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Toém tat: Nghién ctvu nay nhdm kiém tra vai trd trung gian cla céng thdng va lo au trong méi quan hé gitra str dung Facebook cé
van d& va trdm cam & sinh vién Pai hoc Hué. Téng cdng c6 211 sinh vién Pai hoc Hué da tham gia tra 161 thang do dé nghién
Facebook clia Bergen va phién ban rit gon DASS 21. Két qua nghién ctru cho biét cing théng va lo 4u déng vai trd trung gian trong
con dwérng tir st dung Facebook cé van dé& dén trdm cam & sinh vién. Nhitng phat hién ctia nghién ctru nay cung cap co s& dé dé
xuét cac bién phap phong ngtra va diéu tri trAm cam cho nhirng sinh vién sir dung Facebook cé van dé.

T khéa: st dung Facebook c6 van d&; trAm cam & sinh vién Dai hoc Hué; vai tro trung gian cla cang thdng va lo au.

1. Dat van dé

Cing thing, lo 4u va trAm cam 1a nhiing van dé r6i
loai tdm than phd bién. Cing thang nhu mot trang thai
mat can bang gitra nhitng yéu cau (tir bén trong hodc bén
ngoai) va kha nang nhan thic dé dap mg nhiing yéu cau
do6 (Selye, 1979). Lo au la trang thai r6i loan tdm than
duogc dac trung boi kha nang kiém soat han ché d6i voi
nhiing suy nghi lo lang, tap trung qua nhiéu vao cac kich
thich tiéu cuc (Lukasik va cong sy, 2019). TrAm cam dac
trung boi biéu hién khi sdc trdm budn, co thé d& mét moi,
mét hing thii, luon cam thay tu ti va tw danh gia thip ban
than (American Psychiatric Association, 2013). Trong
nhitng nim qua, cang thang, lo au va tram cam da tro
thanh nhitng van dé phd bién hon trong dan s6 néi chung
va ca sinh vién dai hoc (Shaffique va cong su, 2020).
Trong mau sinh vién Viét Nam, két qua nghién ctru ciia
Ly va Vo (2018) da cho biét c6 96,2% sinh vién dugc
khao sat co cac tri€u chirng cua ba rbi loan tram cam, lo
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4u va cang thang, trong d6 c6 31,8% sinh vién trai nghiém
mirc d6 cuc ky nghiém trong ciia ba rdi loan trén. Nhiing
rdi loan tdm than nay da va dang gy ra nhiing hau qua
nghiém trong ddi véi stc khoe ctia sinh vién va xa hoi.
Nghién ciru gan ddy cho biét nhiing sinh vién bj cing
thang, lo 4u va tram cam c6 thé giam sy hai 1ong cudc
sé)ng, thanh tich hoc tap giam, cac moi quan h¢ thiéu bén
virng, thiéu ty tin va tham chi c6 thé co y nghi ty sat
(Mofatteh, 2021).

Str dung Facebook cé van dé duoc dinh nghia la vié¢c
st dung Facebook qua muc, cudng bach vai muc dich
thay ddi tAm trang va dan t6i hau qua tiéu cuc (T Ryan va
cong su, 2014). Viéc st dung Facebook cé van dé duogc
xac dinh 1a ¢6 lién quan dén cing thang, lo au va ca trim
cam (Hussain & Griffiths, 2018; Brailovskaia va cong sy,
2019; Mamun & Griffiths, 2019). C6 bang ching cho
thiy nhitng c4 nhan sir dung Facebook ¢ van dé co thé
trai nghiém so sanh xa hoi (Faelens va cong su, 2019),
trai qua cam gidc ghen ti (Foroughi va cong su, 2019),
hodc cam giac c6 don (Tracii Ryan va cong su, 2016;
Saleem va cong su, 2016). Tét ca nhitng diéu trén c6 thé
dan t6i sy phat trién cac triéu ching cing thang, lo au va
trdm cam.
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Mit khac, nhiéu nghién ctru ciing da chimg minh
tac dong clia cang thing va lo du d6i v6i trAm cam. Thir
nhat, cang thing dugc x4c dinh c¢6 twong quan thuan véi
su phét trién cac tridu ching trim cam. Theo Sawatzky
va cong sy (2012), dbi v6i nhitng sinh vién bi cing
thang néu ho c6 ning lyc ty quan 1y cing thang thap thi
ho ¢6 thé trai nghiém trAm cam boi vi nang luc tu quan
1y cang thang cao c6 lién quan dén diém sb trAm cam
thiap hon & nhiing sinh vién bi cing thang. Mat khac,
cang thang kéo dai 1am tang cac kich thich t6 cing thang
va d6 1a mot trong nhitng nguyén nhan dan dén tram
cam (Van Praag, 2005). Trai nghiém cang thang khién
c4 nhan bi giam hd trg xi hoi, thuong xuyén st dung
céc chién lugc tng phé khong lanh manh va c chit
luong giéc ngt kém (Talwar va cong sy, 2017; Evans
va cong su, 2015; Liu va cong su, 2017), tu d6 dan t6i
sy phat trién trAm cam. Tha hai, lo 4u cling dugc xac
dinh 1a mot trong nhitng nguyén nhan din dén tram cam
(Havnen va cdng sy, 2020). Theo cac nghién ctru trude
day, nhitng ca nhan bi lo 4u c6 nguy co trai nghiém mat
ngu, thiéu sy hd trg cam xdc tir nguoi khac va cé xu
huéng sir dung phan g né tranh; trong khi d6 méat ngi,
thiéu su hd trg x4 hoi va phan trng né tranh c6 lién quan
dén sy gia ting cac tri¢u ching tram cam (Li va cong
su, 2018; Jacobson va cong su, 2017; Jacobson &
Newman, 2014). Tir nhitng phan tich trén c6 thé thay,
cang thang va lo au c6 thé lién quan dén sy phat trién
trdm cam cuia ca nhan.

Tai Viét Nam, cang th'fmg, lo 4u va trAm cam da tir
1au thu hit sy chu y ciia cac nha nghién ctru. Tuy nhién
nhitng nam gan ddy, cic nha nghién ctru Viét Nam bét
dau quan tam dén viéc st dung Facebook cé van dé va
nhitng hau qua tiéu cyc ctia né (nhu cang thang, lo du
va trAim cam). Cho dén nay van con thiéu nhirng nghién
clru diéu tra co ché trung gian ctia mdi quan hé gitra viéc
st dung Facebook c6 van dé& va trim cam ¢ sinh vién
Viét Nam. Dé 1ap day khoang tréng nay, nghién ciru ciia
chung toi diéu tra tic dong trung gian clia cing thang va
lo au trong mdi quan hé giira viéc sir dung Facebook ¢
van dé va trAm cam ¢ sinh vién Pai hoc Hué. Vi vay,
nghién cuu cia chung t6i c6 y nghia quan trong.

Xuét phat tir nhimg nghién ciru truge day, ching toi
dé xuat gia thuyét sau: Mdi quan hé giita viéc st dung
Facebook ¢6 van dé va trim cam & sinh vién Dai hoc Hué
bi trung gian boi cing thang va lo au.
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2. Phwong phap nghién ciru
2.1. Mau nghién clru

Dit liéu nghién ctru dugc chiing t6i thu thap vao cubi
nam 2020. Bé thu thap dir li€u, chung t61 str dung ki thuat
lay mau thuan tién. Diéu kién tuyén chon nhimng ngudi
tham gia bao gdm: a) 1a sinh vién Dai hoc Hué va b) ¢o
sir dung mang xa hoi Facebook. Tong cong c¢6 211 sinh
vién Pai hoc Hué (40,80% sinh vién nam va 59,20% sinh
vién nit) da tham gia vao nghién ctru ndy. Trong miu
nghién ctru nay, d¢ tudi ciia ngudi tham gia tir 17 dén 27
v6i tudi trung binh 1a 20,12 (PLC = 2,47). Méau bao gém
66 sinh vién nam tht nhét, 64 sinh vién nam the 2 va 81
sinh vién nim thtr 3. Nhirg ngudi tham gia dugc yéu cau
hoan thanh thang do DASS 21 va thang do d6 nghién
Facebook cua Bergen (BFAS). Thoi gian hoan thanh cac
thang do tir 10 dén 15 phut.

2.2. Coéng cu do lwéng

Thang do DASS 21: Bé danh gia mutrc d6 trAm cam,
lo 4u va cang thang ciia sinh vién chung toi str dung phién
ban rat gon cua thang do DASS. DASS 21 bao gdm 21
muc chia thanh ba tiéu thang do, 1a thang do ty bao céo
duogc st dung kha phé bién & Viét Nam. DASS 21 dugc
danh gia trén thang Likert 4 muc d9 tir 0 (khong dung voi
t6i chut nao ca) dén 3 (hoan toan ding véi toi, hodc hau
hét thoi gian 1a dung). Tong diém ctia mdi tiéu thang do
tir 0 dén 42, diém cang cao chimg t6 mic do trim cam/
lo au/ cang thang cang cao. Trong nghién ciru nay, hé sd
tin cay ctia ba tiéu thang do lan luot 12 0,83 (cang thang),
0,74 (lo 4u) va 0,87 (trAm cam); hé s tin cdy cua ca thang
do 14 0,92.

Thang do do nghién Facebook ciia Bergen (BFAS):
Dé danh gia tinh trang st dung Facebook c6 van dé cua
sinh vién, chiing t6i st dung thang do BFAS. BFAS Ia
thang do tu bao cdo bao gdm 6 muc, dugc danh gia thong
qua thang Likert tir 1 (rit hiém khi) dén 5 (rit thuong
xuyén). Diém tong thé dao dong tir 6 dén 30, voi diém s6
cao hon phan 4nh tinh trang nghién Facebook nhiéu hon
(Andreassen va cdng su, 2012). Tai Viét Nam, thang do
nay da duoc thich nghi sit dung trong sinh vién Y Khoa
(Lé Thién Chuong va cong su, 2020). Trong nghién ctru
nay, hé s tin cdy cia thang do BFAS 1a 0,80.
2.3. Phan tich théng ké

Tat ca dir liéu dugc nhap vao phan mém SPSS 20.0.
Sau d6, chung t6i st dung SPSS dé thuc hién phan tich
thdng ké mé ta, phan tich trong quan cho tt ca cac bién
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va phan tich d9 tin cdy cua tat ca cac thang do. Sau clng,
phan mém Amos 20.0 di duogc st dung dé phan tich vai
tro trung gian cta cang thiang va lo au trong mdi quan hé
giita sir dung Facebook c6 van dé va trim cam. Sau khi
thue hién cac thao tac can thiét, Amos sé& hién thi cac hé
sO tac dong truc tiép, hé s6 tic dong gian tiép va khoang
tin cay cho mdi tac dong. Tac dong truc tiép va gian tiép
la c6 y nghia khi khoang tin cay khéng chura 0.

3. Két qua nghién ctru va ban luan
3.1. Phan tich so bo

Bang 1 mé ta diém trung binh, d¢ 1éch chuén va hé
s6 tuong quan giira sir dung Facebook c6 véan dé, cing
thang, lo 4u va trAim cam. S liéu Bang 1 cho biét diém
sO cang thang, lo Au, trAim cam va st dung Facebook ¢
vén dé cua sinh vién lan luot 13 16,64 (PLC=9,09); 11,38
(PLC= 7,87); 10,85 (PLC = 8,85) va 15,53 (PLC =
4,53). Cang thang c6 tuong quan thuan véi lo au (» =

0,74; p < 0,01); trdm cam ( = 0,75, p < 0,01) va sir dung
Facebook c6 van d& (r = 0,22; p <0,01). Lo 4u co tuong
quan thuén véi trdm cam (r = 0,69; p < 0,01) va sir dung
Facebook ¢ van dé (r = 0,19; p < 0,01). Trim cam c6
tuong quan thuan véi sir dung Facebook ¢ van dé (r =
0,26, p < 0,01).

3.2. Vai tro cta cang thing va lo au trong ‘méi
quan hé gilra st dung Facebook c6 van de va
tram cam & sinh vién

Bang 2 trinh bay céc tac dong truc tiép va gian tiép
tir st dung Facebook c¢6 van dé dén tram cam.

Theo Bang 2, cac tic dong truc tiép tir s dung
Facebook c6 van dé dén cang thang c6 y nghia v6i hé s6
tac dong 1a 0.22; sai s6 chuan 1a 0,14 va khoang tin cy
1a [0.08; 0.35]. Twong tu, tac dong truc tiép tir viéc st
dung Facebook ¢ van dé dén lo au ciing c6 y nghia thong
ké voi hé sb tac dong 12 0,19; sai s6 chuan 14 0,12; khoang

Bing 1. Piém trung binh, dé léch chudn va ma trgn twong quan giita cdc bién

bTB bLC Cing thing Loau  Tram cam
Cing thing 16,64 9,09 1
Lo 4u 11,38 7,87 0,74* 1
Tram cam 10,85 8,85 0,75** 0,69 1
St dung Facebook c6 van dé 15,53 4,53 0,22* 0,19* 0,26

Bing 2. Tic dong triee tiép va gian tiép ciia sit dung Facebook cé vin dé dén tram cam

Céc téc dong Heé sb tac dong 95% CI
(sai s6 chuan)

St dung Facebook ¢ van dé - Tram cam 0,11* (0,09) [0,01; 0,20]
St dung Facebook c6 van dé - Cang thang 0,22%* (0,14) [0,08; 0,35]
Cing thang - Tram cam 0,57%%* (0,04) [0,42; 0,69]
Str dung Facebook c¢6 véan dé - Lo 4u 0,19%* (0,12) [0,05; 0,32]
Lo 4u - TrAm cam 0,35%** (0,05) [0,17;0,51]
Téng tac dong tu sir dung Facebook c6 vAn dé dén trdm cam 0,30 (0,07) [0,14; 0,43]
Téc dong gian tiép tir sir dung Facebook c6 van dé dén 0,19 (0,06) [0,07; 0,30]

tram cam thong qua cing thang va lo au
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tin cay 1a [0.05; 0.32]. Tac dong truc tiép tir cing thing
dén tram cam ciing c6 y nghia voi hé s6 tac dong 12 0,57;
sai s6 chuin 1a 0,04; khoang tin cay la [0,42; 0,69].
Tuong ty, tac dong truc tiép tir lo 4u dén trim cam cling
c6 y nghia voi hé sb tac dong1a 0,35; sai s6 chuan 12 0,05;
khoang tin cay 1a [0,17; 0,51]. Mat khac, tac dong truc
tiép tu viéc su dung Facebook co van dé dén trAm cam co
¥ nghia v&i hé s6 tac dong 14 0,11; sai sb chuan 1a 0,09;
khoang tin cy 1a [0,01; 0,20]. Két qua nay chimg minh
rang cing thang va lo au dong vai tro trung gian trong
mdi quan hé gitra viéc sir dung Facebook ¢ van d& va
trdm cam & sinh vién Dai hoc Hué (xem Hinh 1) voi hé
sO thc dong gian tiép bang 0,19; sai s6 chuin bang 0,06
va khoang tin cay 1a [0,07; 0,30].

05
Cing thing
22 o7
/ \ 51
St dung Facebook c6 1 Tram cam
vin dé
P 19 .35 N
Lo au

Hinh 1. Mé hinh vé méi quan hé giita sir dung
Facebook ¢6 vin dé, cang thang, lo du va tram cam

3.3. Ban luan

Phu hop véi gia thuyét, ching t6i tim thiy cing
thang va lo au trung gian mot phan mdi quan hé giita sir
dung Facebook c6 van dé va trAm cam & sinh vién Pai
hoc Hué. Két qua nay chimg minh ring st dung
Facebook c6 van dé khong chi tac dong truc tiép dén sy
phat trién trim cam ma con tac dong gian tiép dén sy phat
trién tram cam thong qua cang thang va lo au.

Cac nghién cuu trude day da tirng xac nhan tac dong
ctia sir dung Facebook c¢6 van dé ddi cing thing, lo au
(Hussain & Griffiths, 2018; Brailovskaia va cong su,
2019) va tram cam (Siddiqi va cong s, 2018; Mamun &
Griffiths, 2019). Phu hop véi nhiing phat hién trén, trong
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nghién ctru nay, sir dung Facebook c6 van d& c6 twong
quan tich cuc véi sy phat trién cac triéu ching cing
thang, lo 4u va tram cam. Theo nhiing nghién ctru trudc
day, str dung Facebook quéa mtrc va thiéu kiém soét c6 thé
khién nguoi ding c6 sy so sanh xa hoi, sy ghen ti va cam
giac ¢o don, tir 46 din t6i sy phat trién cang thang, lo du
va trAm cam (Foroughi va cong sy, 2019; Saleem va cong
su, 2016). Mit khac, chung toi tim thay rang céc triéu
ching cang thang va lo au c6 lién quan dén sy gia ting
tram cam & sinh vién, diéu nay phi hop véi cac phat hién
trude do (Sawatzky va cong sy, 2012; Havnen va cong
su, 2020). Cang thang va lo au khién ca nhan giam sy hd
tro xa hoi, thuong xuyén st dung phan ung né tranh, giam
chit lugng gidc nga va tir @6 din trAm cam (Talwar va
cong sy, 2017; Evans va cong sy, 2015; Liu va cdng sy,
2017; Li va cong sy, 2018; Jacobson va cong sy, 2017,
Jacobson & Newman, 2014). Nhu vay, nhitng phan tich
trén day da chimg minh rang s dung Facebook ¢ van
dé c6 thé 1am tang cac tridu chimg trim cam thong qua
viéc ting cudng céc triéu ching cang thang va lo au.

4. Két luan

Nghién ctru nay diéu tra tac dong trung gian cta
cang thang va lo au trong mdi quan hé giira st dung
Facebook ¢ van dé va trAm cam & sinh vién. Két qua
nghién ctru chi ra ring cing thing va lo 4u dong vai tro
trung gian trong mdi lién quan giira sir dung Facebook
¢4 véan dé va trdm cam & sinh vién Pai hoc Hué. Theo
chung t6i duoc biét, day 1a nghién ciru dau tién kiém tra
tac dong cuia cang thang va lo au trong mdi quan hé gitra
sir dung Facebook c6 van dé va tram cam ¢ sinh vién
Vi¢t Nam. Vi vay, nghién cliru ndy khong nhiing lam
phong pha thém 1y luan vé co ché ciia mdi quan hé gitra
sir dung Facebook c6 van dé va trdm cam ma con cung
cép co so thyc tién dé dé xut cac bién phap phong ngira
va giam trdm cam cho nhiing sinh vién st dung
Facebook c¢6 vén dé. Dya trén nhing phat hién cua
nghién ciru nay, cac bién phap phong ngira va giam tram
cam cho nhiing sinh vién sir dung Facebook c6 van dé
nén tap trung vao cac bién phap nhim giam cing thang
va lo au cho sinh vién. Pay la nhiing déng goép quan
trong nhat cuia nghién ciru nay. Tuy nhién, nghién ciru
nay c6 day du nhitng han ché ciia mot nghién ctru cat
ngang va phuong phap ldy mau thuan tién. Do d6, cac
nghién ctru trong tuong lai cin khic phuc nhitng han
ché cua nghién ciru hién tai.
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Abstract: This study aimed to examine the mediating role of stress and anxiety in the relationship between problematic Facebook use
and depression among Hue University students. A total of 211 Hue University students participated in responding to Bergen's Facebook
addiction scale and its shortened version DASS 21. Research results show that stress and anxiety play a mediating role in the path
from history. Facebook use has a problem with depression in students. The findings of this study provide the basis for recommending
depression prevention and treatment measures for students who use Facebook with problems.
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