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T6m tét: TAc phdm phdng van la cudc dbi thoai gitra nha bao va ngwdi tra |&i phong van vé sy kién, van
dé thdi sy hodc nhan vat ma céng ching quan tam. Trong cac yéu té cAu thanh tac phdm phdng vén
nhuw: d& tai, ddi twong tra |61 phdng van, cau héi, cau tra 10, tit, 16 mé dau (sapo), hop thong tin (box) va

anh, sapo git¥ vai trd quan trong. Sapo hay con goi & 161 mé& dau, 161 dan, 161 twa, phan gidi thiéu, tém tat
ndi dung chinh ciia bai bao. Qua nghién ctu, ching t6i nhan thay cé 3 dang sapo thwdng xuét hién
trong tac pham phdng van 1&: sapo néu chi d&, nhan vat tra 161 phdng van; sapo néu ly do, béi canh
phéng van va sapo néu tidu str, thanh tich ngwi trd 1&i phdng van. Bai viét nay tap trung nghién ctu
sapo trong tac pham phéng van bao in trén Bio Da N&ng nam 2017, 2018 va 2019. Béng viéc khao sat,
phan tich cac bai phdng van dwoc dang tai trong 3 ndm gan day, bai viét cling dwa ra mét sb goi y vé
viéc str dung sapo nhdm nang cao chét lwgng tac pham phéng van trén Bao Da Nng, dap ¢ng nhu cau

thdng tin ngay cang cao cta ddc gia.

T khéa: 161 mé& dau; phan gisi thiéu; phi 16; sapo; tac pham phdng van; Bao Ba Néng.

1. Giéi thiéu

Sapo xuit phat tir thuat ngit Chapeau trong tiéng
Phap (6 Anh goi 1a Lead) biéu thi chiéc mi doi dau.
Chiéc mii nay phai dam bao ph hop va lam ndi bat chu
thé. Trong linh virc béo chi, sapo dugc hiéu 1a loi mé dau,
I6i mao dau, phan gisi thiéu, hay phi 16 gici thiéu tom tit
ndi dung bai béo. Loic Hervouet xem “sapo 1a 161 mo dau
néu thong tin chinh, bd sung cho tit, néu hoan canh, gici
thiéu, nghi van...” (Hervouet, 1999, 88).

Néu coi tac phim phong van 13 mot bo phim thi
sapo 1a doan phim ngin quang cdo cho nd. Vai dong
mao dau bai viét cho phép phéng vién gisi thisu vé
ngudi duge phong van, cha dé trung tm cua cudc ddi
thoai va béi canh khi cudc trao ddi dién ra. Sapo c6 vai
tro dinh hudng nguoi doc, gilip ho nam théng tin bai
bdo mot cach kha day du théng qua viéc tra loi nhanh
c4c cAu hoi: ai, cai gi, & dau. Sapo co thé giai thich tai
sao lai chon phong van dung nhan vat nay, vé van dé
nay va co thé néu ra thong tin mai, la s& duoc bai viét
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dé cap sau. Sapo c6 tac dung “niu méit” doc gia o lai va
quyét dinh doc tiép noi dung bai phong van. V& vi tri,
sapo thuong nam dudi tiéu dé (tit), duoc viét ngin gon
VGi 2 - 4 cAu mé dau bai phong vén, ding doc lap so véi
phan hoi - dap. Sapo thuong duoc bdi ddm hoic boi
dam két hop in nghiéng nham tao sw chd y cua doc gia,
gilp ho niam bt nhanh théng tin chinh cua bai béo.
Sapo doc dao con 16i cudn doc gia doc tiép thdng tin
trong bai phong van.

Dua vao tinh chét thong tin, phéng vién ¢ thé “rat’
sapo theo nhiéu cach khac nhau nhu: sapo thong tin, sapo
gay hung thu, sapo cép nhat thdng tin, sapo gidi thiéu,
sapo nhic lai, sapo gay sdc... Theo Lé Thi Nha (2015),
trong tac pham phong van thuong xuat hién ba dang sapo
co ban: sapo néu chii dé va nhan vat tra loi phong van;
sapo néu ly do, bdi canh phong van va sapo néu tiéu si,
thanh tich nguoi dugc phong van (L&, 2015, 133).

Thong qua viéc phan tich mot s6 wu diém, han ché
ctia viéc sir dung sapo trong bai phong van trén Bao Da
Néng nam 2017, 2018, 2019, ching t6i d& xuat mot s6
bién phap nang cao chit lugng tac phiam phong van
théng qua céch st dung sapo nhiam phuc vuy tét hon nhu
cau tiép nhan thong tin cua ban doc.
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2. Co s& ly thuyét va phwong phap nghién ctru
2.1. Co s& ly thuyét
2.1.1. Ly thuyét truyén théng cua C. Shannon

Theo L& Ngoc Hung (2019), ly thuyét nay duoc
dua ra nam 1949, nhin manh qud trinh truyén thong
duoc thuc hién qua cac budc: thong tin dugc bat dau
tir ngudn phét (chua thé truyén théng), sau khi théng
diép dwoc mi hoa sé& truyén tai cac kénh truyén
thong, thong diép s& duoc giai ma va dén véi nguoi
tiép nhan thong di¢p. Ngoai nhiing dic diém chung
ké thira tir ly thuyét truyén théng mot chiéu cua
Lasswell (nguoi gui - thong diép - kénh - nguoi
nhan), ly thuyét truyén théng Shannon con b sung
thém yéu t6 “nhidu” c6 thé gay anh huong téi tinh r
rang, su chinh x&c cua thong diép va yéu té “phan
h6i” tir ngudi nhan téi nguon phat.

Ly thuyét ndy cho phép ching toi lam sang to noi
dung théng tin, chat luong thong diép lam nén gia tri tac
pham phong vén; tao uy tin, thuong hiéu cho co quan
bao chi va tao niém tin, gia ting su tuong tac, phan hdi
cua ban doc. Pé c6 tdc pham phong van hay can chon
dugc goc tiép can méi; chon ding, tring dbi tuong tra
l6i. Bong thoi, can c6 sy d6i mai sang tao vé ngdn tir
thong qua viéc dat tit, viét sapo nham thu hit sy cha y
cua doc gia. Theo ly thuyét nay, khi viét sapo tac gia
can trinh bay noi dung cha dé bai phong van mot rd
rang, chinh xac bang ngén tir trong sang, d& hiéu ngay
trong phan mé dau. Tranh gay “nhidu” tic 1a viét sapo
dai dong, khong trong tam lam giam kha nang tiép nhan
thong diép cua nguoi doc. Trong nhiéu truong hop su
khong tudng minh cua sapo khién doc gia cé thé bo qua
bai phong van.

2.1.2. Ly thuyét “thiét Iap chwong trinh nghi su”

Theo Nguyén (2016) nim 1972, 1y thuyét “thiét
lap chuong trinh nghi su” (Agenda Setting Theory) do
Maxwell Mccombs va Shaw khéi xudéng ra doi. Ly
thuyét nay mé ta kha ning anh huéng cua gidi truyén
thong dbi voi cong ching thong qua cac phuong tién
truyén théng. Trong xd hoi, néu mot tin tic nao déd
duoc nhéc t&i thuong xuyén, lién tuc va ndi béat, cong
chung s€ nhd téi va coi nd quan trong hon nhiing
thong tin khac. Diém ndi bat cua 1y thuyét nay la
truyén thong dai ching c6 mot chirc ning sip dat
“chuong trinh nghi su” cho cong chung, cac ban tin va
hoat dong dua tin cta co quan bao chi truyén thong
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anh huong dén sy phan doan cua cong chung toi
nhitng “chuyén dai sy” ciia thé giéi xung quanh va tam
quan trong ctia chiing bang cach phu cho cac “chuong
trinh” nét ndi bat khac nhau, tir d6 c6 thé tac dong va
tao ra sy dan duong trong tuong lai.

Ly thuyét nay cho phép ching t6i 1am sang to viéc
lya chon dé tai, chu dé va d6i tuong tra 10i phong van
trong tac pham phong van chiu sy anh hudng bdi muc
dich, ton chi, lap truong, quan diém ciia co quan bao
chi. Viéc dang tai cudc tro chuyén gitra nha bao voi
nhén vat tra 161 khong phai 1a sy phan anh sy kién, van
dé theo kiéu “soi guong” ma la mot hoat dong lya
chon ¢6 muc dich. Va viéc sa“ip xép ndi dung thong tin,
bd cuc bai phong vén, cach dat tit, viét sapo... thuong
duogc trién khai theo “y @4 - chuong trinh 1ap sin cia
ban bién tap. Ly thuyét “thiét 1ap chuong trinh nghi
su” duge biéu hién trong cach viét sapo la tac gia dinh
hudng ngudi doc tiép can ndi dung toan bai phong van
theo chu dé nao thi s& viét sapo theo hudng dé. Sapo
s€ tra 101 nhanh cac thong tin co ban nhu ai, cai gi, &
d4u, khi nao... ngay trong vai ba cdu ngin gon, ndi bat
trong ph?ln mé& dau. Poc gia s€ doan dugc ndi dung
dugc trién khai trong phan hoi - dép con lai. Pa phan
doc gia thuong doc sapo trude khi doc ndi dung bai.
S6 con lai chi ludt sapo van nam duge y chinh toan bai
phong vén.

2.2. Phwong phap nghién ciru
2.2.1. Phwong phap phan tich tai liéu

Pé tai sir dung phuong phép phan tich tai liéu théng
qua viéc phan tich mirc d6 sir dung va cdc dang sapo
trong tdc pham phong vén bao in trén Bao Pa Ning va
phu san Pa Néng cudi tuan nam 2017, 2018 & 2019. Bé
tai sir dung phan mém thong ké SPSS, phién ban 20 dé
xt I s6 liéu.

2.2.2. Phwong phap phéan tich théng diép

Nghién ctru thong diép duoc biéu hién qua ham
luong théng tin qua sapo trong tac pham phong van.
Céch viét sapo thé hién trinh do chuyén mén, nghiép
vu cta phéng vién va cach thac truyén théng cua co
quan b4o chi. Viéc phan tich cac uu diém, han ché cua
céc dang sapo trong tac pham phong van giup dua ra
nhitng nhan dinh khéch quan trong viéc dé xuat bién
phép nang cao chat lwgng tdc pham phong van béo in
trén Bao Pa Nang.
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3. Két qua
3.1 ML’P(; dé str dung sapo trong tac pham
phéng van

Ching tdi thong ké viéc st dung sapo trong tac
pham phong vain véi 2 muc do: bai co sapo va bai
khong c6 sapo.
Bing 1. Ty Ié sir dung sapo trong tdc pham phéng vin

trén bdao Pa Nang

y Tongso | BaiPV | Tyl¢
STT | Nim bai PV | c6 sapo %
1 2017 71 59 83
2 2018 59 59 100
3 2019 93 93 100

Trong 71 bai phong van nim 2017, 83.1% sir dung
sapo; 12 bai khong st dung sapo chiém ti 16 16.9%. Céc
bai nay déu thuoc dang bai phong van anket. Trong tac
phdm phong vin anket, cu hoi thuong an. Cau hoi
nhiéu khi chinh la chu d& duoc thé hién qua tit hay sapo
cua bai phong van (L&, 2015, 52). Nhu vay, ndi dung
cau hoi nam trong phan tit chinh, tit xen va sapo. Va bai
phong vén anket thuong c6 3 - 4 déi twong tra 1oi trinh
bay quan diém, y kién vé mot van dé thoi su. Tat ca 59
bai phong van trén Bao Pa Ning nam 2018 va 93 bai
phong van nam 2019 déu cé sapo.

Nhu vay, hau hét bai phong van trén Bao Da Néng
déu wu tién str dung sapo. Viéc xuat hién sapo giup doc
gia nim bat nhanh dé tai, chu dé; biét duoc ly do cudc
phong van va ddi tugng tra 16i phong van. Véi nhiéu
doc gia khong cé nhiéu thoi gian hoic co thoi quen doc
luét qua mot sé tiéu dé, cau hoi, sapo... thi viéc xuit
hién may dong giéi thiéu dau bai ciing lam ho hiéu dugc
ndi dung co ban cua cudc phong van. Va thdng qua
sapo, doc gia c6 thé phan doan dugc nhirng van dé quan
trong, noi bat dugc trinh bay tiép theo trong bai phong
van. Hon nita, mirc d6 quan tam bai phong van cua doc
gia thong thuong bat nguon tir may dong sapo ngan gon
ma& dau.

Qua khao sét 223 bai phong van bao in trén Bao Pa
Néng, ching ti nhan thiy c6 2 dang sapo chinh thuong
Xuét hién trong tic pham phong vén la: sapo gigi thiéu
su kién hoac van dé va ngudi tra loi phong van va sapo
néu ly do, bdi canh cudc phong van. Bao Pa Ning trong
3 nam 2017, 2018 va 2019 khéng cd dang bai phong

van chan dung nén ciing thiéu vang dang sapo gici thiéu
nhan vt tra 1oi phong van.

3.2. Mot ,sé dang sapo co ban trong tac pham
phéng van trén Bao Pa Nang

3.2.1. Sapo gi6i thiéu sy kién, van dé, nguwoi tra
16i phéng van

Sapo dang nay thuong dat ddi twong tra 10i phong
van trong mot khong gian, thoi gian cu thé, c6 su kién
dién ra hodc c6 mot van dé nao d6 dang duoc du luan
quan tdm. Trong ndi dung thdng tin, sapo dang nay tra
I61 nhanh céc cau hoi: ci gi, ¢ dau, ai, khi nao. Pay 1a
dang duoc str dung phé bién trong tac pham phong van
trén Bao Pa Ning vai ti 1& hon mot nira sé bai dugc
khao sat nam 2017 va 2018 véi lan luot 12 52.1% va
57.6%. Dang sapo nay ciing chiém 1/3 ti I¢ sapo dugc
st dung trong téc pham phong van nim 2019 véi
35.5%. Muc dich cta dang sapo nay la giai thich tai sao
lai chon phong van diing nhan vat ndy ma khong phai
nhan vat khac. Ho c6 thé Ia can b quan ly, chuyén gia,
thuong dan c¢6 mdi lién hé chat ché véi vé céc van dé
thoi su.

S& di dang sapo nay duoc sir dung nhiéu trong tac
phdm phong vin trén B4o Pa Ning vi vu diém chinh
cua no 1a kha nang tém tit thong tin co ban. Trong mot
doan m¢ dau ngian gon ma né cho biét dugc dé tai, ch
dé va ddi tugng tra 15i phong van. Bong thoi, khing
dinh méi quan hé gitra su kién, van dé véi nguoi tra
16i. Sapo dang nay phu hop véi cdc dang bai phong
van thoi su.

Vi du: Bai TUAN LE CAP CAO APEC: Co hdi
vang dé quang bé du lich Pa Ning (Bao Da Ning, sb
6253 ngay 30-10-2017). Trong phan gidi thiéu mé dau,
sapo di dé cap dén su kién quan trong dién ra tai Da
Néng la Tuan I& cip cao APEC 2017. Loi tya bai béo
nay ciing gi6i thiu vi lanh dao thanh phd tham gia ddi
thoai 1a Ph6 Chu tich UBND thanh phé Pa Ning
Nguy&n Ngoc Tuan. Véi su kién nay, tiéng ndi cua vi
lanh dao thanh phé - ngudi c6 tham quyén va tu cach
phat ngdn da tao duoc sic thuyét phuc déi véi ban doc.
Théng tin ma vi dai dién chinh quyén thanh phd néu ra
g6p phan 1am néi bat duong 16i, chi truong phat trién
thanh phd. Noi dung sapo vira tom tat cha dé, goc tiép
can bai bao, dong thoi dua ra mot thong diep quang béa
du lich tir chinh mdi ngudi dan noi day. Cu thé: Tuan 16
cdp cao APEC 2017 la co hgi vang quang ba hinh anh
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thanh phé tré, ning déng dong thoi 1a dip dé lanh dao
thanh pho tiép xuc, l1am viéc véi nhiéu doanh nghiép
hang ddu thé gidi d@é xuc tién hop tac dau tw, phat trién
kinh té. Pé lam tor dieu nay, chinh quyén thanh pho
ciing dé nghi méi nguoi dan 1a mgr “Bai siz van héa”
g6p phan quang ba hinh anh Pa Néng than thién, hiéu
khdch dén ban bé quac té.

V¢ hinh thiic, dang sapo gidi thiéu su kién, van dé,
ngudi tra 1i phong van thuong ¢6 2 - 3 cau xac dinh rd
pham vi chii d&. Ngudi tra 16i dugce néu rd dich danh, tu
cach phat ngon dé tao niém tin, tang tinh thuyét phuc
cbng chang.

Sapo dang nay con néu thuc trang cta cac su Viéc,
van dé va tim kiém loi giai dap tir chuyén gia. Vi du: Bai
KHOI NGHIEP: Phai di cing nhau, tao thanh h¢ sinh
thai bén virng (Bao Da Ning, sb 6211 ngay 18-9-2017)
phong van TS. V5 Duy Khuong, chuyén gia kinh té vé
mét s6 giai phap xay dung hé sinh thai khai nghiép tai Ba
Nang. Trong phin m¢ dau, sapo néu van dé: thanh phd
xac dinh khai nghiép va xay dung cong dong khoi nghiép
s& la try cot chinh dé phat trién kinh té Pa Ning trong
nhimg nam t6i. Pé chu truong nay di vao thuc tién, rat
can sy tu van, phan bién va nhiing hién ké tir cac chuyén
gia. TS. V& Duy Khuong ciing néu mét sé cach lam & 2
qudc gia Israel va Singapore dé thanh phd Pa Ning tham
khao kinh nghiém va tinh than khai nghiép.

Bén canh linh vuc kinh té, mot s6 van dé “nong” cua
thanh phd ciing dugc dat ra nhu vin dé an ninh ngudn
nudc, vin dé moi trudng. Trong bai Can sira ddi quy
trinh van hanh lién hd nwéc (Bio Pa Ning, s6 6561
ngay 10-9-2018), sapo da néu thyuc trang ¢ thanh phb Da
Néng da c6 hién twong thiéu nudc cuc bo va mét sé noi
nudce bi nhidm man niang. Bé hiéu hon vé tinh trang nay,
sapo da gigi thiéu chuyén gia quan 1y tai nguyén nudc la
ong Huynh Van Thing. Sapo c6 viét: Hon 1 tuan qua,
nieoc song Cau Pé nhiém man ngng va muee nieéc song
Yén tai ddp dang An Trach hg thdp do 2 ho thiy dién
Song Bung 4 va A Vieong ¢ Mire mieoc chét tir ngay 31-8,
gay thiéu nuréc sinh hogt cuc bg cho thanh phé Pa Nang.
Ong Huynh Van Thang, nguyén Giam doc Sé Néng
nghiép va phat trién néng thén thanh phd, chuyén gia
Qudn Iy tai nguyén nudc va luu vuc song Vu Gia - Thu
Bon, thanh vién Héi Bao vé thién nhién va méi truong
thanh pho Pa Néng kién ngh; thanh phé can khdan cap
lam viéc véi tinh Quang Nam va nha may thiy dién Pak
Mi 4 d@é bao dam cdp nuée sinh hoat cho thanh pha.
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V& noi dung thong tin, sapo dang nay thuong giai
thich, bd sung, lam 16 thong tin dugc néu trong tit
chinh, tit phu. Vé cu trac, phan gigi thiéu nhan vat tra
loi thuong duoc xép sau phan gidi thiéu su kién, van dé.
Vi du: Trong bai THUC HIEN NGHI QUYET SO 43-
NQ/TW CUA BO CHINH TRI (KHOA XII) Dai hec
Pa Niing dot pha trong diao tao nhan luc (Bao Pa
Nang, s 6739 ngay 14-3-2019), sapo lam ndi bat théng
tin tir mot goc tiép can vé sir ménh dao tao ngudn nhan
lyc chat lugng cao cua Pai hoc Da Ning trong viéc thuc
hién dé an dwa Pa Néng tro thanh thanh phé trong diém
cta ca nudc va khu vuc Pong Nam A. Cau cudi sapo
gidi thiéu nhan vat tra loi phong van. Noi dung sapo thé
hién: La Pai hoc ving trong diém quic gia dwoc xép
hang thugc top Pai hoc hang dau Viét Nam, hai nam
lien thugc top 400 - 500 Pai hoc tét nhat chau A (theo
QS-Asia 2018); véi 2.500 giang vién, can bg, gan 500
gido sw, phé gido sw, tién si khoa hoc Va tién si: quy mé
dao tao 60.000 sinh vién, méi nam cung cdp gan 10.000
kp su, cir nhan, thae si, tién st thugc nhiéu linh viec va
150 chuyén nganh, Pai hoc Pa Nang gii vi tri quan
trong va 1a nguon lue dé thic hién Nghi quyét sé 43-
NQ/TW cua Bé Chinh tri vé xay dung va phat trien Pa
N5ng dén nam 2030, tam nhin dén ndam 2045.

Bdo Da Nang di ¢6 cudc trao doi véi PGS.TS.
Nguyén Ngoc Vii - Gidm doc PHDN vé mét so gidi
phép cho van dé nay.

Nhin chung, sapo dang nay trinh bay van dé mang
tinh thoi su, duoc nhiéu ngudi quan tm va tap trung
lam néi bat thong tin chinh cua bai phong van.

Biéu dé 1. Cac dang sapo thuwong gap
trong bai phong vén trén Bdo Pa Nang

Cac dang sapo trong bai PV

MNaEam 2019

MNEm 2018

MNam 2017

Sapo néu Iy do, bdi canh pw
Sapo gidi thidu sw kien, ngwdi tra &

Bén canh nhirng wu diém vé tinh ngén gon, néu bat
chu @ va gidi thiéu ngay nhan vat dugc phong van &
dau bai, sapo dang nay con c6 han ché nhu thong tin bi
trang lap vai phan tit chinh, tit phy, cau hoi, cau tra 15i
va hop dir liéu. V& mat hinh thirc, nhidu sapo con mang
tinh rap khudn vé ngdn ngir, b cuc. Mot sb sapo con
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trinh bay nhiéu thong tin dai dong, chua trong tam, thiéu
4n tuong... chua tao duoc sy 16i cudn, hap dan d6i voi
ban doc. Vi du: Bai S6m dwa nha may nwéc Hoa Lién
van hanh vao nim 2020 (Bao Pa Néng, s6 6659, ngay
17-12-2018) trich dan thong bio, cong vin ngay trong
cau mé dau khién nguoi doc bi ling tang, bi phan tam
vao Viée doc cac con s6 dugc néu trong cong vin, thong
bao nén khé tiép nhan thdng tin chinh cua bai. Cuy thé:
Tai thong bao két lugn s 45-TB/TU ngay 30-11-2018
cia Ban Thwong vu Thanh iy va Céng vin s6
9364/UBND-QLPTw ngay 3-12-2018 ciia UBND thanh
phé vé viéc trién khai dau tw xdy dung nha mdy mréc
Hoa Lién, thanh phé thong nhdt chu triwvong dau tu di
an nha mdy nwéc Hoa Lién theo phiong dn dau tw
cong. Pé ré hon vin dé dang dirgc nguoi dan quan tam,
ong Tran Phuée Son, Gidm doc S¢ Ké hoach va Pau tw
c6 cuée trao doi véi Bdo Pa Nang.

Nhitng thdng tin trong sapo gidi thiéu su kién, van
dé va nguai tra 1i phong van, néu khong c6 tinh mai,
la, hap din hodc khdng moi duge nguoi tra 1oi ding,
tring van dé s& khong tao duoc su quan tdm cua ban
doc va d& khién doc gia co thé bo qua bai phong van.
3.2.2. Sapo néu ly do, béi canh phéng van

Sapo dang nay thudng trinh bay twong ddi ngan vé
hoan canh, ly do xuét hién bai phong van hoic trinh bay
thuc tién dang dat ra yéu cau cip bach can c6 cudc
phong van dé cung cap thong tin chinh xéc, khach quan,
trung thuc cho cdng ching. Phan mé dau nay thudng cé
tinh chét théng béo ngan gon su kién, van dé va ly do
thuc hién cuéc phong van. Poéi khi, né con cho phép
xuat hién nhirng chi tiét doc dao, tha vi hoic hai hudc
nham tao sy hap dan, 16i cuén ngudi doc.

Qua khao sét, ti I& str dung sapo dang nay tuong ddi
nhiéu trong cac bai phong van chiém 31% (nim 2017)
Va 42.4% (nim 2018) va 64.5% (ndm 2019).

Ciing gidng nhu sapo gidi thiéu sy kién, van d& va
dbi twong tra 15i phong véan, sapo néu ly do, bdi canh
phong Van ciing duge dat sau tit, trugc thdng tin phan
hoi — dap, tach ra thanh mot doan ngian néu chu dé chinh
ctia bai bao. Diém khéc biét 1a sapo dang nay thuong
dugc cau tric ngin gon, ¢ khi chi 2 céu, tra li nhanh
cau hoi tai sao ¢6 cudc phong van. Vi du: Sw kién “Ung
dung, chuyén giao va déi méi cong nghé nam 2017
ot t6 chuic tai Pa Néng tir ngay 22 dén 24 thang 11 véi
chi @é “Péi méi cong nghé - Nang tam cugc song”. Su

kien do B6 KH&CN, UBND thanh phd Pa Nang thuc
hién. Poan sapo trén 1a phan mo dau coa bai CHAO
MUNG SU KIEN “UNG DUNG, CHUYEN GIAO VA
POl MOI CONG NGHE NAM 2017: Pdi méi cong
nghé - Nang tam cudc séng phong van 6ng Tran Vin
Hoang, Pho Giam doc S6 KH&CN thanh phé Pa Nang
(Bao Pa Ning, sb 6276 ngay 22-11-2017). Sapo nay chi
¢6 50 chir mang tinh chét théng béo su kién.

Sapo néu ly do, béi canh phong van thuong duoc sir
dung nhiéu trong cac bai anket, khi ddi tugng tra 10i
thuong tir 3 - 4 nguoi trinh bay quan diém, y kién cua
minh vé cac van dé duoc néu. Vi du: Bai Doanh nghiép
giir chan ngudi givi (Bio Pa Néng, s6 6626 ngay 14-
11-2018) ghi nhan y kién nhiéu doanh nghiép vé chinh
sach thu hat ngudn nhan lyc chét lugng cao. Sapo chi sir
dung 2 cau néu tinh hudng xuat hién cugc phong van:
Cé duoc nhitng nhan vién gisi ludn 1& mong musn cua
cac doanh nghiép. Tuy nhién, néu khdng cé ché da,
chinh sdch dai ngg, méi trirong lam viéc phu hop thi rat
khé dé c6 thé giit chdan nguoi gidi.

Trong bai phong van anket Can diu tw san phim
méi cho du lich (Bao Pa Ning, s 6549 ngay 29-8-
2018), sapo néu nét dic trung cuia thanh phd Da Nang la
thanh phé du lich va néu ra tinh hudng c6 tinh mau
thuan 1a thé manh nay chua dwoc phat huy. Viéc khai
thac thong tin theo chiéu déi 1ap nhu vy da tao dugc an
tuong, thu hit sy chl y cua doc gia ngay tir dau. Cau
cudi trong sapo con tac dung két ndi lan luot y kién cua
céc nhan vat tra loi. Cu thé: La thanh phé du lich nhung
Pa Nang dang thiéu nhing san pham du lich déc ddo,
ddang cap va chuyén nghiép. Loi thé vé “miii non, séng,
bién” van chwa dwoc phéat huy hét hiéu qua. Chinh vi
vay, dau tir san pham du lich méi luén 1a yéu cdu bic
thiér dwoc dat ra cho thanh phé Pa Ndng ciing nhw
nhitng ngwoi 1am du lich nham thu hat va nang cao chat
lwong khdach dén, g chan va tao dong lue dé ho quay
lgi. Duwéi ddy la ¥ kién dé xudt cia cdc dai dién doanh
nghiép hoat dong trong linh vuc du lich.

Trong mot s6 bai phong van anket (dang bai thuong
duoc sir dung khi muén tham do phan @ng caa du luan
x& hoi truoc nhitng su kién, van dé c6 anh huong, tac
dong téi cac nhom ddi tugng rong réi trong xa hoi, dang
gay ra nhiéu y kién khac nhau (L&, 2015, 52) bing vai
cAu mé dau, sapo chuan bi cho viéc tap hop nhiing y
kién chia sé tir c4c nha quan 1y, chuyén gia dé tra 16i cho
cau hoi duge dat ra ¢ phan tit chinh. Vi du: Bai Doanh
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nghiép can gi & sinh vién méi ra trudng? (Bao Da
Ning, s6 6850 ngay 3-7-2019) néu béi canh cho su xuat
hién nhitng y kién tu vin hodc tiéu chi sinh vién can cé
dé nam chéc co hoi viéc 1am ngay khi ra truong. Sapo
néu: Thang 6, thang 7 1a thoi diém nhiéu sinh vién nam
Cudi Ciia cdc truong dai hoc, cao dang “ruc rich” ra
treong, xin viéc. Dé SV khong “sdy chin” trong méi
trieong lam viéc von khdc méi truong hoc dwong, nhiéu
doanh nghiép da chia sé vé viéc tim hiéu ky nhu cdu
tuyén dung cua cac doanh nghigép.

Bén canh nhitng wu diém Ia trinh bay ngan gon ly
do xuét hién bai phong véan giup doc gia nim bt nhanh
thdng tin chu yéu cua bai thi sapo dang ndy con ¢ han
ché 1a cung cép thong tin chung chung, thiéu chon loc,
nhiéu khi théng tin trong sapo khdng lam ndi bat noi
dung chinh cua bai viét, lam “loang” sy chd y cua ban
doc. Vi du trong bai Sém g khé mit bang san xuat
cho doanh nghiép nhé va vira (Bio Pa Nang, s6 6668
ngay 26-12-2018), sapo st dung 2 cau néu bdi canh
cudc phong van. Trong do, cau thir nhat nhan manh
viéc cac doanh nghiép bay to su phan khoi khi UBND
thanh phé da thanh 1ap cum cong nghiép (CCN) Cam
Lé. Tuy nhién, phan noi dung bai phong van anket nay
khong trinh bay viéc cac doanh nghiép vui mung vi
duoc huong loi gi tir CCN Cam Lé ma phan da cac y
kién déu néu y kién vé viéc thanh Iap thém nhiéu CCN
tai cdc khu vyc Hoa Khanh Nam, Hoa Nhon. Trong
cau 2, sapo nhic lai thong tin duoc néu ¢ phan tit 1a
doanh nghiép ciing bay t6 mong mudn thanh phé sém
thao g& cac kho khian vé miat bang san xuat nhung
phan noi dung khong c6 y kién nao cua doanh nghiép
dé cap dén van dé mat bang.

M6t s6 sapo con trinh bay theo dang béo céo, thong
tin mang tinh khai quét chung chung, khong 1am néi bat
van dé trong tam khién doc gia kho cha y noi dung cét 16i
cua bai. Vi du: Trong bai Birt pha trong nim méi (Bao
Da Ning, sb 6705-6706 ngay 1-2-2019), tac gia trich mot
phan noi dung Nghi quyét s6 43-NQ/TW vé xay dung va
phét trién thanh phé Pa Ning dén nam 2030, tim nhin
dén nim 2045 lam sapo. Phan m¢ dau ndy néu ra qua
nhiéu linh vuc can duoc khai thac dé xay dung va phat
trién thanh phé nhu: tro thanh mét trong nhiing trung tam
kinh té - x4 hoi 1on ciia ca nude va Pong Nam A véi vai
tro la trung thm vé khoi nghiép, doi méi sang tao, du lich,
thwong mai, tai chinh, logistics, cong nghiép céng nghé
cao, cong nghé thong tin, cong nghiép hd tro; 1a mot
trong nhiing trung tim vin hoa - thé thao, gido duc - dao
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tao, y té chit lugng cao, khoa hoc - cong nghé phat trién
cua dat nuéc. Viéc xuat hién qua nhiéu noi dung thdng tin
khién doc gia khong xac dinh van dé trong tam cua bai
phong van. Piéu nay gy khé khian cho ngudi doc khién
ho khong phan doan dugc théng tin chinh trong phan
than bai. Nhu vay viéc doc luét sapo s& khéng hitu ich
véi doc gia, 1au dan s& khién ho nham chén va dé bo qua
bai phong vAn.

4. Két luan va khuyén nghi

Dé lam ndi bat chu dé cudc phong van, can cé su
dau tu vé noi dung va hinh thic tdc phim nhu dé tai,
ngudi tra 10i phong van, cau hoi, tit, sapo...Véi nhiing
chi tiét an tuong, doc déo, hap din, sapo gitp doc gia
nam bat nhanh thdng tin bai phong van va trong mot sb
truong hop con “niu mat” ban dung lai 14u hon véi bai
phong van.

Nhin chung, sapo trong tac pham phong van trén
Bao Da Nang da thuc hién chic ning thong bio tom
tat, xac dinh cha dé va ching minh tinh thoi su cua bai
b&o. C6 hai dang sapo chinh 12 sapo gidi thiéu véan dé,
sy kién, nhan vat tra loi (thwong xuét hién nhiéu trong
cac dang bai phong van thoi su, phong van chuyén gia)
va sapo gigi thiéu ly do, béi canh xuét hién cugc
phong van (thudng xuat hién trong bai phong van
anket). Trong 223 bai phong van dugc khao sat, khong
c6 sapo néu tiéu su, tinh cach nhan vat. Ngoai ra, mot
s6 bai phong véan anket khéng sir dung sapo (chiém ti
1€ 16.9% nam 2017).

Bén canh nhitng wu diém, viéc sir dung sapo trong
cac bai phong van con mot sé han ché nhu mang tinh
khudn mau, it c6 sy sang tao, mot sé sapo con chung
chung, dai dong, don diéu khién thong tin thu dwoc it
tinh méi, gay kho khin cho viéc tiép nhan thong tin cua
ban doc. Pé nang cao hiéu qua sir sapo trong tac pham
phong Vvén trén Bao Pa Ning, ching toi dua ra mot 6
goi y sau:

Mgt 1a, phong vién can rén luyén ky ning viét sapo.
K§ nang nay can su phdi hop véi cac k§ nang tim kiém
dé tai, dat cau hoi va dat tit. Khi co dwoc dé tai, goc tiép
can méi la, nguoi phong van ph hop, phong vién co di
thong tin dé phéac thao noi dung cudc trd chuyéen. Két
thlic cudc ddi thoai, phong vién co du “chat liéu” dé viét
loi gi¢i thidu bai phong van. Véi dang bai phong van
thoi su, phong véan chuyén gia, phong van anket, phéng
vién nén wu tién dang sapo gigi thiéu su kién, van dé
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nguoi tra 1oi phong van va sapo gigi thigu Iy do, bdi
canh phong van. Véi dang bai phong van diéu tra,
phong van chan dung viéc sir dung cach dat nguoc van
dé, st dung mot giai thoai hoac tiét 16 di liéu, thong tin
tao su bat ngo, tha vi trong sapo s& khoi goi dugc sy to
mo cua doc gia. Mot sé sapo con gay su chd y cua doc
gia bang nhiing thong tin “doc quyén”. DU cach viét co
tinh chat théng bao (tra 16i cau hoi ai, céi gi, & dau) hay
cach viét c6 tinh goi mé (tra 16i cau hoi nhu thé ndo, tai
sa0), sapo ciing can duoc trinh bay mot cach ngan gon,
logic, khoa hoc. Bé dan dit ngudi doc luét qua tit, ding
lai & sapo va tiép tuc di theo cudc trd chuyén trong
phan hoi - dap, phong vién can séng tao trong viéc sir
dung ngén tir trong phan mé dau nay.

Hai 13, tda soan can tao diéu kién cho sy xuét hién
da dang céac dang bai phong van. Bao Pa Ning c6 thé
b sung mot sb dang bai phong van diéu tra, phong vén
chan dung bén canh nhiing dang bai phong van thoi su,
phong van chuyén gia, phong van anket hién co. Tuy
theo tinh chat mdi dang bai phong van s& c6 céc cach
dan dét boi cac sapo khac nhau. Bén canh dang bai
phong van thoi sy, phong van anket c6 cach viét sapo
tryc thuat thi céc dang bai phong van chuyén gia, phong
van diéu tra, phong van chan dung... 1 “dat dung v&”
cho dang sapo cé tinh khoi goi. Cac dang bai nay cho
phép phéng vién thé hién su sang tao bang nhiéu cach
viét doc dao, cubn hiat. Mot sb cach viét sapo co thé
tham khao nhu bat dau bang mot cau hoi tu tir; bat dau
bang viéc trich ddn mot cau tra loi mau chét co tinh khéi
quat chu dé; sir dung giai thoai, cAu chuyén ngin hay
mot cau cham ngdn; dan loi nhan xét, danh gia, binh
luan vé sy kién, nhan vat hoic cé thé sir dung mot chi
tiét thong tin gy sdc dé goi su td mo cua doc gia.

Sapo c6 vai trd quan trong, la phan quang céo
nghiém tdc cho bai phong van, chit loc nhimg diéu tha
vi, bt mat nhat dé “neo gitr”, “moi goi” ban doc. Vi
vay, phong vién can danh thoi gian nghién cau, lya
chon céch viét sapo sao cho hop ly, 4n tugng, thu hat
ban doc khién ho quyét dinh tim hiéu thong tin dugc
trinh bay trong phan tiép theo ciia bai phong van.
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THE PREWORD (SAPO) IN THE INTERVIEW WORK IN DANANG NEWSPAPER

Tran Thi Tuyet, Le Van Truc Ly
The University of Danang - University of Science and Education

Abstract: Interview article is a conversation between a journalist and an interviewee about an event, current affairs or a person
of public interest. Among the interviewing elements such as subject, interviewee, question, answer, title, preface (sapo), information
box (box) and images, sapo plays the role important. Sapo, also known as a prologue, a quote, a preface, an introduction, a roadmap
summarizing the main content of the article. Through the survey, we found that there are three types of sapo that often appear in
interview articles: sapo which introduced subject and/or interviewee; sapo which provided the reason, context of the interview, and
sapo which stated the biography and achievement of the interviewee. This article focuses on sapo research in interview articles
published in Da Nang Newspaper 2017, 2018 and 2019. The article also gives some suggestions on using sapo to improve the
quality of interview articles in Da Nang Newspaper, meeting the increasing information needs of readers..

Key words: prologue; introductions; foreword; preface; interview article; Da Nang Newspaper.
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