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XAY DUNG VAN HOA PANH GIA TRONG TO CHUC BIET HQC HOI
Trdn Xudn Bich*
TOM TAT

Muc tiéu cGa danh gia gidng vién ciing la xay dwng tap thé gidng vién nha trwéng thanh
mot té chirc biét hoc hdi. Van hoa cla médi nha trwdng trwdc hét la van hoa cia doi ngl giang
vién. Trong hoat déng gido duc, dac biét la hoat dong danh gia gidng vién thi ngoai viéc xay
dung chuan va quy trinh danh gia thi viéc xay dwng nét van hoa danh gia giang vién la diéu
khong thé thiéu va la dong Iwc quan trong gop phan thanh cong trong hoat dong danh gia gidng
vién.

1. Pit van dé

Muén xay dung cac tap thé su pham that sy tr¢ thanh mdt moi trudong nén nép -
ky cuong - vin hoa - doan két than ai thi mdi nha gido, can bd quan 1y phai thyuc su
guong mau, phin d4u 1am tron trach nhiém ngudi thay. Giang vién khong chi gido duc
sinh vién bang viéc 1én 16p, giang bai ma trudc hét phai bang nhan cach ngudi thay,
bang tdm guong tu hoc hoi, bang thai do tan tuy véi nghé, thuong yéu dong nghiép,
thuong yéu sinh vién, néu guong sang vé moi mat cho sinh vién noi theo.

2. Xay dung van héa danh gia

Vin hoa ctia mdi nha trudng trude hét 1a van hoa cua doi ngii giang vién. Trong
d6, moi ngudi y thirc phan viéc ctia minh dam trach véi tinh than doan két, gan bo va co
trach nhiém vé&i s& ménh cua to chirc. Muc tiéu ctia danh gia giang vién ciing 1a xay
dung tap thé giang vién nha trudng thanh cac t6 chirc biét hoc hoi.

Vén hod la nhitng gia tri vat chit va tinh than do con nguoi sang tao ra, la
trinh d6 cao trong sinh hoat xa hoi, biéu hién ctia vin minh nhan loai. Vin ho4 t6 chirc
duoc hiéu 13 mot tap hop cac gia tri, niém tin, hiéu biét chuin muc co ban duge cac
thanh vién trong to chirc chia sé. Vian hod dénh gia giang vién c6 méi lién hé mat thiét
véi van hod to chirc, véi y nghia la c4c truong dai hoc tao moi diéu kién dé giang vién
duoc tham gia mot cach thoai mai nhat vao viéc danh gia ban than va dong nghiép
v6i myc tiéu 13 vi sy tién bo cta chinh ho. Vian hoa danh gia giang vién 1a tap hop cac
quan ni¢m, thai do, gia tri, niém tin, hiéu biét, chuin muc,... tao co s& méi truong, nén
tang cho céc hoat dong danh gia (1a mat ddi tuong, hién tugng hay su vat nao do) hay
gon hon vin hod danh gia 1a tri thirc, thai d6 c6 gia tri khoa hoc thé hién trong cong tac
danh gia [3].

Mot khi dugc xay dung thanh tap thé biét hoc hoi thi chat lugng ciia doi ngii
giang vién s& dugc nang cao, kha ning hoan thanh nhiém vu tét hon. Diéu nay cé ¥
nghia dbi v6i vin dé nang cao chat luong ddi ngii giang vién. Viéc 16i cubn giang vién
vao viéc tim kiém, phét hién va giai quyét nhitng van dé giup cho nha truong khong
ngimg d6i méi va phat trién 1a mot hinh thirc tao nén chét luong nha truong. Piéu nay
tac dong dén nhan thirc cua giang vién vé mdi quan hé giira c4 nhan va tap thé, dong
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thoi nang cao tinh than trach nhiém cua giang vién khong chi dbi véi tap thé, sinh vién,
cong déng ma véi chinh ca ban than ho. XAy dung tap thé giang vién c6 chung tim
nhin, quan diém, phat huy su nd luc cia mdi ca nhan trén con dudng hoan thién chinh
ban than dé hudéng dén muc tiéu cua nha trudng vé chit lwong gido duc va cac nhiém vu
gido duc khac. Xay dung tap thé giang vién biét hop tac trong hoc tip, dic biét 1a tinh
than "giang vién va sinh vién cung hoc tdp va NCKH". Nguoi quan li phai xay dung nha
truong theo nhirng muyc ti€u phat trién cu thé, biét t chuc tap thé giang vién mdt cach
khoa hoc, ¢4 nhu cau duoc tién bo, duge khéng dinh ban than trong tap thé, duoc tap thé
thira nhan.

Pénh gid giang vién 1a khau khong thé thiéu trong cong tic quan li giang vién.
Pénh gia dung s& c6 phuwong hudng va bién phap giai quyét dung, 1am cho giang vién
phan khai va tin tuong. Panh gia khong dung hoic danh gia sai giang vién s& giy tac
hai khon ludng. C6 hiéu rd va danh gid ding gidng vién méi phét hién dugc giang vién
tdt, giang vién c6 tai, st dung ho mdt cach hiéu qua cho viéc nang cao chét luong dao
tao. Panh gid giang vién dé tir d6 ¢6 co ché, chinh sach bd tri, su dung, dai ngd hoac sa
thai dung giang vién. Trong cac truong dai hoc, viéc danh gia giang vién hudng dén céc
d6i tuong 13 giang vién khoa hoc (gido su, pho gido su, giang vién) va giang vién quan
li. Tuy nhién, d4nh gia giang vién 1a mot hoat dong cé tinh nhan vin cao va & day xuat
hién khai niém “van hoa danh gia giang vién”.

Véi cach danh gia giang vién theo quan diém “ngdi bén nhau”, nhiéu nha nghién
ctru d3 nhan manh su dan xen ctia nhiéu yéu té trong qua trinh nay; lam sao dé danh gia
khong mang tinh 4p dit duy y chi, coi trong su tham gia danh gia 1an nhau, c6 nhiing
nhan xét dang vé nhau, dugc trao doi, thao luan trong bau khong khi than mat va coi
mé. Sau d6, danh gia chi con 1a sy hop tac giita cac dong nghiép dé dat téi nhimg gia
tri, chat luong, hiéu qua cong viéc ma ca hai déu mong doi.

Véi nguyén tic “ngdi bén nhau”, truong don vi cing thao luan véi giang vién
dugc danh gia mot cach binh dang va chan thanh thong qua cac bang chtng thu thap
dugc, bang cac phuong phap khac nhau dé cing nhau dua ra nhitng két luan ma ca hai
bén chép nhan duoc. Truéng don vi chinh 1a ngudi ¢ vi thé tt nhat d¢é khuyén khich
giang vién sir dung két qua ctia qué trinh danh gia cho su thang tién ctia ho va tao ra moi
truong tin cdy 13n nhau dé hoat dong danh gid dat duoc muc tiéu mot cach tdt nhat.

Ngoai viéc ban hanh cac ché tai, ché dinh vé danh gia, ching ta can c6 ké hoach
tuyén truyén, van dong va nang cao ¥ thirc ciia mdi c4 nhan trong viéc thuc hién danh
gid. Quan diém danh gia gidng vién phai duogc thong nhét trong ban than giang vién,
danh gia dé ban than va dong nghiép cling tién bo; sao cho viéc danh gia dong nghiép sé
gitip ca nhan nhin lai chinh minh, hoan thién ban than va qua d6 1am cho tap thé tién bo.

Ban than gidng vién ty danh gia 1a ngudn danh gia quan trong nhat boi 1& chi c¢6
ho méi ¢6 thé cung cép mot cach déy du va xéac thuc nhat ké hoach hoat dong, nhiing
muc tiéu va su ty danh gia trong qué trinh phan ddu cho muc tiéu dé. Vi vdy, can
khuyén khich va tao diéu kién thuan loi dé ca nhéan ty danh gia.
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Trong hoat dong gido duc, dac biét 1a hoat dong danh gia giang vién thi ngoai
viée xay dung chuan va quy trinh danh gia thi viéc xay dung nét vian hoa danh gia giang
vién 1a diéu khong thé thiéu va 1a dong luc quan trong gép phan thanh cong trong hoat
dong danh gia giang vién. Mudn thyuc hién duoc didu d6, ching ta phai thuc hién tdt cac
khau ctia déanh gia theo hudng chuén hoa va tuyén truyén gido duc, nang vian hoa danh
gi4 cho cac dbi twong tham gia danh gia. Ngoai viéc xdy dung nét vin hod cua to chirc,
con phai chu y xay dung van hoa danh gia ri€ng cia nganh, cta tirng trudng, phat huy
truyén théng vin hoa dan toc, két hop véi viée dua yéu t6 vin hoa vao cac khau danh
gia giang vién dic biét ddi v6i cac dbi twong dugce danh gia 1a nhimg ngudi “cé van ho
cao” nhu ddi ngili gidng vién & céac truong dai hoc.

Vin héa trong danh gia giang vién con thé hién & viéc sir dung ngén ngir trong
hoat dong d4nh gia. Vi du nhur viéc thiét ké phiéu lay y kién vé giang vién thi can luu y
d6i voi Viét Nam ciing nhu mot sb nude bi anh huong boi van hoa Nho gido va truyén
thng "ton su trong dao" thi van dé "trd dénh gia thay" 1a mot rao can tam li hét suc
nang né. Pé khic phuc rao can tdm li va vin hoa trong danh gia giang vién, chung t6i da
hét strc luu ¥ khi xdy dung phiéu hoi sinh vién 1a chi hoi nhitng ciu hoi vé hanh vi trong
hoat dong giang day (khong hoi nhitng cau hoi vé ban than nguoi giang vién) va than
trong trong st dung céc tir ngir ciia bang hoi.

Vi du: ching t61 khong sir dung cum tir "nhén xét" hay "danh gid" giang vién
trong phiéu hoi ma sir dung cum tir "y kién sinh vién vé hiéu qua mon hoc" hodc "gop
y" duoc thé hién qua phiéu ¢ bang héi sinh vién.

Va diéu nay ciing dugc da sb y kién sinh vién chon khi chiing t6i tién hanh khao
sat 454 sinh vién bang cau hoi: Hay chon mét cum tir day di y nghia nhat dé dién dat
hinh thitc sinh vién cung cdp théng tin phan hoi doi véi viéc gidng day ciia gidng vién.

Bing 1: Két qua khao sat SV vé cum tir sir dung trong phiéu hoi

Cum tir S6 y kién Ty 18 % Ghi cha
A [Gopy 193 42,51
B | Nhén xét 32 7,05
C |Panh gia 24 5,29
D | Y kién SV vé hiéu qua mén hoc 205 45,15
Tong so 454 100,00

Két qua thu duoc & bang 1 1a da sb ¥ kién sinh vién dong tinh voi cum tir "y
kién sinh vién vé hiéu qua mon hoc" véi ty 18: 45,15% va "gop y" véi ty 18: 42,51%,
con cum tr "nhan xét" hay "danh gia" 7,07% va 5,29%.

3. Két ludn

Van dé danh gid gidng vién, van hod danh gia giang vién noi chung va trong linh
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vuc cac truong dai hoc noi riéng 1a mot van dé kho khan va phtrc tap do tinh déac biét
ciia d6i tuong danh gia (con ngudi) va phu thude vao nhiéu nhén t6, diéu kién khéc
nhau. Néu xay dung duoc vin hoa danh gia giang vién trong mét “t6 chuc biét hoc hoi”
tirc & mot td chire co “van hoa t6 chirc” cao, & d6 c6 mdi trudng tin tudng va tinh khach
quan, minh bach dugc coi trong s& gop phan nang cao chit lvong dao tao, NCKH trong
bbi canh d6i méi va hoi nhap qudc té hién nay./.
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DEVELOPING THE CULTURE OF EVALUATION IN AN ORGANIZATION
WITH LEARNING CAPABILITY

Tran Xuan Bach
The University of Danang — University of Science and Education

ABSTRACT

The aim of evaluating lecturers is to turn the academic staff of a university into an
organization with learning capability. The culture of each university is first the culture of the
academic staff. In the educational activities, especially in the activities of evaluating lecturers,
besides the development of the standards and the process of evaluation, the development of
the culture of lecturer evaluation is indispensable and is an important motive that contributes to
the success in evaluating lecturers.
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