UED JOURNAL OF SOCIAL SCIENCES, HUMANITIES AND EDUCATION VOL.4, NO.4 (2014)

TINH THOI VU TRONG DU LICH O THI XA CUA LO, TINH NGHE AN
SEASONALITY IN TOURISM IN THE CUA LO TOWN, NGHE AN PROVINCE

Trdn Thi Hong, Nguyén Thanh Tuéng
Truong Dai hoc Su pham — Dai hoc Pa Nc%ng
Email: nguyenthanhtuongdn@gmail.com

TOM TAT

Thei gian qua, du lich & thi x4 Clra L6 da cé nhitng bwéc phat trién dang k&. Tuy nhién, nganh du lich van con
nhiéu bat cap, nhw tiém nang du lich 16n nhung chwa duoc dau tw khai thac ding mure, luc lweng lao déng du lich
con thiéu vé sé lvong va yéu vé chat lwong, hoat déng Ity hanh con boc 16 nhiéu yéu kém; khai thac du lich phan
nhiéu con & du lich dang tw nhién, d&c biét 1a du lich con mang tinh thdi vu nén doanh thu cGia nganh chwa cao, anh
hwéng rat Ién dén sy tang trwéng cla du lich trong thdi gian qua... Bai viét ndy nhdm muc dich phan tich nhirng biéu
hién va nhan t6 anh hwéng dén tinh théi vu trong du lich & thi xa Clra Lo, tlr d6 dé& xuat cac giai phap khac phuc, kéo
dai tinh th&i vy, nang cao hiéu qua kinh té& ctia nganh du lich trong thei gian dén.

T khéa: tinh thdi vu; tiém nang du lich; tinh thdi vu trong du lich; nganh du lich; Clra L.

ABSTRACT

Recently, tourism in the Cua Lo town has experienced significant growth. However, tourism are still facing
many shortcomings, such as tourism with great potential but lack of proper investment , insufficient tourism workforce
in terms of quantity and quality, weaknesses of travel activities; tourism investment focusing mainly on nature —
based tourism, especially seasonal tourism. These bring this sector low revenue leading to a great reverse impact on
the growth of tourism in recent years ... This article aims to analyze the expression and factors affecting the
seasonality of tourism in the Cua Lo town and propose solutions to extend the seasonality, improving the efficiency of

tourism in the coming years.

Key words: seasonality; tourism potential; the seasonality in tourism; the tourism industry; Cua Lo.

1. Pit van dé

Khi mua mua bio & thi xa Cua Lo bat dau
thi cling 14 luc nganh du lich thé hién rd tinh thoi
vu ctia minh. Bii bién thua thét ngudi; phan 16n
cac khu du lich thuong dugc xay dung phu hop
voi don khach ngoai troi trd nén lang 1€; cac khach
san, nhit 1a khach san ven bién lién tuc thong bao
sut giam cong suit phong. Cac cong ty du lich vi
von goi thang 9 dén thang 12 1a mua “ngdi choi
xoi nuée”, vi hau hét luong khach noi dia gn nhu
da don chuong trinh du lich cia minh vao mua he,
con mua khach qudc té lai chua bit dau. O nhiéu
hang 10 hanh, luong khach dang ky tour du lich
dén Cura Lo sut giam nghiém trong. Viéc nghién
ctru tinh thoi vu trong du lich khéng chi c6 y nghia
khoa hoc ma con c6 y nghia thyc tién dbi vé6i hoat
dong phat trién du lich, tir d6 ¢ thé tim ra huéng
giai quyét cho bai toan “thdi vu” & thi xd Cira Lo,
dé dua du lich Cta Lo phat trién manh mé& va
16

huéng téi du lich 4 mua.
2. Noi dung van dé nghién ciru
2.1. Biéu hi¢n ciia tinh thoi vu trong du lich ¢ thi
xda Cira Lo
2.1.1. Lwong khach du lich
Trong nhimg nim qua, lugng khach dén du
lich tai tinh Nghé An néi chung va thi xa Cira Lo
n6i riéng déu c6 xu hudng ting 1én va co thé noi la
tang nhanh. Nam 2005 1a 540.000 lugt khach va
nam 2012 1a 1.934.200 luot khach (ting 3,6 1an so
v6i nam 2005). Tuy nhién, lugng khach dén thi xa
Cua Lo c6 su khac nhau gita cac thang trong nam.
Chinh vu cta du lich tai thi xa Cira Lo 1a tu
thang 4 dén thang 9 c6 sy gia ting nhanh vé sb
lugng khach. Pay chinh 1a thoi diém ma cuong do
hoat dong kinh doanh du lich cao nhét. Thang 7 1a
dinh vu v&i cac chi tiéu ting truong cao nhat. Mot
didu ciing d& nhan thiy 13 trong cac thang cua
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chinh vu van c6 su thay ddi kha 16n vé sb luong
khach va doanh thu, gilta cac thang c6 sy chénh
léch vé hai chi tiéu nay 1a dang ké. Khoang thoi

gian trude va sau chinh vu van ton tai hoat dong
du lich nhung nho bé va khong dang ké so vai cac
thang trong chinh vu.

Bing 1. S bién doi s6 lwong khdch theo cdc thang trong nam 2012 ¢ thi xd Cira Lo [2]

Thang 1 2l 3| a5 6| 7 8] o] 10]12]n1
Lwotkhach | o 15\ ) 75| 105| 1124| 224.1| 420 | 6335| 302,0| 131.1| 55.75| 7.15 | 6.2
(nghin lugt)

TY1¢ (%) | 05 | 08| 06 | 58 | 11,6 | 21,7 | 32,7 | 157 | 68 | 29 | 05 | 04

2.1.2. Chi tiéu cua khdch du lich
Bdng 2. Luong chi tiéu cia khach du lich dén thi xd Cira Lo giai doan 2005 — 2012 [3]
(Pon vi : Ty dong)
2011 2012
343 381

2005 2006

160

2007
256

2008
270

2009
283

2010
301

Nam

Chi tiéu ciia khach 122,5

Luong chi tiéu cta khach du lich dén thi xa
Cua Lo giai doan 2005 — 2012 c6 xu hudng ting
va tang nhanh (tir 122,5 1én 381 ti dong). Hién nay
trung binh mdi ngay mot khach qubc t& dén thi xa

Ctra Lo chi tiéu khoang 80 USD, khach ndi dia
khoang 520.000 VND (tuong duong véi 26 USD).
Tuy nhién, mirc d9 chi ti€u ctia khach du lich ¢6 sy
khac nhau gitra cac thang trong nam.

Bing 3. Chi tiéu ciia khdch dén thi xa Cira Lo cdc thang trong ndm 2012 [4]

Thang 1 | 2] 3 1 6 | 7 | 8 | 9 | 10 | 11 | 12
Lugtkhach | ool ) 7511025 | 1124 | 224.1| 420 | 6335| 302 | 131,1|55.75| 7.15| 6.2
(nghin lugt)

Chi tiéu

SN 14 |28 14 | 157 | 36 | 78 | 82 | 43 | 14 | 57 | 14| 14
(ty dong)

Ty16(%) | 04 | 1 | 04 | 55 | 12,7 |276] 29 | 152 | 49 | 2 | 04 | 04

Luong tién chi tiéu cia khach du lich ciing
chii yéu tap trung vao cac thang tir thang 4 — 9
chiém khoang 90% lugng chi tiéu cua ca nim. Vi
thoi gian nay, lugng khach dén thi xd Cira Lo rat
nhiéu. Ngoai ra, cac ngay nghi 1 tip trung chu yéu
vao mua hé nhu 1a 30/4, 1/5, 1/6. Vao mua he,

2.1.3. Doanh thu du lich

ngoai viéc tham gia cac loai hinh nhu nghi dudng,
tam bién thi du khach ciing ¢6 co hdi tham gia cac
loai hinh thé thao nhu dua thuyén, leo nui hay
tham gia vao mot s6 128 hoi nhu 12 1 hoi song nudc
Ctra Lo,... do vay ma da thu hut dugc mot lugng
16n khach du lich dén day.

Bdng 4. Doanh thu tir hoat dong du lich ¢ thi xd Cira Lo giai doan 2005 — 2012 [3]

(Pon vi: Ty dong)

Niam 2005 | 2006 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012

Doanh thu tir luu tra 43,5 62,8 87,3 90 95 210 275 309
Doanh thu tir in udng | 64,8 79,9 123,6 130 135 346 456 545
Doanh thu khac 14,2 17,3 45,1 50 55 169 189 266
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Tong doanh thu

| 1225 | 160 | 256 | 270 | 285 | 725 | 920 | 1120 |

Doanh thu tir dich vu 4n udng hang nim van
tang manh va chiém ty trong cao nhét trong co ciu
doanh thu tir kinh doanh du lich. Cac dich vu khac
nhu chup anh, cho thué phao boi, vin chuyén
khéch du lich, dich vu vui choi giai tri,... tuy co
phat trién nhitng van con rat han ché. Piéu do
chung t6 hoat dong dich vu phu tro truc tiép ¢ thi
xd Ctra Lo chua phat trién t6t dé dap tng nhu ciu
du khach. Do viy, sb ngay luu tri cia du khach

tuong dbi nga‘in (trung binh 2,2 ngay) nén doanh
thu tir cac co s¢ luu tra chua cao so véi kha nang
cung cap.

Trong kinh doanh du lich, céc loai hinh dich
vu nhu nha hang, dich vu kinh doanh hang hai san,
d6 Iuu niém phan 16n déu co 1ai, riéng dich vu
kinh doanh nha nghi, khich san do mang tinh thoi
vu cao, khiu hao tai san 1én nén c6 mot sb co s6 18
vbn hodc khong c6 1ai.

Biang 5. Ty [¢é doanh thu tur du lich cdc thang trong nam 2012 ¢ thi xa Cua Lo [2]

Thang 1 2 3 4 5

6 7 8 9 10 | 11 | 12

Tilg(%) | 11 | 12 | 14 | 27 | 12,2

22,6

425 | 11,2 | 26 | 04 |09 |12

Xét trong cung mot nadm thi gitia hai chi tiéu
doanh thu va sb lugng khach co mbi quan hé mat
thiét voi nhau thé hién sy thay dbi cia yéu td nay
déu gan chit dén sy thay doi ciia yéu t6 kia. Doanh
thu tir du lich chu yéu 12 vao mua hé, con vao mua
dong thi doanh thu it hon. Pay 1a nguyén nhan chu
yéu lam thay d6i lugng khach du lich trong nam.

2.1.4. Nguon lao djng trong du lich

Nam 2012, thi xa Cira Lo ¢6 6.500 lao dong
tham gia vao hoat dong du lich (tang thém 300
nguoi so véi ndm 2011). Trong do, lao dong nit
chiém 45% trong téng sb lao dong, lao dong
thuong xuyén chiém gan 55%, lao dong thoi vu
chiém 45%. Trinh d6 nguén lao dong co su khac
nhau: trinh d6 dai hoc con thép chi ¢6 5,2%, cao
dang 1,3%, trung cip 17%, so cap 3,8% va chua
qua dao tao chiém dén 72,7%.

Nguon lao dong trong nganh du lich & thi xa
Ctra Lo chi tap trung tir thang 4 dén thang 9. Cac
thang con lai nguon lao dong it hon. Diéu nay phu

hop voi sy thay dbi cia luong khach du lich qua
cac thang. Nhitng thang co lugng khach du lich
dong thi ngudn lao dong doéng nhu vay méi dap
ung dugc nhu cu cta hoat dong kinh doanh du
lich va nguoc lai. Tuy nhién, do tinh thoi vu sau
sdc nén ngoai thoi vu du lich thi ngudi lao dong
that nghiép 1a rat 16n.
2.1.5. Co so luu tru

C6 thé nhan théy, hé théng co sO luu tra &
thi x4 Ctra Lo c6 nhitng thoi diém phat trién voi
tbc do chong mat. Chi tinh riéng trong hai nim
2005 va 2006 chi c6 25 co so dugc xay moi dua
vao kinh doanh, nhung dén nam 2012 di co t6i
246 co sO luu tri. S6 co so nay tap trung chi yéu ¢
dia ban phuong Thu Thay, s6 it phan bé rai rac ¢
mot s6 dia phuong khac (Phuong Nghi Hai, Nghi
Hb). Tuy nhién, cong suét st dung budng phong
clia cac co so luu tri ndy con rat thap, dic biét la
vao mua dong chi dat khoang 12%.

Bing 6. Cong sudt sir dung phong cdc thang trong nam 2012 6 thi xa Cira Lo [3]

Théng 1 2 3 4 5

7 8 9 10 11 12

Tile (%) |07 | 11| 1 | 44 | 103

22,5

352 | 141 | 6,5 3 0,8 0,4

Cong suit s dung budng phong c6 mbi
quan h¢ chat ché véi lugng khach du lich trong
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nam tai thi xa Ctra Lo, vao cac thang mua h¢ (mua
du lich) cong suét sir dung budng phong cao hon
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cac thang con lai. Do thoi diém nay, luong khach
du lich dén thi xa Cira Lo rat déng, kéo theo do 1a
nhu cau vé luu tri 16n. Nguoc lai, cac thang con
lai (ngoai thoi vu du lich), lugng khach dén du lich
lai it hon, do vady ma cong suét sir dung buéng
phong it hon.

2.2. Nguyén nhan dén dén tinh thoi vu trong du
lich ¢ thi xa Cira Lo

- C6 nhiéu nguyén nhan dan dén tinh thoi vy
trong du lich. Trudc hét phai ké dén diéu kién thoi
tiét, khi hau. Véi mua mua kéo dai lam cho lugng
khach dén thi xa Ctra Lo sut giam manh, dic biét
12 du lich bién m&i chi khai thac duge mot mua (tu
thang 4 dén thang dau thang 9). T cudi thang 9
dén thang 12 1a thoi gian ma ving bién mién
Trung thudng c6 nhitng tran bio 16n, bién khong
con trong xanh, hién hoa nita, do vay ma luong
khach du lich giam xudng. Pic diém khi hau nay
da gay thiét hai khong chi véi nganh du lich ma
con anh huong dén kinh té - xa hoi cua toan ving
va n6 la nguyén nhan chinh gay nén tinh thoi vu
cho du lich mién Trung va mién Bic.

- Ngudn tai nguyén du lich tu nhién va nhén
van phong phu, da dang nhung chua dugc khai
thac tot loi thé, méi chi dau tu xay dung va ton tao
duoc mot s6 khu du lich, khai thac theo thoi vu.

- Thi xa Cua Lo chua c6 cac khu resort,
khach san cao cap. Mic du sb luong co s luu tra
taing manh, nhung phan I6n quy mé nho, chit
luong yéu kém, phan bd chua hop ly. Chat lugng
cac dich vu du lich con nhiéu han ché, san phém
dich vu b6 sung nghéo nan. Bén canh d6 con thiéu
c4c trang thiét bi tim bién cao cap dé phuc vu
khéch tim nrfmg, tdm bién, va cac san phém du lich
phu tro khac. Hoat dong 1t hanh kém, con mang
tinh ty phat, chuong trinh tour du lich chwa hép
dan hodc chua du kha ning té chirc tdt cac tour du
lich sinh thai, song nudc, vin hoa doc dao von co
0 Nghé An.

- Chét luong san phém dich vu du lich chua
cao, chua co cac cong trinh vui choi gidi tri trong
nha, chua ¢ nhiéu san pham du lich doc ddo mang
tinh dac trung tao duogc diu 4n riéng cho du lich

thi xd Cira Lo. Mot sb di tich van hoa chua duoc
ton tao hodc da ton tao nhung chua ding muc,
chua thuc su tao duge ban sic riéng dé thu hat du
khach dén tham quan, nghién ciru.

- Mic du cong tac xac tién, phat trién du
lich dat duoc nhiing két qua nhit dinh va dang
ting budc ddy manh xuc tién ¢ cac thi truong du
lich trong diém, tham gia cac su kién du lich, hoi
chg, hoi thao du lich. Tuy nhién, do thiéu ngudn
luc, dac biét 1a kinh phi nén quy mé va chét luong
cac hoat dong xuc tién, phat trién du lich con han
ché, cong tac quang ba hinh anh du lich thi xa Cta
Lo chua duoc thyc hién lién tuc dé tiép can va
khai thac cac thij truong khach trong diém.

- Hoat dong phat trién du lich ¢ thi xa Ctra
Lo con phu thudc vao thoi gian nhan rdi cia du
khach 1a rét 16n [1] [2]:

+ Cac thang 1, 2, 3 va 4: 1a khoang thoi gian
truc miia vu chinh cho nén luong du khach dén
day con it hon mua chinh va cuong d6 hoat dong
du lich cua thi xd Ctra Lo ciing yéu hon. Tuy nhién
sang thang 4 thi lugng khach ting kha nhanh,
cuong do hoat dong twong d6i manh nhung con ¢
muc chua cao. Do Iuc nay luong hoc sinh, sinh
vién va gido vién ¢ cac truong cua cac khu vuc lan
can con chua duge nghi hé va lai dang trong thoi
ky thi cir, cho nén lugng khach du lich dén day
cht yéu 1a vao cac ngay nghi cudi tuan, du lich
trong ngay. Hai ngay 1& 30/4 va 1/5 cing nhiing
ngay cudi tuan lién k& 1a nhiing ngay dinh diém,
lwong khach rat dong.

+ Vao thang 5, 6, 7 va 8: khach du lich tang
nhanh va cuong d¢ hoat dong dat dén muc cao
nhit vao thang 7. Do liic nay lugng hoc sinh, sinh
Vién va gido vién di va dang duoc nghi he nén ho
¢6 rat nhiéu thoi gian ri dé t6 chirc cac chuyén du
lich cia minh. Pac biét vao thang 7 cac hoc sinh
sau khi da thi tot nghiép va thi vao dai hoc xong,
ho mudn dugc nghi ngoi sau nhiing ngay thang
hoc tap vat va va ho c6 rat nhidu thoi gian rdi dé di
du lich. Ngoai ra, vao thoi gian nay, lugng khach
du lich luu tra tai cac co s¢ luu tra cling tdng 1én
ca vé sb luong khach va sé ngay nghi cua khach.
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Pay ciing 1a thoi diém cac cong ty, cic doanh
nghiép, cac co quan va cac to chirc kinh té - x3 hoi
cling thudng to chirc cho cac can bd cong nhan
vién ciia minh di nghi dudng dé phuc hdi stc
khoe, chuan bi cho cic hoat dong san xuét kinh
doanh méi, cac chu ky kinh doanh méi... Chinh vi
vay ma thoi gian nay luong khach tap trung dén thi
xa Cira Lo rat dong.

+ Thang 9, 10 va 11: lugng khach du lich
bat dau co xu hudng giam do luc nay lugng hoc
sinh, sinh vién budc vao nam hoc mdi, gido vién
da bat dau giang day nén thoi gian rdi s& it di dan
dén luong du khach giam. Bén canh d6, didu kién
khi hau khong thuan lgi cho kinh doanh du lich
cua cho nén khach di du lich ¢6 xu hudéng giam
kha nhanh.

+ Thang 12: 1a thang gan véi ngay Tét cb
truyén cua ca dan toc nén hoat dong ctia con ngudi
tr& nén so6i noi hon. Chinh vi vy, nguoi dan it co
thoi gian rdnh rdi cho cac hoat dong du lich va
lugng khach di du lich theo loai hinh nghi dudng,
tam bién 1a rat it. Ngoai ra, day 1a khoang thoi gian
ma Bic Trung Bo dang 1a mua dong, khi hau tro
nén lanh gia khong thuén 1gi cho viéc di du lich.

2.3. Mt so gidi phdp nham han ché tinh thoi vu
trong du lich o thi xa Cira Lo

2.3.1. Nang cao ndng liec quan Ii ciia chinh quyén
dia phuong

- Tang cudng sy phdi hop ctia Chi hoi du
lich, Céng an, Dgi thanh tra d6 thi, P6i an ninh du
lich cac phuong trong quan li hoat dong du lich,
xt li nghiém vi pham chua truong “5 khong”, dac
biét 1a ban hang rong, xe 6 t6 ding, dd khong dung
noi quy dinh...

- Pi v6i cac ki-Ot kinh doanh trén bii bién,
khong nén td chirc dau thiu, ma thuc hién theo
hinh thtrc dinh gia va bdc tham, cich 1am nay s&
tranh tinh trang day gia thiu 1én cao, lam ngudi
kinh doanh phai nang gié ban, s€ gidm du khach.
Khi gia ban cac san phim du lich giam thi luong
khach du lich s& dén dong hon, thu nhap cua
nhiing nguoi dan ciing s€ tang l1én, nhu vay ching

20

ta cung dat dugc hai muc tiéu.

2.3.2. Pao tgo phat trién nguén nhan lyc du lich

- Phan 16n nguoi 1am du lich & Cira Lo déu
xuat than tir ndng, ngu nghiép. Hang nam, nén t6
chtrc cac 16p tap huan vin hoa giao tiép va nghiép
vu quan ly, kinh doanh cho can b va nguoi dan
dang hoat dong trong linh vuc du lich dich vu; To
chirc dao tao, dao tao lai cho mot sd lao dong trong
nganh, dam bao ngudn nhan lyc dap ing nhu cau
phat trién cta nganh, nhu cau hoi nhap qudc té cia
du lich.

- Lién két cac don vi dé hd tro va nang cao
chat luong ngudn nhéan lyc: Trong vin dé nay thi
Cura Lo rat thuén loi béi vi hién tai trén dia ban da
¢6 truong Trung cip tu thuc du lich mién Trung va
truong Cao dang nghé du lich thuong mai Nghé
An chuyén dao tao ngudn nhédn luc cho nganh du
lich. Mot sb don vi cling dang co ké hoach m¢
truong Pai hoc, Cao ding va day nghé ¢ Cira Lo.
Truong Pai hoc tu thuc cong nghé Van Xuan &
Nghi Huong véi quy mo dao tao 1a 6500 sinh vién/
khoa hoc cling da di vao 6n dinh. Viéc thu hat cac
truong Pai hoc vé Cira Lo khong nhing ting dan
s6 co hoc cho thi x4 ma con giup Ctra Lo sém thyc
hién dugc van dé bdi dudng, ning cao trinh do
chuyén mén, trinh d¢ tay nghé cho d6i ngii can bd
va nhéan vién hoat dong trong nganh du lich.

- Pau mdi mua du lich, nén t6 chirc tap huin
ngan han (c6 thé chi 1 ngay) nghiép vu du lich cho
tat ca chi nha hang va nhan vién phuc vu, vi thyuc
té nhan vién & Ctra Lo con qué cham, thiéu tinh
chuyén nghiép gay mét cam tinh d6i v6i du khach.
2.3.3. Giai phdp vé dau tu

- Chinh trang d6 thi, nang cap lai cac ki-6t
kinh doanh va mét s6 diém dich vu thuong mai,
cac bién quang c4o & khu trung tam thi xa va trén
cac truc duong.

- Pau tu nang cip cac cong trinh trong diém
phuc vu du lich, dac biét la khu vuc trung tam du
lich, cac tuyén duong noi thi; kéu goi cac doanh
nghiép dau tu xdy dung ha tang du lich tai Dao
Ngu va xdy dung mot thuy cung nhé dé khach du
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lich ¢6 thé vira dugc tham quan tim hiéu vira duoc
hoc tap, nghién ciru va dé hoat dong nay cé thé
dién ra sudt nam.

- Xay dung mot dén hai khu mua sim; dau
tu xay dung mot khu vui choi, giai tri tong hop
nhu khu “Pai Nam” thu nhé cua tinh Binh Duong
hay mot “Dam Sen” cta thanh phd Ho Chi Minh
nham muc dich thu hat khach du lich khi dén thi
xa Ctra Lo, ngoai viéc nghi mat, vui choi giai tri,
con ¢6 thé mua dugc cac san pham minh yéu thich
va dic biét 1a kéo dai thoi gian luu trl va tang mic
chi ti€u cua khach du lich.

2.3.4. Da dang hoba cac logi hinh dich vu

- Phat trién manh hé thdng du lich bién, du
lich sinh thai c6 kha nang canh tranh trong khu
vuc vé nghi dudng bién, tham quan thing canh
bién, hé sinh thai bién. Khai thac hé théng du lich
bién dao Lan Chau phuc vu phat trién du lich.

- Hudng toi du lich 4 mua: Vé mua xuén ¢
thé dau tu khai thac du lich vin hoa boi thi xa Ctra
Lo con la dia danh c6 nhiéu 1€ héi, di tich lich sir
van hod va dén chua. Tiéu biéu nhu 1& hoi dén Van
Loc noi tho thai Oy quan cong Nguyén Su Hoi -
ngudi co cong 16n trong viée chiéu dan lap ap,
khai pha rudng dat va phat trién nganh nghé tao
nén lang Van Lc xua va nay 1a phuong Nghi Tan.
Du khach c¢6 thé ra thim dao Ngu noi thd phat va
Hoang T4 Thon - mot danh tuéng thoi Trin co
nhiéu chién cong hién hach trén bién, duoc tao
dung cach diy may trim nam. Tir thi xa Ctra Lo,
du khach c6 thé di tham quan cic dén tho, cac
diém du lich van hoa ndi tiéng ciia Nghé An va
khu vyc. Mua hé s tp trung chu yéu vao tam
bién, nghi dudng. Mua thu va mua dong co thé dau
tr vao van hoa, du lich am thyc - thé manh cua
bién Ctra Lo.

- Khi dén voi Cura Lo, du khach thuong
tham gia vao loai hinh du lich nghi dudng va tim
bién ma it c6 co hoi tham gia vao du lich van hoa,
tam linh tai ddy. Vi thé ma khach du lich thuong
dén vao mua he, diéu do6 lam cho mua du lich
ngén. Nhu vay, mudn kéo dai thoi vu du lich, thi
xd Ctra Lo cén c6 dinh hudng cu thé v& phat trién

du lich van héa tam linh, g:fm du lich véi cac 18
hoi, dua vao cac dia danh di c6 nhu dén Van Loc,
chua Do Ngu, khai thac céc di tich, nét van hoa
khac cua vung bién Cira Lo, Ctra Hoi nhu tmyén
thuyét cac lang chai,...

2.3.5. Phdt trién thi trwong khdach du lich

- Tiép tuc khai thac ngudn khach du lich
trong tinh, nhat la ngudn khach tai cac khu céng
nghiép, cong ty, co quan, truong hoc....

- Phat huy lgi thé khu du lich bién dao theo
quy hoach cua tinh phé duyét. Tich cuc va chu
dong khai thac ngudn khach truyén théng tai Ha
Noi va cac tinh phia Bac. Tiép can khai thac nguon
khach du lich day tiém ning tai phia Nam.

- Chu d6ng lién két véi cac don vi lir hanh,
khai thac ngudn khach hudng vé coi ngudn cua
kiéu bao, khach québc té truyén théng: Lao, Thai
Lan, Trung Quéc va cac nudc ASEAN  theo tuyén
hanh lang Dong — Tay...

2.3.6. Xdy dung cdc tour, tuyén du lich hap dan
ngoai mua du lich [2]

Ngoai mua du lich, cac cong ty 1it hanh nén
xdy dung va phat trién cac tour, tuyén du lich noi
tinh va ngoai tinh dé lam phong phu, hip din
chuyén du lich dap ung nhu ciu cua khach du lich,
dam bao hoat ddng du lich dién ra quanh ndm. Mot
sO tuyén du lich ma cac cong ty Iit hanh nén tap
trung dau tu va khai thac phat trién:

- Tour du lich Cita Lo - thanh phé Vinh: dé
tham quan mot s6 di tich lich sir, van hoa nhu: Dén
Hoéng Son, thanh ¢ Vinh, phuong hoang Trung
D6 noi vua Quang Trung da dung chén va xay
dung trude khi tién quan ra Bac, bao tang X6 Viét
Nghé Tinh, bao tang quan khu IV.

- Tour du lich Cira Lo - Kim Lién - Nam Pan:
tham quan cum di tich lich s, van hoéa Kim Lién bao
gdm qué nodi, qué ngoai Bac H5, md ba Hoang Thi
Loan - mAu than Béc H6 trén nti Dai Hug...

- Tour du lich Cita Lo - Rimg quéc gia Pii
Mat: tham quan, nghién ctru khu bao ton thién
nhién ndi tiéng c6 hé dong thuc vat phong pha va
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dién tich 16n nhat ca nudc, du thuyén trén song
Giang, tham dap Pa Lai...

- Tour du lich Cira Lo - Tién Pién - Bén Cui
- Ngd Ba Pong Léc (Ha Tinh): thim qué huong va
mo cua dai thi hao Nguyén Du & Tién Dién, dén
Ngi Ba Pdng Loc dé viéng mo cia 10 co gai
thanh nién xung phong, viéng ngdi dén Cui tho
dac 6ng Hoang Muoi.

- Tour du lich Cita Lo - Suéi khoang néng
Hurong Son - Cho bién gioi Viét - Lao: tham quan,
nghi dudng tai khu du lich nuéc khoang Son Kim
(Huong Son), mua sdm tai ctra khau Cau Treo, chg
bién gidi Viét - Lao.

2.3.7. Phét trién khong gian du lich

- Tang cuong hoat dong t6 chuc kinh doanh
cac dich vu lir hanh du lich nham thu hut don tiép
du khach vé véi thi xa Ctra Lo. Dac biét la lién két
chat ch& véi cac don vi I hanh trong tinh va ving
lan can.

- M¢ rong va nang cao chat lugng co sé luu
tra du lich trong @6 chu trong loai hinh luu trt
nghi dudng chat lugng cao & khu vuc trung tam thi
Xd v6i da dang dich vu b6 sung dap tng nhu cau

cua du khach.

- M& rong va phat trién céc loai hinh dich
vu am thyc, moén an truyén théng. Hinh thanh
chudi nha hang am thyc c6 thuong hiéu, dic biét la
xay dung nhidu nha hang c6 mé hinh van minh.

- Tiép tuc mé rong khong gian du lich vé
phia Tay duong Binh Minh va phia Nam Quang
truong. Doc theo dudong Binh Minh tiép tuc xay
dung phat trién cac san pham du lich bién truyén
théng nhu: tim bién, nghi dudng, chim soc stc
khoe, cac nha hang an udng. ..

3. Két ludn

C6 thé néi du lich & thi xa Cira Lo trong thoi
gian qua dé c6 nhitng budc phat trién dang ké. Tuy
nhién, cac yéu tb chu quan va tac dong khach quan
da phan nao anh huong t6i hoat dong phat trién du
lich & day. Tinh thoi vu cua du lich ¢ thi xa Caa
Lo khong phai 1a chuyén méi, nhung rd rang van
chua duoc ban thao cin k& va co hudng giai quyét
hiéu qua. Mot sé giai phap trén duoc dé Xuat Véi
mong mudn han ché cac tac dong khach quan va
tinh thoi vu dé du lich thi xa Cira Lo phat trién mot
céch hiéu qua va bén viing hon.
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