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TOM TAT

Theo hoc mét chwong trinh gido duc & M 1& mét gidc mo ctia nhidu sinh vién quéc té. Bén canh nhivng loi ich
cla viéc hoc tap tai My, ho ciing phai d6i méat véi mét sé thach thire. Muc dich clia nghién ctru nay la kiém tra nhan
thire cla sinh vién khi hoc tap tai My. Thong qua Iéy mau cé muc dich, ba sinh vién quéc té dang theo hoc tai Bai hoc
Texas Tech da dwoc chon la ngudi tham gia cho nghién ctu nay. D liéu dwoc thu thap tlr cac cudc phéng van;
quan sat cudc sbng va viéc hoc tap cla sinh vién tai TTU; céac tai liéu thu thap dwoc tlr cac chwong trinh hoc clia sinh
vién; va nhat ky clia nha nghién cvu . K&t qua cho thay sinh vién quéc t& dbi mé&t véi nhixng kho khan trong viéc (1)
giao tiép, (2) s& thich hoc tap, (3) thich (ng van héa , (4) giao théng, va (5) cac van dé tai chinh. TAm quan trong cla
két qua nghién ctru nay co thé dwoc ap dung cho céac béi canh twong tw khi sinh vién quéc té sinh séng va hoc tap tai
cac nwéc khac trén thé gioi.

T khéa: Sinh vién qudc t&; theo hoc; tiép bién van hoéa; hoc thuat; trwérng dai hoc.

ABSTRACT

Attending a higher education program in the USA or in other English-speaking countries is a dream of many
international students. Besides benefits of living and studying in the USA, they also have to deal with some
challenges. The purpose of this study is to examine the perceptions of international students who live and study in the
USA to pursue their degrees. Through purposeful sampling, three international students from different countries
pursuing different academic programs at Texas Tech University (TTU) were selected as participants, in order to gain
insights from their perspectives regarding difficulties that international students may face. Using the constant
comparison method and open coding, data was gathered and triangulated from participant interviews, observations of
participants’ student-life at TTU; documents collected from their courses and their programs and the researcher’s
reflexive journals. Thematic findings revealed that international students dealt with difficulties in (1) language
communication, (2) learning preferences, (3) cultural adaptation, (4) transportation, and (5) financial problems. It is
believed that the significance of the research findings can be transferred to the similar context for international
students living and studying in other host countries.

Key words: internationals; pursuing; acculturation; academic; universities.

nay chi yéu la do sy gia ting 30% trong tuyén
sinh, sinh vién Trung Qudc tai My véi tong sé gan
128.000 hoc sinh. Trung Quéc 13 nuéc dimg dau
¢6 s6 sinh vién du hoc tai My. Sinh vién dén tir An
Do ting 2% véi tong s6 gan 105.000. Sinh vién An
Do dai dién 15% cho tit ca cac sinh vién quéc té
trong hé théng gido duc dai hoc My~ (Vién Gido

1. Giéi thi¢u

Sbng va hoc tap tai My 1a wéc mo cua nhiéu
ngudi trén thé gidi ndi chung va nguodi Viét Nam
noi riéng. Ngay cang nhiéu ngudi qudc té, ddc biét
la sinh vién qudc té dén My dé linh hoi nén gido
duc nang cao. Theo bao céo ciia Open Doors, “So
lwong sinh vién quéc té tai cc truong cao ding va

dai hoc tai My tang 3% Ién 690.923 trong nam hoc
2009/10” (Vién Gido duc Qubc té, 2010, tr.1). S6
lidu cho thay sinh vién quéc té hoc tap tai My gia
tang. Theo Open Doors, “Tang truong cia ndm

duc Qudc té, 2010, tr.1).

Su hién dién cta sinh vién qudc té 1am cho
cac truong dai hoc My gia ting sb lwong tuyén sinh
va loi nhudn. Sinh vién quéc té gép phan vao da
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dang van hoa va gia ting sy hiéu biét 1an nhau giita
céc sinh vién trong xa hoi My (Shenoy, 2010).

Mic du sinh vién qudc té& c6 nhimng dong
gop tich cuc cho cac truong dai hoc My, nhung
duong nhu ho khong nhéan duogc nhiéu sy quan tam
va giap do tir phia cac giao su, giang vién, va cac
dong nghiép ¢ nude so tai (Choi, 2006). Két qua
Ia, sinh vién gip phai nhiéu kho khin va théach
thtrc trong qua trinh du hoc tai My.

Trong bai viét ndy, t6i di tién hanh phong
van ba sinh vién qudc té: LiuXun, Dilvan Wong va
Wening Wang (bat danh) tai DPai hoc Texas
Tech(TTU) & My. Ly do tién hanh nghién ctru nay
la t6i mudn trinh bay quan diém ciia mot nguoi
trong cudc, mot sinh vién quéc té, mot nguoi da trai
gua nhitng kho khan trong khi hoc Cao Hoc tai Pai
hoc Hawaii Pacific, My vao nam 2007, nhu: xa gia
dinh; gip khé khin trong ky ning nghe va noi tiéng
Anh; kha niang nghién ciru, trai nghiém qua nhiéu
phuong phap giang day va hoc tap khac nhau; gap
kho khin vé tai chinh. D6 1a 1an dau tién i dén
M. Toi khong nhan dugc nhiéu su quan tam va hd
trg tir phia ban bé va giang vién My. T6i phai mat
mot vai thang dé thich ing v&i nén vin héa moi.
Mic du toi d3 c6 mot sb kinh nghiém séng va hoc
tap & Hawaii, nhung t6i ciing van gip mot sé kho
khin trong khi theo hoc chuong trinh dao tao Tién
Sitai TTU vao nam 2010.

Bén canh kinh nghiém c4 nhan, t6i da tiép
XUc v&i sinh vién qudc té trong gan ba nim &
Hawaii, va t6i di gip g& ciing nhu tiép xtic véi cac
sinh vién qudc té tai TTU trong nhidu nam. Tur
nhitng quan diém ca nhan va cac cudc tro chuyén
v6i cac sinh vién qudc té, toi di nhdn ra rang hau
hét trong sb ho di trai nghiém nhiéu kho khan vé:
ngdn ngit giao tiép, phuong phap hoc tap, viée thich
{mg van hoa, phuong tién di lai va cac van dé vé tai
chinh trong khi sinh sdng va hoc tap tai My.

Muc dich cua nghién ctu nay la tim ra
nhitng kh6 khin ma sinh vién quéc té dang sinh
sdng va hoc tap tai My gap phai.

Dudi day la ba cau hoi dinh hudng cho
nghién ctru nay:
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- Nhin thitc vé nhitng khé khan cia sinh
vién quéc té bat nguon tir dau? NO6i cach khac,
nguon goc ma sinh vién quoc té gap nhiing khé
khan ca nhan, trong chuyén mén va trong xa hoi
cua ho la gi?

- Sinh vién quoc té cam nhdn dwoc nhitng
van dé khé khan ndy nhuw thé ndao va né gay tro
ngai nhu thé nao t6i két quad hoc tdp cua ho?

- Sinh vién quoc té cam nhdn nhw thé nao
trong giai doan chuyén tiép tir nén van héa mede
nha cua ho sang nén van héa My va ho nhan dwoc
sw quan tam va giup do tu cac don vi dia phuwong
nhir Trung tm Van héa Quéc té (ICC) tai TTU
nhu thé nao?

Tam quan trong ctia két qua nghién ctru nay
khong chi quan trong ddi vai toi, dong nghiép ciia
t6i, hoc sinh cta t6i & Viét Nam, va sinh vién quéc
té mudn theo hoc & M¥, ma con quan trong cho
cac truong dai hoc My dé ho biét duogc nhitng kho
khin cua sinh vién qudc té gip phai dé ho c6 thé
quan tam, giup d& va ho trg hon nita cho sinh vién
qudc té khi dang theo hoc tai dai hoc My.

2. Co's6 1y thuyét

Mot s nha nghién ciru nhu Choi(2006),
Holmes (2005), Shim & Schwartz (2007), va
nhitng nha nghién ctru khac di tim hiéu nhing kho
khan ma sinh vién quéc té gip phai khi ho séng va
hoc tap tai cac truong dai hoc phuong Tay va My.
Céc nha nghién ctru nay di xép nhiing kho khin
tim dugc thanh ba linh vuc chinh: trong hoc thuat
(khong du ngon ngit, sy khac biét vé phuong phap
giang day va hoc tap), tiép bién vin hoéa (trong cac
hoat dong xa hoi, thai d6 va hanh vi, phong céach
tu duy va sy tu thé hién minh), va mtc do cing
thang tdm Iy (nhu vé tai chinh, sy ¢6 don, hodc
diém trung binh cong).

2.1. Kho khdn trong hoc thudt

Choi (2006) di tién hanh nghién ctru 14 sinh
vién quéc té theo hoc thac si va tién si trong hé
thong gido duc dai hoc My. Nhiing phat hién ciia
nghién ctru ndy cho thiy nhiing sinh vién d6 khdng
du ngbdn nglr trong hoc thuat. Ngoai ra, Holmes
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(2005) nghién ctru mudi ba sinh vién quéc té dang
theo hoc tai phuong Tay va New Zealand. Két qua
cho thiy sinh vién Trung Qudc hoc tai New
Zealand gap kho khin vé sy khac biét giira hai hé
théng gido duc. Vi dy, ¢ Trung Quéc, hoc sinh da
quen thudc voi nén gido duc kiém tra theo dinh
hudng trong khi hé thong gido duc phuong Ty va
New Zealand chu yéu thién vé d6i thoai (Holmes,
2005). Cé&c sinh vién phai thich nghi véi phuong
phép dbi thoai, phuong phap dit cau hoi, thach thir
¥ tudng cua gido vién va dong nghiép, xay dung
twong, va thé hién ¥ tudng ¢ nhan (trang 306).

Tom lai, cAc nghién ciru cho thiy sinh vién
qudc té gip kho khan trong hoc thuét khi theo hoc
tai nén giao duc dai hoc My va céc nudc khac.

2.2. Tiép bién vin héa

Theo Durhane & Quintana (1987), tiép bién
van hoa la n6i d&én nhiing thay doi trong hoat dong
xa hoi va lam viéc ctiia con nguoi cling nhu trong
phong céch suy nghi, va sy tu thé hién. Nghién ctru
ctia Choi (2006) két luan rang sinh vién quc té gap
kho khan vé su khac biét kién thirc van héa bao
gdm ca kién thirc thyc té va kién thirc giao tiép.
Choi (2006) chi ra nhitng kho khan xuét phat tir “syr
han ché vén kién thirc xa hoi My” (trang 65) va han
ché “hd tro tir phia nha truong” (trang 66). Choi
(2006) ciing cho thdy rang sinh vién qudc té khong
tu tién liéu dugc nhitng kho khian ¢ nudc sé tai va
ho khéng tich cuc thay dbi cach suy nghi, thai do va
hanh vi ctia ho dbi vi su khac biét van héa & nude
s tai dé thich tmg v6i nhing kho khin do.

Tuong tu nhu vay, Shim & Schwartz (2007)
ciing cho biét, nhitng nguoi nhap cu tir Han Quc
cling bi anh hudng bdi giao thoa van hoa. Hai nha
nghién ctru ndy da tién hanh nghién ciru 123 nguoi
Han Qudc (69 nam va 54 phu nir) tir mot s6 moi
trudng hoc thuat va cong dong khac nhau. Két qua
nghién ciru cho thiy nhimg nguoi nhip cu Han
Qudc sbng trong xd hoi phuong Tay di trai qua
nhitng anh huéng cla cac gia tri va tiép bién van
héa va hanh vi diéu chinh van héa ctia ho. Cac nha
nghién ctru cho ring nhiing ngudi nhip cu Han
Qudc cang sdng va hoc tap tai My lau thi ho cang

it gap kho khan trong diéu chinh sy thich tmg vin
hoéa cua ho.

Crano & Crano (1993) ciing d tién hanh
nghién ctru 220 nguoi dén tir nim qudc gia Nam
M¥ khac nhau. Két qua nghién ctru cho thay sinh
vién quc té gap kho khan vé hoi nhap vin hoa va
xa hoi (trang 38). Tuong tu nhu vdy, Spencer-
Oatey & Xiong (2006) thuc hién mot nghién ctu
thuc nghiém trén hai nhom gém 126 sinh vién
Trung Quéc tai mdt truong dai hoc cua Anh dé
xem kinh nghiém cua hoc sinh vé viéc diéu chinh
tdm ly va van hoéa xa hoi trong chuong trinh hoc
tap cua ho. Két qua nghién ctru cho thiy phan 16n
ngudi tham gia nghién cru nay déu gip kho khin
trong viéc diéu chinh van hoa xa hoi, dic biét 1a
trong xa hdi nguoi Anh.

T6m lai, cic nha nghién ciru cho thay ring
hau hét sinh vién qudc té déu gip kho khin vé su
thich nghi vin hoa. Sinh vién quéc té can phai
duoc chuan bi tét dé thich ung voi nén van hoa
moi. Ho cang chuén bi tét cho viéc sinh séng va
hoc tdp & nudc ngoai, thi ho cang it gap phai
nhitng khé khin trong cudc sbng.

2.3. Miic dj cing thing tim Iy

Choi (2006) da tim hiéu nhimng kho khin
clia sinh vién chau A khi theo hoc chuong trinh
sau dai hoc tai My va cho thdy rang rat nhiéu sinh
vién bi cang thang tam 1y. Choi (2006) minh hoa
két qua nghién ctru bang mot sd vi du. Hansem,
mdt trong nhiing nguodi tham gia trong viéc nghién
ctru nay cho biét: “Té6i khéng biét phai lam gi. T
khéng biét nhitng gi cac gido su muon téi lam. Tat
cd moi nguoi khdic trong 16p biét phdi lam gi
ngoai trie toi... " (trang 60). Yuko, mot thanh vién
khac cho biét: ‘Téi khéng muén song cudc song
ciia mét sinh vién nita” (trang 62). Két qua nghién
clru cho thiy nhiing nguoi tham gia vao nghién
cuu cua Choi (2006) gap kho khan véi cac hoat
dong trong 16p hoc; ddy 1a mot trong nhirng yéu to
dan dén cing thang tam ly.

Theo nghién cuou cua Spencer-Oatey &
Xiong (2006), mirc d cing thiang tam 1y ctia sinh
vién thuc sy c6 tuong quan véi diém trung binh

79



TAP CHi KHOA HOC XA HOI, NHAN VAN VA GIAO DUC

TAP 4, SO 3 (2014)

cong & cudi khoa hoc. Vi sinh vién lo ling vé
thanh tich hoc tap, nén ho cing thang tdm ly. Chia
s¢ vé mirc do cang thang tam 1y, trong nghién ciru
ciia minh, Ward va Kennedy (1993) cho thiy
nhitng sinh vién thuong giao tiép xa hoi voi ban be
hon, thi it bi cing thang tdm 1y hon. Tir nghién
ctru, Ward va Kennedy (1993) khiang dinh phan
16n cac sinh vién Trung Qudc theo hoc tai truong
dai hoc ciia Anh gip nhiéu kho khin trong viéc
thich ing tam 1y va van hoa xa hdi.

Tom lai, co sé 1y thuyét dd cho thidy mot
buic tranh tong thé vé gia tang s6 sinh vién qudc té
dang theo hoc tai dai hoc M¥. Ho that sy gap kho
khan & nudc so tai vi ho it dwge chd y, quan tam,
va dinh hudéng.Toi tin tuong rang két qua bai
nghién ctru nay sé€ 1a nhiing chia sé vai sinh vién
qudc té; két qua bai nghién ciru nay ciing s& giup
cho sinh vién quéc té c6 mot tiéng ndi tdt hon tai
nudc so tai.

3. Phuwong phap nghién ciru

Muc dich cua nghién ctru nay 1a tim hiéu
nhan thirc cta sinh vién qudc té sinh séng va hoc
tap tai My. D4y 1a nghién ctru thiét ké theo phuong
phap nghién ctru dinh tinh (qualitative paradigm).
Theo Denzin & Lincoln (1994), Lincoln va Guba
(1985), Merriam (1998), va Patton (2002), nghién
ctru dinh tinh 1a phuong phap nghién ctru thu thap
thong tin tu kinh nghiém ca nhan, tir nhitng cau
chuyén trong cudc sbéng, tir nhitg cudc phong van,
tir nhitng 1an quan sat, tir nhitng ciu chuyén lich
sir, va tir nhimg giao tiép xa hoi. Theo phwong
phap nghién ciru dinh tinh, nha nghién ctru 1a cong
cu chinh trong viéc thu thap va phan tich dir liéu.

Theo phuong phap nghién ctru dinh tinh, ti
c6 nhidu co hoi kham phé va thu thap ngudn dir ligu
phong phu tir cac cudc phong van dbi tuong nghién
ctru, cac 1an quan sét doi twong nghién ctru, tir tai
liéu va tap chi lién quan dén ddi twong nghién ctru,
va nhét ky ca nhan cua nha nghién curu.

3.1. Ngwoi tham gia trong nghién ciru

Viéc lya chon nhitng nguoi tham gia cho

nghién ctru ndy dua trén k¥ thuat 1y mau c6 muc
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dich (purposeful sampling technique) dé tdi da hoa
kha ning cua nhitng ngudi tham gia khi cung cp
ndi dung va bdi canh tot nhét lién quan dén hién
tuong dang dugc nghién ctru (Creswell, 2003).
Theo Erlandson, Harris, Skipper va Allen (1993),
lay miu c6 muc dich 1a tim diém cta phuong phap
nghién ciru ty nhién. Muyc tiéu chinh cta viéc léy
mau ¢6 muc dich 1a tap trung vao dac diém cu thé
ctia mdt nhom nguoi duge quan tam; viéc nay cho
phép nha nghién ciru c¢6 thé tra 10i hiéu qua cac
cau hoi nghién ctu.

Theo k¥ thuat ldy mau c6 muyc dich, t6i co
thé toi da hoéa tiéu chi nghién ctru: sinh vién quc
té sinh sdng va hoc tip tai My, cu thé 1a tai TTU.
T6i da lya chon ba sinh vién qudc té dén tir Trung
Qudc, Sri Lanka, va Indonesia. Ba sinh vién nay
hién dang sinh séng va hoc tap tai TTU.

3.2. Nguon dir liéu

Thu thap di liéu 1a mot qué trinh thu thap
thdng tin tor nhiing nguoi tham gia nghién ciu.
Theo Merriam (1998), thu thap dir liéu 1a “can
phai hoi, quan sat va xem xét lai” (trang 69). Dir
liéu khong tu ¢ san. Nha nghién ctru phai chon dit
liéu va chon cac ky thuat thu thap di liéu cho phu
hop. Ddi véi phuong phap nghién ciru dinh tinh
nay, toi sir dung bén hinh thirc thu thap dir lidu: (1)
Phong van, (2) Tién hanh quan sét, (3) khai thac
dir liéu tir cac tai liéu, (4) va tir nhat ky ca nhan
cua toi, nha nghién ctu.

3.3. Céc cudc phong vin

T6i dd phong véan ba sinh vién quéc t& sinh
song va hoc tap tai TTU. Vi Liu-Xun, mot nghién
ctru sinh Trung Qudc, toi da phong van anh tai nha
thd' ndm trén duong s 78 va duong Memphis. Vi
DilvanWong, mot sinh vién cao hoc dén tir Sri
Lanka, toi da phong van anh ta tai tda nha Student
Union trong khuon vién TTU. Véi Wening Wang,
mot sinh vién dai hoc ngudi Indonesia 25 tudi, toi da
phong van c6 dy t ai nha tho Baptist Student Ministry
trén duong s6 13, thanh phd Lubbock, Texas.

3.4. Cdc lan quan sat
Quan sat rit can thiét cho phuong phap
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nghién ctru dinh tinh nay. Qué trinh quan sat dugc
tién hanh trong sudt hoc ky moa thu 2013. Téi xin
phép cac gido su giang day cac sinh vién d6 dé
quan sat viéc hoc tap cua ho trong subt hoc ky.
Nhirng quan sat ndy réat tot cho qua trinh phan tich
dir liéu cua t6i sau nay. Toi ciing yéu ciu nhiing
nguoi tham gia vao nghién ctru nay thinh thoang
cho phép t61 di véi ho khi ho di hoc béng xe buyt
va khi ho di dén Student Business Center (Vin
phong tai chinh cia TTU) dé thanh todn hoc phi.
T6i ¢b ging ghi chép nhitng khé khin va cac van
dé phat sinh khi ho di hoc bang xe buyt va khi ho
di thanh toén hoc phi dé cho qua trinh phan tich dir
liéu sau nay.
3.5. Tai liéu lién quan

Pugc sy ddng ¥ cta nhirng sinh vién do, toi
thu thap cac bai tap da duoc gido su chim va cac
I4 thu tir van phong tai chinh cua truong. Toi cling
thu thap cac 1a thu va thong bao vé dong 18 phi va
hoc phi cho hoc ky mua thu nam 2013 trén trang
mang cua truong TTU. Tit ca cac tai lidu nay
dugc luu giir trong mot tai hd so riéng ¢ ghi tén
cua tung nguoi tham gia nghién ctru.
3.6. Nhdt ky ca nhan

T6i lwu giit nhat ky c4 nhan vé sinh hoat va
hoc tap cua toi tai Pai hoc Hawaii Pacific, My tur
nam 2007. Tat ca moi thu lién quan dén qua trinh
nghién ctru nay déu dugc ghi chép trong nhat ky
ca nhan, nén nhit ky c4 nhan dugc coi 1a mét trong
nhitng ti€u chi quan trong trong viéc tao nén tinh
tin cdy cua nghién ctru. Vi dy, nhat ky ca nhan la
ngudn dé t6i kiém tra lai thoi gian va ngay thang
ctia cac cudc phong van va cac 1an quan séat; ghi lai
cdm xtc va thdi do ctia mdi ngudi tra 16i trong mdi
cudc phong van. Tit ca moi thw lién quan dén
nhitng nguoi tham gia phong vén, 1an quan sét,
hodc cac tai liéu déu dugc ghi chép lai trong nhat
ky ca nhan. Nhat ky ca nhéan ciing ghi chép lai qua
trinh nghién ctru cda t6i. Toi thyc sy tin r?mg nhat
ky c& nhan dong gop mot ngudn dit lidu thuyét
phuc trong qué trinh phéan tich dr liéu. Nhiing
thong tin chi tiét trong nhat ky ca nhan rat quan
trong dé cho doc gia nim bat dugc thdng tin va

qua trinh nghién ctru.
3.7. Qua trinh phan tich di# li¢u

Phan tich dit liéu la mot tién trinh lién tuc.
Theo Merriam (1998) & Yin (1984), dbi véi Case
Study - Truwong Hop Nghién Ciru Cu Thé, “dir lidu
thuong duoc phan tich va duc két ra tir cac cude
phong van, cac lan quan s&t, va cic vian ban”
(trang 193). Dé bét dau qua trinh phan tich di liéu,
ti xép tat ca cac dir liéu (nhu phan ghi &m tir cac
cudc phong van clng voi cac ghi chii trong cac
cudc phong vén, ghi chl cuia cac 1an quan sat, tai
liéu tir mdi ngudi tham gia nghién ctru, va nhat ky
c4 nhan nha nghién ctru) ciia mdi ngudi tham gia
nghién ctru vao mot tai hd so riéng c6 dé tén cua
ho. Tt ca cac dit liéu nay duoc luu trir an toan va
ngin nip dé thuan tién cho viéc truy cép sau nay
(Rossman &Rallis, 2003).

Budc ké tiép, t6i bat ddu xem xét timg bo dir
lidu (nhu phan ghi am, phan quan sét, viéc ghi chép
hién truong, va cac tai liéu ciia mdi ngudi tham gia)
dé 1am quen véi cac dit lidu. Giai doan nay toi sap
xép dit liéu va kiém tra dit liéu can than dé chuén bi
cho viéc kiém tra chéo cac ngudn dir liéu. Theo
Erlandsonet al., (1993), bang viéc kiém tra chéo cac
nguodn dit liéu, “nha nghién ctru ¢6 thé tim ra nhiing
su giéng nhau hay sy twrong quan tir cic ngudn dit
liéu khac nhau” (trang 115). Viéc kiém tra chéo cac
ngudn dit liéu gidp t6i co nhiéu thdng tin lién quan
tir nhiéu ngudn dir liéu khac nhau.

Tiép theo, t6i bit ddu ma hoa dir liéu. Theo
Emerson, Fretz&Shaw (1995), “Ma hoa 1a mot tir
hodc cum tir ngan cho thay nhiing gi dang xay ra
trong mot phan dir liéu” (trang 146). Toi da ma
hoa dir liéu bang cach ghi tit tén ngudi duogc
phong véan, ngay ciia mdi cudc phong vén, thir tr
cudc phong van, cac dong trong ghi &m phong vén,
s6 trang ctia mdi cudc ghi &m phong vén, va cac sb
trang cta cac ghi chu trong nhat ky ca nhan. Ma
hda dugc xem nhu 1a phuong phap hiru ich gilp
toi truy cap dir liéu sau nay. Sau day la mot vi du
ctia viéc ma héa duoc thé hién trong Bang 1.

Bing 1. Thé ma héa méu
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S6 | Nguri tham | PV/ Ngay Nguon
TT | @aNC T Ligu
[1] |1.Liu-Xun PV #1 |11/152013 |13-18.p. 1

Qua trinh cudi cing trong qua trinh phan
tich dir liéu 1a tim kiém cha dé. Trong qué trinh
phan tich dir liéu cho nghién ctru nay, toi da xac
dinh dugc nim cha d& (khé khian) ma sinh vién
qudc té theo hoc tai TTU gip phai bao gom: (1)
ngdn ngir giao tiép, (2) phwong phap hoc tap, (3)
viéc thich mg van hoa, (4) phuong tién giao thong
va (5) cac van dé tai chinh; nhitng chu dé nay déu
chirng minh (trd 161) cho céc cau hdi nghién curu.

4. Két qua nghién ciru

Muc dich chinh cua nghién ctru nay la tim ra
nhan thirc cta sinh vién qudc té sinh séng va hoc
tap tai TTU. Quan diém cua sinh vién dugc tong
hop tir nhidu ngudn dir liéu: tir cac cudc phong
vén, tir cac lan quan sat, c4c tai liéu lién quan, va
nhat ky c4 nhan. Trong phan két qua nay, toi s&
trinh bay nam khé khan cua sinh vién, do 1a: (1)
kho khin vé ngén ngit giao tiép, (2) phuong phap
hoc tép, (3) viéc thich Gng vén hoéa, (4) phuong
tién giao théng, va (5) cac van dé tai chinh.

4.1. Ngén ngir giao tiép

Ngén ngit 1a van dé quan trong nhét trong
cudc séng cua sinh vién qudc té tai My. Mic du
LiuXun di song ¢ Texas hon hai nim, nhung anh
ta van con gip kho khin vé ngén ngit giao tiép.
Khi 1an dau tién dén Texas, anh ta da gip kho
khan khi nghe tiéng Anh. Trong thuc té, anh ta da
phai giao tiép v6i nhiéu ngudi, nhiéu giong noi tir
cac viing, mién khéc nhau. Do vay, anh ta gap kho
khin trong giao tiép hang ngay. Trong 16p hoc,
gido su ndi rat nhanh va ty nhién. LiuXun cam
nhan ring cic gido su dd khong nhan ra mot s6
sinh vién qudc té dang & trong 16p hoc cia minh.
Chinh vi thé, anh ta rit khé khin dé nghe va dé
hiéu dugc nhitng huéng dan hay nhiing trinh bay
clia gido su bang tiéng Anh trong 16p. Anh ta ciing
c6 gip khé khian trong Ky ning néi tiéng Anh. CAc
gido su va cac ban cung 16p doi khi khong hiéu
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anh ta mudn ndi gi vi giong néi cua anh ta khdng
chuan. Anh ta muén bay to y tuong cua minh,
nhung anh ta khéng c6 du trinh d6 tiéng Anh dé
dién ta. Doi khi cc cudc néi chuyén dién ra khong
theo y mudn. Ngoai ra, anh ta ciing gip kho khin
trong khi viét tiéng Anh. Mic du anh ta da ¢6 gang
hét sirc minh khi viét, nhung anh ta van khong hai
long v6i kha nang viét cia minh. Két qua 1, mot
sO giao su khong hiéu nhiing gi anh ta trinh bay
trong bai viét. Anh ta ndi ring anh ta thuc su gip
kho khin vé ngdn ngit trong giao tiép thuong
ngay, trong khi Iam thi nghiém va trong nghién
ctru. LiuXun noi:

Trong 16p hoc, t6i hiéu, nhung téi khdng cé
dii von tir vung dé dién ta nhitng gi t6i muon néi.
Déi khi, t6i khéng c6 di von tir vung dé hiéu
nhirng gi gido su nOI.

Tir nhitng quan sat, toi co thé thiy ring
LiuXun thuc sy gap kho khin vé k¥ ning nghe va
ndi tiéng Anh trong 16p hoc va trong cac hoat dong
nhém. Anh ta khong hiéu cac giao su trinh bay lam.
Khi anh ta tham gia vao cac cudc thao ludn nhém,
ban bé ciia anh ta ciing khéng hiéu anh ta lim. Doi
khi con c¢6 nhitng hidu 1am trong giao tiép.

Chia sé vé ky nang viét tiéng Anh, Dilvan
ciing cho biét:

Kj ndng viét tiéng Anh & gdnh ndng ciia
t6i. TOi khdng cé vin dé gi vé ngit phdp, nhung
phong cdach viét cia téi khong han 1am. Toi mat
rdt nhiéu thoi gian dé doc sach Va gdp gido sur sau
16p hoc d@é héi bai dé cé thé theo kip véi ca Ip.

Dit liu cho thay rang trong cac bai viét cia
Dilvan, gido su nhan xét rat nhiéu vé phong céch
viét, su lua chon tir ngilr, va ndi dung (tai liéu, p. 7).

Wening ciing gip van dé vé viéc hoc ngon
ngit, va cb ay noi:

Toi thiee sw gip khé khan dé nghe hiéu gido
Vién va ban bé trong I6p. PO khi tdi khong thé
tham gia vdo cdc cudc thao ludn. Trong thuc té,
t0i nghe moi nguwoi néi rdt khé béi vi moi ngueoi
déu c6 giong diéu khac nhau. Ho thuong noi
nhanh va rdt tir nhién. Péi khi téi cam thdy rdt co
ldp va co don.
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Khi LiuXun, Dilvan, va Wenning dugc héi
vé viéc ho phai lam gi dé khic phuc nhiing kho
khin vé ngon ngi thi tat ca déu tiét 10 rang ho phai
gap riéng cac giao su sau gio hoc va ho phai hoc
theo cip va theo nhém véi ban be My dé theo kip
v6i nhing gi ho da khdng hiéu trong 16p. Ho ciing
tu tham gia vao cac hoat dong xa hoi tai cac nha
tho va cac hoat dong khac trong khudn vién trudng
dé cai thién ky ning ngdn ngir tiéng Anh cua ho.
LiuXun néi rang 1y do khién anh ta gip khé khin
trong k¥ nang viét tiéng Anh 12 vi anh ta da khdng
chudn bi tét cho cac ky ning ngdn ngir cia minh
tir truée. Anh ta nghi ring nhiing gi anh ta da
chuan bi khi con & Trung Qudc la da du (diém
TOEFL cua anh ta la 590) cho viéc theo hoc
chuong trinh tién si tai TTU. Tuong tu nhu vay,
Dilvan va Wening da khong tién liéu dugc nhimng
kho khin vé ngon ngit, va ho di gip tré ngai khi
tham gia kiém tra hoc lyc dau vao. Két qua 1a,
Wening di phai hoc thém bdn 16p hoc tiéng Anh
co ban trudc khi vao hoc chuong trinh dai hoc.
Viéc phai hoc thém mot s6 khoa tiéng Anh co ban
da 1am co ta ton tién bac va thoi gian.

4.2. Phwong phap hoc tap

Su khac biét trong phuong phap hoc tap da
lam cho LiuXun lic dau khong theo kip cac ban
hoc cua minh trong 16p. Anh ta ndi ¢ Trung Qudc,
hau hét cac gido su giang va hoc sinh nghe va ghi
chép. Lép hoc thuong rat 1a dong khoang trén dudi
100 sinh vién. Hé thong giao duc cha yéu 1a kiém
tra theo dinh hudng va tdp trung vao ghi nhd va
hoc thugc 1ong. Két qua 1a, hoc sinh khong c6 co
hoi dé thé hién kha niang tu duy va sang tao cua
minh trong hoc tap. Khi hoc & TTU, anh ta phai c¢b
gang 1am quen v6i phuong phép giang day cia
gido su. Mic du luc dau anh ta ¢d nhiing kho khin,
nhung anh ta da tr¢ nén chu dong hon trong qua
trinh hoc tip. Anh ta da c6 thé tham gia vao cac
hoat dong trong 16p nhu hoi gido su va ban bé mot
sO cau hoi, thach thirc nhitng y tudng cua cac giéo
su va ban b¢, va tham gia lam viéc theo cap va cac
dé tai nhém. Anh ta it khi thdy nhitng hoat dong
tuong ty nhu vay trong hé thng gido duc ¢ Trung

Quéc. LiuXun thira nhan:

Phuong phap gidang day cua cdc gido su o
ddy rdt khdc & Trung Quoc. O Trung Quéc, gido
sw gidang va hoc sinh ghi chép. Sinh vién hiém khi
tham gia cac dé tai nhém. Tai TTU, sinh vién phdi
rdt tich ciee trong hoc tdp va phdi tham gia vao
cdc dé tai nhom.

Noéi vé lam viéc nhém, Liu Xun n6i thém:

Hop tdc trong hoc tdp tai TTU la rdt quan
trong. Liic ddu, 10 gap khé khan va khéng theo kip
ban be. Cdc 16p hoc & Trung Quoc déi khi khodng
100 sinh vién, nhung cdc l6p hoc o ddy chi co
khoang 12 d@én 15 sinh vién. Sinh vién & ddy phdi
thdo ludgn va tham gia vdo cdc hoat déng trong I6p
hoc thuong xuyén.

No6i vé phuong phép hoc tap, Dilvan cé thé
thiy su khac biét trong hoc tap va giang day giita hai
hé théng gio duc ¢ Sri Lanka va TTU. Anh ta noi:

Mdc di cdc gido sw & ddy rat nhiét tinh,
nhing doi khi ho khéng gidi thich ky vé nhitng bai
hoc trong 16p. Ho yéu cau téi doc rdt nhiéu sach,
b&o. Ngodi ra, ho thuong cung cdp nguon Va yéu
cau téi tim kiém kién thirc trén Internet. T6i phat
trién kha néing tw hoc thdng qua cac bai bao ds.

Trudc day anh ta khGng quen lam viéc
nhom tai TTU, vi vay khi tham gia vao cac dé tai
nhom thi anh ta thuc su gap khé khan. Anh ta da
chia sé nhitng kho khan cua minh:

Cdc gido su & dai hoc Texas Tech yéu cau
toi lam viéc theo cap hodc theo nhom dé thao ludn
vé c4c bai bdo ma ho da giao. ToOi phdi chia sé y
kién ciia minh véi ban bé trong 16p V& hoc héi tir
phi ban bé. Déi khi t6i nghi rang téi khéng hoc
duoc gi tu nhitng hoat dong do.

Dit liéu cho thiy rang Dilvan da c6 rat nhiéu
bai tdp nhom va bai viét ca nhan. Anh ta thyuc su
khong linh hoat trong cac cudc thao luan nhdm va
cac bai tap nhom.

Thém vao d6, Wening chia sé nhan thirc cua
minh khi hoc tai TTU. C6 4y néi rang hoc tap tai
TTU rat khac véi viéc hoc tip tai dat nudc
Indonesia. O TTU, cac gido su doi khi ciing 6n tap
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cho ky thi giira ky va ky thi cubi khoa, nhung thyc
té cac bai kiém tra khong giéng nhu nhitng gi di
dugc on tap trong 16p hoc. Két qua 1, lac dau co ta
da khong 1am t6t cac bai kiém tra. C6 Wenning noi:

Lam kiém tra ¢ ddy 1a rdt khac. Néu t6i dua
VA0 viéc on tdp khong thoéi thi téi khéng dat két
quad tot dwgc. Vi vay, viéc tham du moén hoc déu
trong sudt hoc ky la rdt quan trong.

Su khac biét trong phuong phap giang day
va hoc tap & TTU véi trudng & dit nude cia ho di
lam cho Liu va Dilvan khé khan trong khi lam
viéc trong phong thi nghiém va trong viéc linh hdi
kién thtre. Khi hoi Liu, Dilvan va Wening 1am thé
nao dé co thé giai quyét nhitng kho khan trén thi
tat ca ho déu ndi rang 1a nhd gido su va ban bé
gitip & thém. Dit liéu cho thiy rang ho da khdng
tién lugng hét dugc su khac biét vé phuong phap
giang day va hoc tip gitta truong TTU va trudong
dai hoc & dit nude cta ho. Tuy nhién, ho thtra
nhan rang cac gido su va ban bé & TTU rat vui vé
va tan tinh gilp ho dé ho c6 thé hiéu dugc van dé.
Su nhiét tinh cta ho da gilp Liu, Dilvan, va
Wening tré nén tu tin hon trong cac chuong trinh
ma ho theo hoc.

4.3. Thich vng van hoa

Thich nghi v6i 16i séng My la mét trong
nhimg vin dé kho khin ddi v6i LiuXun. Anh ay
d6i khi cam thdy budn khi di choi véi ban beé va
khi di nha tho. Muc su tai nha thd di phai cau
nguyén cho LiuXun vao méi Chu Nhat. Muyc su
d6i khi ciing dua anh ta di an t6i dé an ui anh.
LiuXun néi rang anh ta khdng du tiéng Anh giao
tiép, vi vay anh ta thiéu tu tin. Anh ta khéng mudn
tham gia cac hoat dong xa hoi vi so moi nguoi
khéng hiéu va tréu troc anh ta. Chinh vi thé ma
anh ta di khong ci m& va luén khép minh voi nén
vin hoa ctia minh. Dt liéu cho thy khi anh ta con
tré & Trung Qudc, anh ta da duoc day cach an noi
va giao tiép nhu thé nao dé giam thiéu nhirmg ngd
ngan khi giao tiép. Dan dan, anh ta da nhan ra rang
néu khong thay dbi minh trong vin hoa giao tiép
khi dang sinh séng & Texas va trong mdi truong
hoc & TTU la khong thé thanh cong trong hoc tap
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dugc. Cubi cung, anh ta di tré nén nang dong hon
trong giao tiép va trong cac hoat dong cia nha tho
dé két ban voi nhitng nguoi dén tir cac qudc gia
khéc. Anh ta ciing thuong dén gia dinh My choi
trong nhitng dip nhu: 1& Ta on, 1& Giang sinh, va
trong dip tét. Anh ta ciing tham gia vao cac hoat
dong vin hoa duoc t6 chire tai Trung tm Vin hoa
Qudc té (ICC) tai TTU. Anh ay c6i mé noi rang:

Doi khi 101 ¢6 nhitng cdch nghi va hanh xir
khdc véi nguoi My. Kni t0i méi dén My, t6i thuong
im lang va cam thdy khdng e tin khi tham gia vao
hoat dong trong 16p hoc. Vao mét lan tham gia
vao sy kién cua truong, khi tbi nhdn thirc an ma
quén khdng xép hang, t6i cam thdy thdt xdu ho.

Khi nghi lai nhitng ngay dau tién ¢ Texas,
anh ta cam thay hdi tiéc vi ban than khéng linh
hoat trong viéc thich ing van héa. Anh 4y khong
két ban voi ai. Két qua 13, anh ta cam thiy rat co
don. Su ¢6 don d6 ciing anh huong khong nho dén
thanh tich hoc tap cua anh ta.

Lién quan dén thich ung van hoa, Dilvan
cam thay khong hai long véi hang xém trong khu
phé anh ta &. Anh ta c6 y dinh 1am quen véi ho dé
thuc hanh tiéng Anh nhung that kho. Anh 4y noi:

Hang xdm xung quanh can hé cua té ikhdng
thén thién. Ho di lam suét. Khi ho di lam vé,ho chi
trong nha va déng cika suot. Toi it ¢6 co héi va
thoi gian dé giao tiép véi ho. Téi khong thé nho ho
giip dwge gi. Piéu nay rat khac ¢ mede téi. Hang
XOm rdt than thién va ho thuong dén tham nhau,
noi chuyén voi nhau, va chia sé thicc an ddac san
voi nhau.

Thém vao d6,Wening ciing chia sé nhiing
didu kinh qua dang xdu hé cua ban than trong nén
van hoa My:

T6i van con nhé mét lan di choi véi ban bé
cia téi. NOi chung, ban bé ciia t6i thuong tra tién
cho t6i khi t0i diroc moi. Quad thdt, lan d6 tdi da
quén khdng mang theo tién, vi vdy Mark, mét ban
than ciia t6i di phdi tra tién cho t6i. Lac dd, tOi
cam thdy thét xau hé.

Cd Wenning ciing mudn chia s¢ mot kinh
nghiém vé gido su trong 16p hoc. Theo van hoa
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ctia qudc gia minh, ¢6 thuong xung ho “thdy gido
hodc c6 gido”, nhung viéc xung ho d6 khong phu
hop ¢ TTU. C6 bay to:

Lan dau tién d@én hoc tai Texas Tech, t0i da
lam nhiéu gido sw khéng hai long trong cach xung
hd.TOi xung hé la “thdy gido hodc cé gido” thay
Vi phai xung hé la “Tién si hodc Gido sw”. Cach
xung hé ciia t6i lam mét s6 gido sw khé chiu.

Dit liéu da cho thiy rang sinh vién quéc té
trong bai viét ndy thuc sy gip mét sb tré ngai
trong khac biét van hda & Texas. Tuy nhién, ho
dan dan hoa nhap vao noi s& tai mot cach thanh
cbng nho thai d6 coi mo va viéc nhanh thich ung
v&i nén van héa méi cia ho.

4.4. Phuong ti¢n giao thong

Phuong tién giao thong khong phai la mdt
van d¢ 16n ddi v6i hau hét sinh vién qudc té,
nhung Liu Xun ndi giao thong la vin d& quan
trong ddi voi anh ta. Vi anh ta khong c6 nhiéu tién,
nén anh ta di muén mot can ho xa khudén vién
truong. Anh ta thuong di hoc bing xe buyt. Anh ta
phai phu thudc vao xe buyt, vi vay doi khi anh ta
khong thé 1am chii duge thoi gian. Anh ghét phai
chd xe buyt trong thoi tiét khic nghiét. Ngoai ra,
khi can di siéu thi hay di cho chau A hoic di béac
s1, anh ta phai nhd ban beé. Liu Xun thuc sy mubn
c6 mét chiéc xe hoi hodc mét chiéc xe may &
Texas. Anh ta néi:

Phuong tién giao thong la mét van dé doi
Véi t6i. Khi téi con ¢ Trung Quoc, t6i di hoc hay di
choi déu bang xe hoi hodc xe gian mdy. Moi thir
rdt thudn tién. Séng ¢ ddy, t6i phdi cho xe buyt
méi ngay. Toi rat so dén noi lam viéc hodc dén I6p
hoc muon. DOI khi t6i khong lam chu dwoc thoi
gian, téi phdi di téi bén xe buyt sém. Thét 1ang phi
thoi gian cia t6i. Toi ¢6 ¥ dinh chuyén dén mot
can hé khac gan truong. Toi ao woe chi phi trong
khuén vién truong ré cho sinh vién qudc té.

Tuy nhién, Dilvan va Wening khéng cé
van dé gi vé giao thong & Texas. Dit liéu cho thiy
ho séng gn khuén vién truong. Ca hai déu chia
sé phong vai ban than cua ho. P6i khi ho ¢6 ban
cung 16p dua di siéu thi hoac di bénh vién. Dilvan

cho biét:

Phuong tién giao thdng khong phai la mot
van dé lén doi voi téi. Toi ¢6 hai nguwoi ban My
cung 16p V& ho rat nhiét tinh gitip do. Trong
trieong hop khan cdp, ho c6 thé dwa téi dén bat cir
noi ndo téi can.

Wening ciing chi ra rang, hoa nhap vao nén
vin hoa mai 1a rat quan trong. CO c6 thé tim hiéu
duoc vé nén van hoa mdéi, hoc hoi duge rat nhiéu
diéu tir nén van héa méi, va c6 ban be gitip do khi
can. Wening bdc 19:

Cudi tudn ranh, 101 thuong gdp g& moi
nguoi o nha tho, truong hoc va nhitng noi cong
cong. Téi dd cé mot sé ban bé ¢ Texas Tech, va ho
c6 thé giip t6i dén nhitng noi téi can di. Giao
théng khéng phdi la mét van dé I6n doi voi téi. Toi
khong cam thay c6 don.

Dir liéu cho thiy nhimg ngudi tham gia
nghién ctru nay da niang dong trong hoa nhap nén
vin héa méi. Ho di hoc hoi nhimng diéu méi va
hay tir nén vin héoa My. Ho dd c6 ban va nhan
duoc su gitp dd khi can thiét.

4.5. Védn dé tai chinh

Khi toi phong van nhitng nguoi tham gia
nghién ctru nay, c6 vé ho khong mudn dé cip dén
tinh hinh tai chinh c4 nhan cta ho. Ho thuong tra
161 chung chung: “néi chung tién bac tam oén”,
hodc “tien bac khong phdi la mot van dé lém. Vliéc
lam gidp t0i khdc phuc vin d@é tai chinh”. Tuy
nhién, cac dir liéu cho thdy rang ci Dilvan va
Wening gip van dé vé tién bac, nhung ho khong
muén nhic dén van dé tai chinh cua ho. Qua that,
ho da phai lam viéc trong khuon vién truong va
ngoai truong dé on dinh cude séng. Nguogc lai,
LiuXun dugc Chinh phii Trung Quéc tai trg. Anh
ta rat c6i m& chia sé cac van dé tai chinh caa minh.
Anh ta nhan duoc tién hoc bong vao mdi hoc ky.
Anh ta phai ty chi tiéu. D@ li€u cho th?iy tién hoc
bdng khong du cho anh ta chi tidu cho cudc song
sinh vién tai TTU. Anh ta ciing phan nan vé viéc
chinh phu gii tién sang tré. Anh ta rat lo vé& viéc
phai dong hoc phi tré. Trong hoc ky mua thu 2013
vira qua, anh ta da bi phat $50.00 vi thanh todn hoc

85



TAP CHi KHOA HOC XA HOI, NHAN VAN VA GIAO DUC

TAP 4, SO 3 (2014)

phi tré. Anh ta noi:

T6i da dwoc chinh phu tai tro cho chuong
trinh ddo tao tién si tai Texas Tech. Tuy nhién,
hoc béng khéng di d@é chi tra 1é phi, hoc phi, va
Cac khoan chi tiéu khac. Téi phdi lam tro Iy giang
day cho gido sw dé c6 thém thu nhdp. Ngoai ra,
tién tir chinh phii givi sang cho téi déi khi chdm,
Vi vdy téi gap kho khan trong viéc thanh toan hoc
phi diing han.

Vi d6i khi nhdn tién hoc bong tré, anh ta
phai vay muon tién cua ban bé dé thanh toan hoc
phi. Trudc ddy c6 mot 1an, anh ta da phai di dén
ICC nhd nhan vién quan 1y sinh vién quéc té dé
gia han thoi gian thanh toan hoc phi. Anh ty hoi:

Tai sao Pai hoc Texas Tech khdng cO mot
quy tdc ngoai 1é ndo cho sinh vién quéc té nhdn
hoc bong ciia chinh phii?

Lo lang vé viéc nhan hoc bong tré that 1a bat
tién cho anh ta, va nd phan nao anh huong khong
t6t dén viéc hoc tap va nghién ciru ciia anh ta.

Trén thyc té, nhitng ngudi tham gia nghién
ctru nay déu phai lam viéc ban thoi gian cho céc
gido su hodc cho khoa cua ho hai muoi gio mot
tudn dé nhan thém tién sinh hoat phi va duoc
huong loi khi thanh toan hoc phi theo tiéu chuan 1a
sinh vién ctia bang Texas. Ho déu khang dinh ring
lo ling vé tién bac ciing anh huéng dén viéc hoc
tap tai TTU.

5. Panh gia

Két qua nghién ctru da cung cap phan tra 10i
cho ba cau hoi nghién ctru. Vé cau hoi nghién ciru
thir nhat: Nhdn thire vé nhitng khé khdn ciia sinh
vién quoc té bat nguon tir dau? N6i cach khac,
nguon goc ma sinh vién quoc té gdp nhitng kho
khan cé nhan, trong chuyén mén, va trong xa hoi
ciia ho la gi? Dit liéu cho thiy rang nhimng kho
khin vé ngdn ngit giao tiép, phuong phap hoc tap,
va viéc thich ing véi van hoa da lam cho Liu Xun,
Dilvan Wong, va Wening Wang gap kho khan vi ho
thiéu chuan bi truée khi di hoc tai TTU. Vi du,
Dilvan da kinh qua mot s kho khan trong ngon ngi
giao tiép. Ngoai ra, Wening da phai mat mot hoc ky
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dé hoc tiéng Anh co ban truéc khi vao hoc chuong
trinh dai hoc chinh thtrc. Nhimg két qua tir nghién
ctru nay song hanh véi nghién ctru cua Choi (2006),
Shim & Schwartz (2007), Spencer - Oatey & Xiong
(2006), va nhirng nha nghién ctru khéc.

Tuong tu nhu vay, két qua nghién ctru ciing
tra 101 cho cau hoéi nghién cru thur hai: Sinh vién
quoc té cam nhdn dirge nhitng van dé kho khan nay
nhw thé nao va né gdy tré ngai nhu thé nao téi két
qua hoc tdp Ciia ho? Tat ca nhiing sinh vién tham
gia nghién ctru nay déu thira nhan rang khé khin
trong ngdn ngir giao tiép, phuong phap hoc tap, va
viéc thich tmg van hoa da gay kho khan cho ho
trong khi hoc tap tai TTU. Tét ca nhirng sinh vién
tham gia nghién ctru nay déu khang dinh ring kho
khin trong ngdn ngit giao tiép va phuong phap hoc
tap thuc su anh hudng téi viée linh hoi kién thuc va
thanh tich hoc tap cta ho. Vi du, LiuXun di khéng
cam thdy tu tin trong giao tiép hang ngdy voi cac
gido su va ban be trong 16p va moi ngudi trong
cong dong va han ché nay khién anh thua kém ban
bé. Két qua nghién ctru ndy ciing giéng véi két qua
nghién ctru cua Holmes (2005), Spencer-Oatey
&Xiong (2006), Ward va Kennedy (1993), va cac
nha nghién ctru khac. Ho déu chi ra rang ngon ngir
giao tiép, phuong phap hoc tap, va viéc thich tng
v&i nén van hoa méi 6 thé can tré viée hoc tap cta
sinh vién qudc té. Tuy nhién, nhitng nguoi tham gia
nghién ctru nay gip kho khin vé phuong tién giao
thdng va vé van dé tai chinh. Nhimng kho khan nay
da thuc sy anh hudng tédi cude séng va hoc tap cta
ho. it c6 cong trinh nghién ctru thyc hién vé cac kho
khian cu thé nay cua sinh vién quéc t, do vay
nhitng két qua tir nghién ctru nay gop phan 16n cho
co so 1y thuyét chung.

D6i v6i cAu hoi nghién ciu thr ba: Sinh
vién quoc té cam nhdn nhw thé ndo trong qua trinh
chuyén doi ban than va ho nhdn dwoc nhirng givp
do tw cac don vi dia phwong nhw Trung tam Van
héa Quéc té (ICC) nhur thé ndo? Tat ca nhimg
ngudi tham gia nghién ctru nay déu noéi rang trong
qué trinh chuyén tiép ctia ho trong nén van hoa xa
héi My, ho da nhan duogc nhiéu su gitp do cua
giao su, ban be¢, va cac td chirc cua truong, chfmg
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han nhu Trung tdm Vian hoa Quéc té tai TTU.
Nhitng sinh vién nay nhan dugc sy giup 4o tur
nguoi dan dia phuong, ban hoc cia minh va ban
bé than thiét, vi vay ho da vuogt qua nhitng kho
khin vé& phuong tién giao théng va cac van dé tai
chinh. Tu van vién ciia Trung timVian hoa Qudc té
tai Texas Tech that la hiru ich vi ho gitp Liu
Xungia han thoi gian dong hoc phi. Nhéan dugc su
hd tro tir nhitng c4 nhan va té chic & nude so tai
nhu thé 1a didu rat tot cho sinh vién qubc té. it
cong trinh nghién ciru cho thay dugc tim quan
trong cuia CAC tu van Vién tai cac trung tim qudc té
tai cac truong dai hoc gianh cho sinh vién qudc té
séng va hoc tap tai cac truong dai hoc & MJ. Két
qua tir nghién ctru nay thuc su gop phan 16n cho
co s& 1y thuyét chung.

Tu viéc xem xét cac tai liéu nghién ctu
trude day, tir cac dir liéu tir nhitng nguoi tham gia
nghién ctru nay va tu kinh nghiém cé nhan cuia toi,
t6i co thé két luan rang sinh vién quéc té thuc sy
gip nhitng kho khin déng ké trong ngon ngit giao
tiép, trong phuong phap hoc tip, va trong viéc
thich mg van hoa. Nhimg két qua tir nghién ciru
nay cung cd thém c&c nghién ciru caa Choi (2006),
Holmes (2005), Shim & Schwartz (2007) va
Spencer-Oatey & Xiong (2006). Tuy nhién, nhiing
phat hién vé kho khin trong phuong tién giao
thdng va trong van d& tai chinh trong nghién ciru
nay thuc su gop phan vao co sd Iy thuyét chung.

6. Két luan

Tu téng quan tai li€u tham khao, tir thuc té
ctia nha nghién ciru Va céc truong hop cu thé trong
nghién ctru ndy cho thay rang sinh vién qudc té, dic
biét 1a nhitng sinh vién tham gia trong nghién ctru
nay, da kinh qua nhimng kho khan thyc té trong
ngdn ngir giao tiép, phuong phéap hoc tap, tinh thich
{mg v6i nén van hoéa méi, phuong tién giao thdng,
Va cac van dé vé tai chinh. Nhitng van dé nay chu
yéu nay sinh tir nhitng quan niém va gia dinh sai
1Am ciia sinh vién vé viéc thich img véi cudc song
ctia ho & My. Ho da khong co sy dinh hudng va su
chuin bi day du cho cudc sdng va viée hoc tap tai
My. Nhiing khoé khan phat sinh d6 da thuc sy lam
anh huodng toi viéc linh hoi kién thac coa ho tai
TTU. Mic du ho phai d6i mat v6i nhitng tinh hudng
kho khin trong cudc sdng, nhung ho ciing thira
nhan ring su gitp d& cua gido su, ban be, va bd
phan trg gitip sinh vién qudc té tai truong dai hoc
TTU la v6 cung to 16n va hitu ich.

Két qua ciia nghién ctru nay khong chi cung
cap thong tin hitu ich cho sinh vién qudc té, ma
con gop phan tiéng noi dai dién cho sinh vién quéc
té dé thong bao cho cac truong dai hoc My, dic
biét Pai hoc Texas Tech, vé nhitng khé khin cua
sinh vién qudc té da va co thé twong tu xdy ra. TOi
hy vong rang sinh vién qudc té c6 thé nhan dugc
su quan tam, giup dd, va su hd tro nhiéu hon nita
tr phia giang vién va giao su trong cac truong dai
hoc My.

TAI LIEU THAM KHAO

[1] Choi, T. (2006), “Asian international students' academic adjustment in a U.S. graduate school and
Stanton-Salazar's framework”, Pacific-Asian Education Journal, 18(2), 51-68.

[2] Crano, S., & Crano, W. (1993), “A measure of adjustment strain in international students”, Journal of

Cross-Cultural Psychology 24 (3), 267 — 283.
[3] Creswell, J. W. (2003),

Research design:
approaches(2™ ed.), Thousand Oaks, CA: Sage.

Qualitative, quantitative, and mixed methods

[4] Denzin, N., & Lincoln, Y. (eds) (1994), The handbook of qualitative research, Thousand Oaks, CA:

Sage Publications.

[5] Durhane, W., & Quintana, D. (1987), “Comparative Acculturation of Southeast Asian and Hispanic
Immigrants and Sojourners”, Journal of Cross-Cultural Psychology, 18 (No. 3), 345-362.

87



TAP CHi KHOA HOC XA HOI, NHAN VAN VA GIAO DUC TAP 4, SO 3 (2014)

[6] Emerson, M., Fretz, I., & Shaw, L. (1995), Writing ethnographic fieldnotes, Chicago: University of
Chicago Press.

[7] Erlandson, D., Harris, E., Skipper, B., & Allen, S. (1993), Doing naturalistic inquiry: A guide to
methods, Newbury Park: Sage Publications.

[8] Holmes, P. (2005), Ethnic Chinese students’ communication with cultural others in a New Zealand
University, Communication Education, 54(4), 289-311.

[91 Hornby, A. (2000), Oxford advanced learner’s dictionar, Oxford: Oxford University Press.

[10] Institute of International Education (2010), Press release international student enrollments rose
modestly in 2009/10, led by strong increase in students from China. Retrieved on November 17,
2013. From  http://www.iie.org/en/Who-We-Are/News-and-Events/Press-Center/Press-Releases/
2010/2010-11-15-Open-Doors-International-Students-In-The-US

[11] Lincoln, Y. S., & Guba, E. G. (1985), Naturalistic inquiry. Newbury Park, CA: Sage.

[12] Merriam, S.(1998), Qualitative research and case study applications in education, San Francisco:
Jossey-Bass Publishers.

[13] Patton, M. (2002), Qualitative research and education methods (3"ed). Thousand Oaks, CA: Sage.

[14] Rossman, G., & Rallis, S. (2003), Learning in the field: An introduction to qualitative research.
Thousand Oaks, CA: Sage.

[15] Shenoy, A. (2010), International students - U.S. colleges and universities, the global commerce of
higher education.Retrieved on October 19, 2013. From http://education.stateuniversity.com/
pages/2129/International-Students.html

[16] Shim, Y., & Schwartz, R. (2007), “The relationship between degree of acculturation and adjustment
difficulties among Korean immigrants living in a Western society”, British Journal of Guidance &
Counselling, 35(4), 409-426.

[17] Spencer-Oatey, H., & Xiong, Z. (2006), Chinese students’ psychological and socio-cultural
adjustments to Britain: An empirical study, Language, Culture & Curriculum, 19(1), 37-53.

[18] Ward, C., & Kennedy, A. (1993), “Where’s the culture in cross-cultural transition? Comparative
studies of sojourner adjustment”, Journal of Cross-Cultural Psychology, 24 (2), 221 — 249

[19] Yin, R.K. (1984), Case study research: Design and methods, Thousand Oaks, CA: Sage.

88


http://www.iie.org/en/Who-We-Are/News-and-Events/Press-Center/Press-Releases/%202010/2010-11-15-Open-Doors-International-Students-In-The-US
http://www.iie.org/en/Who-We-Are/News-and-Events/Press-Center/Press-Releases/%202010/2010-11-15-Open-Doors-International-Students-In-The-US
http://education.stateuniversity.com/%20pages/2129/International-Students.html
http://education.stateuniversity.com/%20pages/2129/International-Students.html

