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T6ém tat: Sw chuyén ddi tir cudc cach mang cong nghiép lan thr 3 sang cudc cach mang cong nghiép
1&n ther 4 (CMCN 4.0) dét ra cho nhan loai néi chung va cho cac nén kinh té néi rieng nhidu co hoi

nhwng cling nhidu thach thirc. Gido duc (GD) 1a mét bd phan cia kinh té - xa hoi (KT-XH), nén GD néi
chung va GD dai hoc (BH) nai riéng cling chiu sw chi phéi béi nhixng déc didm clia cudc cach mang nay.
Chung ta can nhan dién nhirtng tac dong dén GD néi chung, GDDH ndi riéng trong bbi canh chuyén dbi
nay va xac dinh yéu cau vé nang luc thich &ng clia can bd quan Ii gido duc dai hoc (CBQL GD BH) khi
ddi mét véi nhivng thach thire clia cac thay ddi xuét hién trong cudéc CMCN 4.0.

T khéa: cach mang cong nghiép; tac ddng; giao duc; thich tng; 4.0.

1. Bat van dé

Trong quyén sach “Cudc cach mang cong nghiép lan
thir tu” ctia Gido su Klaus Schwab, nguoi sng 1ap va cha
tich diéu hanh di&n dan Kinh té Thé gisi c6 chi rd: “Cugc
cach mang lan 3 si dung dién tir va cong nghé thong tin
dé tw dong hoa san xudt. Bay gio, cugc cach mang cong
nghi¢p thiz 4 (CMCN 4.0) dang ndy né tir cugc cach
mang lan thiz 3. N6 két hop cac cong nghé lai véi nhau,
lam mo ranh gidi giiza vt i, ki thudt s6 va sinh hoc” va
ong nhan manh 3 dic diém can nhan dién [2, tr.2] khi ta
d6n nhan CMCN 4.0, d06 la:

- Téc d9: Tréi voi nhitng cudc cach mang trudc
day, cudc cach mang nay tién trién voi mot toe do theo
cap sb lity thira chir khéng phai 12 toe do tuyén tinh.

- Pham vi va chiéu sau: Cuéc cach mang nay dua
trén cudc cach mang sé va két hop nhiéu céng nghé dan
dén nhiing thay d6i chua c6 tién Ié trong mé hinh kinh
té, kinh doanh, xa hoi va ca nhan. N6 khong chi thay doi
muc dich 1am viéc va cach thic thuc hién, ma con thay
d6i chinh con nguoi chlng ta.

- Tac dong hé théng: N6 bao gébm su chuyén ddi
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cua toan bo hé thdng, trén khip (va giita) cac quéc gia,
céc cong ty, cac nganh cong nghiép va toan thé x4 hoi.

CMCN 4.0 dat ra cho nhan loai noi chung va cho
céc nén kinh té néi riéng nhiéu co hoi nhung ciing nhiéu
thach thire. Gido duc (GD) la mot bo phan cia KT-XH
nén GD noi chung, GD dai hoc (PH) néi riéng ciing bi
chi phéi bsi nhimg dic diém cua cudc cach mang nay.
Ching ta can nhan dién nhitng noi dung néu trén va xac
dinh vai trd ctia can bo quan Ii (CBQL) GD noi chung,
CBQL nha truong (NT) dai hoc néi riéng khi déi mat
Vi nhiitng thach thirc va nhig tac dong cua su thay doi
trong CMCN 4.0 dén GD.

2. Tac dong cta CMCN 4.0 dén giao duc néi
chung va giao duc dai hoc néi riéng

Lich sir phét trién GD gan véi lich sir phét trién cia
x4 hoi loai ngudi va ciing gan vai tién trinh ciia cac cugc
CMCN. Sy phat trién ctia xa hoi loai ngudi ¢6 thé phan
thanh cac giai doan theo su phat trién cia hinh thai kinh
té-chinh tri x& hoi. Theo gdc nhin khac c6 thé coi xa hoi
loai ngudi dén nay da trai qua c&c nén van minh: “Vin
minh hai lwom”, “Van minh ndng nghiép”, “Van minh
cbng nghiép”, “Van minh tri tué¢” (hay van minh tin hoc,
van minh sé hoéa...). “Van minh hai lwom” 13 nén vin
minh dau tién cua x& hoi loai nguoi, twong wng véi giai
doan so khai cua loai ngudi. Trong nén “van minh hai
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luom” con ngudi ton tai theo bay doan va sau do6 1a bo
lac; phuong tién san xuat thd so va cudc song ton tai
nho hai lugm, san bat. Pic trung chu yéu caa GD ¢ giai
doan nay 1a “GD ty phat” chua c6 t6 chic nha truong
chinh quy va quan niém GD la sy truyén thu kinh
nghiém sbng, kinh nghiém hai luom, sin bat dé ton tai.
X& hoi tiép tuc phat trién va rdi loai nguoi dan dan
chuyén sang mét nén vin minh khac ma ngudi ta dat tén
cho n6 1a nén “van minh cong nghiép” véi sy bét dau
cta cudc CMCN 1.0 ¢6 nén san xuét co khi va sau d6 1a
CMCN 2.0 véi nén san xuét str dung may moéc dién khi
héa. Ldc ndy nén GD gido diéu, ap dit té ra khdng con
dap tmg dugc nhimg doi hoi méi cua kinh té - x4 hoi va
mot nén GD méi da ra doi véi céi tén nén GD hién dai,
tinh 4p dat, giao diéu cua GD giam di déang ké dé dap
mg duoc nhitng yéu ciu méi cia xa hoi ciing nhur tan
dung dugc nhimg diéu kién méi ma xa hoi msi mang
dén [3]. Vao gitra thé ki XX véi su ra doi may tinh va
internet, cuoc CMCN 3.0 duoc ghi nhan. GD trong giai
doan CMCN 3.0 nay mang tinh chat méi d6 1a nén GD
coi trong cdng nghé hoa va nha trudng chuyén tir day
hoc theo tiép can noi dung sang tiép can nang luc. Noi
dung GD da dang hon, phong pht hon, mang tinh
huéng nghiép hon; phuong phap GD mém déo, da dang,
gan véi lao dong san xuit trong cac co so san xuat kinh
doanh... Nguoi hoc di dugc trao nhidu quyén hon, khai
niém “cong nghé GD” ra doi. Pic trung co ban cua GD
va nha truong ¢ day 1a chuyén manh tir viéc giéo vién
va hoc sinh (GV&HS) huong vao cau hoi: Hoc xong
ngudi hoc biét va nhé dwoc nhirng gi? sang day hoc
huéng vao muc tiéu (MT) hinh thanh va phat trién ning
luc va GV&HS tap trung vao cau tra loi cua cau hoi:
Hoc xong ngudi hoc hiéu va lam duoc nhiing gi?
Chuyén sang thap nién tht 2 cua thé ki XXI, loai
nguoi chuyén dan sang nén kinh té tri thire. Mot nén van
minh méi cua xa héi loai ngudi s€ duge hinh thanh d6 1a
nén “vin minh tri tué” gén vO1 cac dac diém cua cudc
CMCN 4.0. Tuong tmg v6i nén vin minh nay ciia xa
hoi loai nguoi, nén GD cii can phai c6 sy canh tan dé
thich Gng véi “don dat hang” méi clia xa hoi va phai
tan dung nhiéu hon nhimng thanh tyu cta céng nghé
thong tin va tri tué nhan tao dé d6i mdi phuong thirc
GD&DT cua minh va ngudi ta goi nén GD d6 1a “nén
GD két ndi” gin véi “nha truong thong minh”. Cude
cach mang cong nghiép lan thtr 4 s& tao ra sy thay ddi
v cung 16n trong doi sdng, kinh té xa hoi va ddy chinh

la thach thirc cua nganh gido duc trong viéc dao tao
nguén nhan lyc theo nhu cau méi cua thoi dai.

Trong giai doan CMCN 4.0, nha truong truyén
thdng s& c6 nhing thay doi 16n vé cach thirc chuyén tai
ndi dung va phuong thirc GD ciing rat da dang. Nha
truong tré thanh “siéu thi kién thie” va c6 tinh két ndi
cao. Do cac nganh nghé c6 nhiing yéu cau méi va xut
hién nhiing diéu kién méi cho phat trién con ngudi nén
GD DH trong bdi canh toan cau hoa can phai dao tao
ngudn nhan lyc ¢6 nhiéu ki ning méi d6 1a ki ning lién
két tri thic; ki nang cong nghé thong tin va ngoai ngir
dé lam “coéng dan toan cau”... Trong bdi canh chuyén
sang CMCN 4.0, nhiéu linh vic san xuit duoc ty dong
hoa va tri tué nhan tao s& thay thé con ngudi ¢ nhiéu
hoat dong xa hoi va nganh nghé, cac yéu cau vé ki ning
sang tao cia nguoi lao dong s& dugc nang cao. Khi do6
néu GDPH khong dao tao ra nguén nhan lyc c6 kha
ning d6i méi sang tao, c6 nang luc, ki nang thich tng
nhanh vé6i sy thay doi ctia “nén san xuat cong nghé hoa”
thi nguén nhén lyc d6 bi loai khoi thi truong lao dong.
Yéu cau cap bach ddi véi nén GD méi la can chuyén tir
truyén thu kién thie sang hinh thanh pham chat va phat
trién nang luc thich tng va sang tao cho ngudi hoc hay
n6i mot cach khéc 1a té chirc mot nén giéo duc mé, thuc
hoc, thuc nghiép... Khi ma tu liéu hoc tap dugc s6 hoa va
c6 thé 1ay ra duoc bat ctr & ddu va bat ctr lic nao, ngudi
hoc can chuyén nhanh sang coi trong hinh thanh ning lyc
van dung, thich nghi, giai quyét vin dé, tu duy doc lap.
Khong chi hoc chi trong sach v&, qua tai licu ma nguoi
hoc phai c¢6 kha ning tim kiém thong tin can thiét thong
qua tmg dung CNTT va thong Iuu, hoc qua nhiéu hinh
thue (kénh) khac nhau. Pac biét, sinh vién 1a nguoi lao
ddng trong twong lai can thay ddi suy nghi hoc mot lan
cho ca doi bang viéc hoc ca doi dé lam vigc ca doi.
Phuong phép GD ciing phai d6i méi manh m& hon nira
trong viéc td chac GD qua Internet. Qua d6, hinh thirc
GD sé linh hoat vé thoi gian, khong gian, phu hop véi
diéu kién va nhu cu ca nhéan, phat trién E-learning hay
st dung Ung dung cong nghé¢ dién toan dam may cho
phép nguoi day co thé cung cép tai liéu hoc tap cho
nguoi hoc va thu thap lai cac két qua cia qua trinh day
hoc tlr phia ngudi hoc mét cach lién tuc va linh hoat.

Pbi véi linh vuc GD dai hoc, noi dao tao tryc tiép
nguon nhan luc cho cudc CMCN 4.0 thi can phai nhanh
chong d6i méi mo hinh, chuong trinh va phuong thirc
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dao tao, tir khau tuyén sinh dén khau danh gi4, kiém
dinh chat luong, nhat 1a danh gia sinh vién tot nghiép.
Nén nhanh chéng thir nghiém va trién khai moé hinh dai
hoc (PH) théng minh 4.0 trong nhimg dy 4n thi diém.
Cu thé 1a x4y dung nhiing céng cu thong minh, gdm ca
cong cy quan li dai hoc va cham soc sinh vién dya trén
thé thong minh, phfin mém tri tué nhén tao, ban dia héa
kho tai liéu hoc va day manh lién két quic té. San phim
gido duc phai cé tu duy sang tao, c6 kha nang thich nghi
Vi céc thach thirc va yéu cau cong viée thay doi lién tuc
trong thi truong lao dong trong nudc, khu vuc va qudc
té, tranh nguy co bi mat viéc lam. Dé co duoc ngudn
nhan lyc dap tmg yéu cau thi truong lao dong moi, cac
truong PH can giang day nhig kién thirc tich hop giita
nhiéu kién thirc, ddng thoi rén luyén ki ning lam viéc
nhém, tu hoc, biét cch tim hiéu va tra ctru tai lidu, biét
cach xir 1i thong tin dé tré thanh tri thirc cia minh. Can
ap dung mo6 hinh GD méi nhu phong hoc ao, thay gido
4o, thiét bi ao, phong thi nghiém, thu vién do... duédi sy
hd trg cta cac thiét bi thong minh; tao diéu kién va yéu
cau sinh vién tir nam thir 3 phai tham gia cac nhém
nghién ctru, va cic d¢ tai nay phai gin lién véi giai
quyét mot van dé cu thé trong chuyén mén, hodc hoic
trong doi séng kinh té, xa hoi... Cach tot nhat 1a cac
truong DH nén lién doanh véi doanh nghiép (DN) 16n
hay nhiing yéu cdu méi & céc té chirc sir dung san phdm
ddo tao ctia NT dé hinh thanh mé hinh DH méi - DH
doanh nghiép. Thay déi tir chd “day nhitng gi giéi hoc
thuat sdn c6” sang cach “day nhimg gi thi truong can,
DN céan”, hodc tham chi xa hon 1a “day nhiing gi thi
truong va DN s& can” va tao 1ap cho nguoi hoc kha
ning “sang nghiép” (khoi nghiép va chuyén ddi nghé
nghiép) sau khi tot nghiép.

3. Nang lwc thich trng cua can bd quan li giao
duc dai hoc trong boi canh CMCN 4.0

Dé bit kip véi xu thé d6i méi KT-XH hudng téi
nén kinh té tri thic trong giai doan CMCN 4.0, GDPH
can nhan thuc 4 véan dé:

a) DPbi moi quan tri PH va thyc hién tu cha cac
truong DH;

b) Thuc hién cac giai phap dam bao chat luong va
kiém dinh chét luong trong toan hé théng;

¢) Poi méi phuong phap dao tao dé tao ra san pham
¢6 ki nang 1am viéc méi, theo yéu cau cia cugc CMCN
4.0 d6 1a ki nang ddi méi sang tao
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d) Két néi véi nha sir dung lao dong dé ting co hoi
viéc l1am cho sinh vién tét nghiép ¢ nhiing linh vuc méi
hay & linh vuc cii nhung c6 nhiing yéu cau mai. [4]

Muén GDPH lam dugc nhitng diéu néu trén CBQL
GDPH n6i chung, CBQL truong dai hoc néi riéng can
¢6 kha ning lanh dao sang tao. Vé mat quan li, cac co so
GD can chuyén hudng dan sang tu cha trong to chirc va
hoat dong, cha dong tim kiém cac ngudn luc dau tu bén
ngoai, ma rong cac hoat dong dau tu lién doanh, lién két
trong va ngoai nuwdc vé dao tao, nghién cau khoa hoc,
g5 bo céac rao can dé hudng sy dau tu cua cac thanh
phan kinh té vao GDPH dap tng yéu cau vé ngudn
nhan luc phuc vu su phét trién dat nude. CBQL truong
DPH cin nhanh chéng “ddi méi tu duy” dé c6 thé dap
tng duoc cac doi hoi méi va nén chuyén tir “lanh dao
uy quyén” sang “linh dao sang tao”.

Lanh dao sang tao c6 thé duoc kich hoat hoac hinh
thanh bai mot s6 yéu t6 va thé hién & cac khia canh [1, tr.68]:

- Lay do6i méi, sang tao l1am nén tang tu duy trong
moi hanh dong;

- Tang céc két ndi gitra cac ca nhan khéac nhau trong
t6 chuc (chi khong phai 1a kiém soat tir trén xudng);

- Tao khong gian cho su nang dong gitra cic gia tri
duoc chia sé va su khéc biét, gitra hop tac va canh tranh,
c6 thé thiét lap giai doan thich ung va thay d6i hinh
dang mé hinh t6 chirc phi hgp cho budc chuyén doi;

- Khuyén khich thir nghiém va chap nhan rai ro dé
tao 1ap md hinh quan Ii méi;

- Thyc hanh van dong moi ngudi giai quyét nhiing
thach thirc kho khin va phat trién manh trudc thach thic
cua su ddi mai;

Va ¢6 thé néi rang lanh dao sang tao doi hoi ning luc
thich tmg vai thay d6i ciia nhimg ngudi dimg dau to chic.

Heifetz, R. A., Linsky, M., & Grashow, A. (2009)
cho ring: “Nang Iuc thich #ng cia mér nguoi c6 thé
duoc nhgn di¢n théng qua khd nang phdn tich tic dong
cia thay doi 1én ban than va khd ndang éng phd chu
aéng Vi thay doi cua hoan canh ciing nhie khda ndng
luong trude dwoc hdu qua Cua hanh dong dé tao ra
nhitng thay déi cua chinh minh nham ddp iimg diwoc cac
yéu cau thay doi cua baoi canh...” [6].

Theo t&c gia Bang Xuén Hai, “Nang luc thich tng
v6i thay dbi cua mot nguoi CBQL néi chung va can bo
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quan Ii gido duc dai hoc (CBQL GDDH) néi riéng phu
thugc vao 4 yéu t6 sau day:

1. Nhan thtc vé cac noi dung cac thay doi lién quan
tryc tiép dén ca nhan nguoi QL va don vi cta nguoi d6
dang QL;

2. Nhan dién, phén tich dugc cac tic dong, rao can
va thach thirc khi trién khai cac noi dung thay ddi & don
vi ciia minh;

3. Kha ning thich Gmg véi thay d6i caa ban than
nha QL néi riéng va cua to chiic ma ho dang diéu hanh;

4. Ki nang QL sy thay ddi cia CBQL trong nha
truong cua CBQL d6 dang dam nhiém” [3, tr.4].

Néu mot CBQL truong DH hién thyc hoa duoc noi
dung cua 4 van dé néu trén vao qué trinh quan 1i va lanh
dao mat té chuc s& la nhirng yéu t6 can thiét cho 1anh
dao séng tao. C6 thé lay vi du & mot sé co so dao tao c6
kha nang thich ¢ng tot nhu Pai hoc Pa Ning (PHPN).
Dé bit kip véi su phét trién cua khoa hoc, céng nghé,
trong nhitng ndm qua PHDN c6 chu truong tap trung
dao tao giang vién c6 trinh d6 sau dai hoc & cac co s&
gi4o duc dai hoc c6 chit lugng cua cac nudc c6 nén
kinh té phat trién. Dé thich &ng véi viéc ting quy mé do
nhu cau hoc tap dai hoc cao va viéc dam bao chét lugng
cho qué trinh dao tao, PHPN dé c6 mot sé hoat dong
nhu ting dao tao sau dai hoc dé tan dung d6i ngii GV ¢
trinh d§ cao dang lam viéc & PHDN. Mat khac, dé
thing hang trong bang xép hang cac trudong dai hoc,
DHDN di bam sat cac tiéu chi xép hang dé xay dung ké
hoach, chién luoc phét trién... T4t ca nhitng “hoat dong
thich tmg” d6 da tao vi thé mai cho PHDN 1a mét trong
danh sach 7 truong cia DH Viét Nam lot vao bang xép
hang va ciing la 7 truong DH tt nhat bao gom: PHQG
Ha Noi, PHQG TP. H6 Chi Minh, Truéng DH Bach
khoa Ha Noi, Truong PH Tén Buc Thing, Truong DPH
Cén Tho, PH Pa Néng va PH Hué.

Trong bdi canh ctia nén GDPH mo can coi trong
thong tin phan hdi khi thyc hién bat cir thay doi nao lién
quan dén qua trinh GDDH dé thich tng véi bdi canh
cdng nghé 4.0. Phan hdi s& c6 hidu qua nhat khi tap
trung vao linh vuc trong tdm, né giup cho nhan vién,
giang vién c6 thé: a/Lam rd ¥ nghia cua thay d6i minh
dang tham gia; b/ Chia s¢ ¥ kién dé 4p dung thay di trén
16p thay vi néi thay ddi chung chung; ¢/ X4c dinh van dé mot
cach chinh xac hon va dua giai phap phu hop cho su thay

d6i nhiém vu minh dang thuc hién va gitp CBQL a/ Thé
hién cach lam kha thi va sy quan tam ddi v6i nhan vién,
GV; b/ Hiéu rd nhu cau va tAm trang ctia GV vé sy thay doi;
¢/ Xac dinh dugc rao can trong qua trinh thyc hién va
tim cach vuot qua; d/Nhan biét dugc van dé va nhiing gi
¢6 thé nay sinh trong qua trinh thuc hién thay doi ma
can sy can thiép ciia ban than véi tu cach 1a nguoi quan
li; e/ Chi ra sy can thiét phai c6 sy hd tro cho GV; f/Tro
gitp thém ddi v6i nhing gido vién dang gip kho khan
cho dén khi ho tu tin hon trudc sy thay doi.

Ning lyc thich tng cua CBQL do d6 ¢ thé dugc
kich hoat hoac hinh thanh bai:

- Tang cac két ndi giira cac ca nhan khac nhau trong to
chuc (cha khong phai 13 kiém sodt tir trén xudng); vi du, méi
quan hé gitra CBQL véi GV va giira GV véi nhau hay gitra
GV vai sinh vién can duoc cai tién theo hudng cong tac.

- Tao khdng gian cho su cing thing nang dong giita
cac gia tri dugc chia sé va su khac biét, gitra hop tac va
canh tranh, c6 thé thiét lap giai doan cho thich ung va
thay d6i hinh dang mé hinh t6 chuc.

- Khuyén khich thir nghiém va chap nhan rai ro khi
cho phép that bai trong mot vai trudng hop khi bét dau
thuc hién thay doi.

4. Két luan

Cudc cach mang cong nghiép 4.0 anh hudng siu sic
dén nén kinh té, xa hoi toan cau, trong d6 ¢ nén gido
duc. Viéc tiép nhan, thay ddi dé dap ung va theo kip tac
dong cua cudc cach mang 4.0 dang dit ra cho gido duc
dai hoc nhimg van dé mang tinh tit yéu va cép thiét.

Trong bdi canh thay doi noi chung va déi mai gido
duc noi riéng, moi GDPH céan dap tmg dugc nhiing yéu
Cau sau:

a) Nha truong can nhan thie duge dic diém cua GD
ndi chung, cta nha truong noi riéng ¢ timg giai doan phét
trién KT-XH, gén véi cac cugc CMCN ma nhan loai da
va dang trai qua; ddc biét can thiu hiéu sau sic yéu cau
cta GDPH trong bi canh caa cusc CMCN 4.0;

b) GDPH cén ¢6 tu duy d6i méi va nhan thirc duoc
nhitng co hoi ciing nhu nhitng théch thirc ma bi canh
ma GD néi chung, nha truong néi riéng dang ddi mat dé
tao 1ap kha nang thich ung;
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¢) GDPH phai di méi phuong phap dao tao dé tao
ra san pham c6 ki nang lam viéc méi theo yéu cau cua
cuoc CMCN 4.0;

d) CBQL truong PH c6 kha niang két nbi véi nha sir
dung lao dong dé tang co hoi viéc 1am cho sinh vién tbt
nghiép ¢ nhitng linh vec maéi hay ¢ linh vuc cii nhung
6 nhitng yéu cau méi twong thich vai nhiing yéu cau
cua cong viéc trong bdi canh CMCN 4.0.

Kha ning “d6i méi, sang tao” & GDPH c6 dugc
nho vao nhiéu yéu té, c6 yéu té thudc vé tam Ii, co yéu
t6 thuoc vé kha ning phan tich va hanh dong trong bdi
canh cu thé cua timg nha truong. Tuy nhién, ning luc
ddi mai sang tao cua timg co s¢ gido duc duoc phat 16
thong qua kha nang thuc hién cac hoat dong co hiéu qua
Vv6i sy san sang cao trong bdi canh ¢ nhiéu théch thuc.
Dé gido duc PH co kha ning “ddi méi sang tao” va trg
thanh “nha truong séng tao”, truée hét CBQL truong DH
can c6 nang luc thich tmg véi thay ddi trong bdi canh
cach mang cdng nghiép 4.0, trén co so d6 “ddi méi tu
duy”, “lanh dao séng tao” dap ung duoc cac doi hoi mai.
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IMPACT OF THE FOURTH INDUSTRIAL REVOLUTION UPON THE DEVELOPMENT
OF HIGHER EDUCATION IN THE CURRENT STAGE

Abstract: The transformation from the 3rd industrial revolution to the 4th industrial revolution (Revolution 4.0) has put forth
opportunities as well as challenges for humankind in general and for economies in particular. Education is a part of socio-economy,
so education in general and higher education in particular is also influenced by the characteristics of this revolution. It is necessary to
identify the impacts on education in general, higher education in particular in this transformation context and determine adaptation
requirements to face the challenges of changes occurring in Revolution 4.0.

Key words: industrial revolution; impact; education; adaptation; 4.0.
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