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DANH GIA CO' S&'HA TANG VA VAT CHAT Ki THUAT PHUC VU

PHAT TRIEN DU LICH BUONG SONG O' THANH PHO DA NANG
Nguyén Thi Hong®®", Trwang Phudc Minh?, Doan Thi Thong?

T6m tat: Co sé ha tAng va vat chét ki thuat |a yéu té bét budc dé bién céc tai nguyén thanh san phdm
du lich. V&i tm quan trong do, tlr ndm 2009 Da N&ng da xay dwng mang lwéi co sé ha tang va vat
chét ki thuat phuc vu phat trién du lich va du lich dwdng séng ctia thanh phé. Tuy nhién, viéc khai thac
phét trién du lich dwéng séng chua thuwe sy twong xing so véi tiém nang du lich. T thue tién néu
trén, bai bao tap trung phan tich, danh gia hién trang co s& ha tang va vat chat ki thuat, d& xuét cac
dinh huwéng dé khai thac, xay dwng co s& ha tang va vat chéat ki thuat phuc vu du lich dwdng song
clia thanh phé Da Nang trong thoi gian tiép theo.

Tir khéa: co s& ha tAng va vat chat ki thuat; séng ngdi; du lich; du lich dwdng séng; thanh phd Da Néng.

1. D4t van deé

Du lich dwong sbng da duoc khai thac hiéu qua ¢
rat nhidu quéc gia trén thé gidi, tro thanh san pham du
lich dac trung cua nhiéu thanh phd nhu truong hop song
Senie cua Phap, sdng Danue cua Hungary, hé théng
s6ng ngodi & Venice. Tai day, hé thng co so ha ting va
vat chét ki thuat cua du lich duong sbng duoc xay dyung
hoan thién, mang phong cich dac trung séng nudc va
vin hoa dia phuwong tao nén sy hip din déi véi du
khach. Tur thyc tién do, trong khai thac du lich duong
song, viéc trang bi co s ha tang va vat chat ki thuat co
vai trd rat quan trong, khong chi vé sé lugng, chat
lugng, ki thuat ma con phai dam bao dugc nét dac trung
vé vin hoa. Trong nhimg niam gan day, thanh ph6 Pa
Ning da dau tu phat trién du lich duong sdng nhung
chua tao duoc san pham riéng, chwa khai thac hét tiém
ning du lich song nuéc san co. Vi vay, viéc danh gia co
s& ha tang va vat chat ki thuat dé dwa ra cac dinh hudng
xay dung, khai thac va phat trién du lich duong song la
van d¢ quan trong.
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2. Div liéu va phwong phap nghién ciru
2.1. Div liéu nghién ctru

- Tir s6 liéu cua céc so, nganh nhu: So Giao thong
Van tai, S& Du lich, Uy ban Nhan dan thanh phé Da
Ning va céac cong trinh nghién ctiru khac.

- Tir khao sét thuc dia khu vuc nghién cau, tong
hop, xu |Ii dir liéu bang phin mém Excel 2010 va
Arcgis.

2.2. Phwong phap nghién ciru

- Phuwong phap thu thap va xu Ii s6 ligu: Ké thira c6
chon loc cac s6 liéu thur cap tir két qua nghién ctu vé du
lich duong séng duoc cong bd bai cac so, nganh va xir
li theo muc dich nghién cuu.

- Phuong phap khao sat thyc dia: Tién hanh khao
sét khu vyc nghién ciu nham thu thap dir liéu 1am co s¢
cho viéc mo ta, danh gia hién trang va dinh huéng khai
thac co s ha tang va vat chit ki thuat phuc vu phat trién
du lich duong song & thanh phd Da Néng.

- Phuong phap ban d6: Ung dung phim mém Arcgis
dé vé& cac ban do chuyén dé nham phan tich, md ta hién
trang, danh gia co so ha tang va vat chat ki thuat phyc vu
phat trién du lich dwong song ¢ thanh phb Pa Ning.

3. Két qua nghién clru
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3.1. Khai niém du lich dwdng séng

Du lich duong sdng xuat phét tir khai niém trong
tiéng Anh Ia river tourism hay tourism based on river,
river oriented - tourism. Hinh thac du lich nay da duoc
khai théc tir 1au trén thé gioi, nhung viéc nghién ciu vé
loai hinh du lich nay con rat han ché. Tuy nhién, mot sb
cong trinh nghién ciru da bude dau dua ra dinh nghia vé
du lich duong song. E. Inskeep dua trén quan diém
truyén théng cho rang: “Du lich dwong song (thuy) 1a
viéc di lai bang thuyén, chéo thuyen trén cac dong song,
cdc kénh dao va du thuyén” [3, tr.20]. Theo dinh nghia
nay, du lich duong séng dugc duoc tiép can ¢ phuong
dién hep, tic 1a chi bao gom cac hoat dong giai tri di lai
trén sdng nhu 1a chéo thuyén va du thuyén. Theo Irena
Bosnic: “Du lich dwong sébng ham y cé&c hoat dong du
lich trén cac con sbéng va khu vuc doc bo sbng, cac hoat
dong riéng hogc thuyén khac cho s gidgi tri, nghs
duwong, thé thao trong khi cac tau nhé neo hay di lai
trén sbng” [1, tr.217-218]. Trong khi d6, Mr. Cooper da
dinh nghia: “Hoqt déng du lich dinh hudng dwong sdng
(River oriented - tourism) la logi hinh du lich dwa trén
dong chay (duwong thuy) ciing nhu cdc co héi du lich
duge dwa dén boi canh quan xung quanh bao gom ca tu
nhién va nhan tgo” [2, tr.10]. Dinh nghia ctia Irena Bosn
va Mr. Cooper da nhin nhan da dién, phan anh dugc ban
chat, dac diém cua loai hinh du lich duong séng bao
goém cac hoat dong du lich dugc dién ra ¢ trén sdng va &
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vung phu can hai bén bo séng phuc vu cho giai tri, nghi
dudng va thé thao.

Tir cac dinh nghia néu trén, ching ti cho rang, “du
lich duong song la loai hinh du lich d4c biét khai thac hoat
dong du lich trén sdng két hop véi viing phu can sdng dua
vao dong chay sbng ngoi, tai nguyén du lich va co s& ha
tang va vat chat ki thuat lién quan nham théa man nhu cau
giai tri, nghi dudng, thé thao cua khach du lich”.

3.2. Khai quat vé séng ngoi thanh phé Pa Nang

Thanh phdé Pa Ning c¢6 mang ludi sbng ngoi phong
pht bao trai khip, c6 tong chiéu dai khoang 155 km voi
14 con song chinh dwoc phan bd nhu ban dd hé thdng
s0ng ngdi & Hinh 1. Cac sdng duoc bit ngudn tir phia Tay,
Tay Bic thanh phé va tinh Quang Nam db ra cira bién Pa
Néng, chi yéu thudc ha luu hé thdng séng Vu Gia - Thu
Bon. Trong khai thac du lich dwong séng, khdng phai
toan bo cac tuyén séng o thanh phd Da Néng déu co kha
nang phat trién du lich, do dé trong bai viét nay ching
t6i lwa chon 6 con séng dé tién hanh khao sét, bao gom:
séng Han, Cam L¢, Tay Loan, Vinh Dién, Cu Pé va C6
Co. CAc con soéng nay co diac diém vé thuy vian bao
gdém: chiéu dai, rong va do sau rat khac nhau nhung ¢
céc thong sb thich hop dé thiét lap ludng tau chay theo
tinh toén caa quy chuian TCCS 03:2014/CDTND vé d6
sAu chay tau [4]. Riéng mot sb doan trén song Cu Dé va
CH Co vao mua kiét c6 myc nudc thip gay khéd khan
cho Iuu thong tuyén nén can dau tu va cai tao thém.
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Hinh 1. Ban do hé thang séng ngoi thanh phd Pa Néng

Bdng 1. Thong tin vé sdng ngdi thanh phé Pa Néng

Ngudn: Téc gia

Chiéu dai (km)

Thuec té

STT Tén séng

Khao séat

Chiéu
rong (m)

Do sau (m)

Mua muwa Mua kiét

Cép song
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1 | Han 9,4 9,4 300+700 5,5 45 I 115 1V
2 | Cubé 39,7 14 40+200 3,5 0,5 Y
3 | Vinh Dién 12 12 50+600 3,0 2,5 \Y
4 | Tly Loan 30 11 30+400 5,0 3,0 VI
5 | camLé 8,7 8,7 30+400 - - Y
6 | CoCo 27 76 18+200 2,5 1,5

Séng ngodi cua thanh phé Pa Néng c6 nhiéu diéu
kién thuan loi cho phat trién du lich. Doc ven séng co
nhiéu tai nguyén du lich hap dan nhu: lang nghé truyén
thdng, di tich lich s, vin hoa va danh lam thing canh
khéc da gop phan quan trong dé xay dung san pham du
lich duong song da dang, hap dan. Viéc tiép can, to
chuc, phan ludng va xay dung tuyén du lich ciing rat
thuan lgi, ngoai trir séng Cu Bé, cac séng duoc hop luu
va phén luu tai nga ba séng Céai (sdbng Han - Vinh bién -
Cim L&). Bén canh d6, viéc lién két vung trong khai
thac du lich dudng séng ciing ¢6 nhiéu tiém nang. Séng
Cb Co ndi gitra thanh phd Da Ning va thanh phé Hoi
An (Quang Nam) la tuyén giao thong lién viing quan
trong, dong thoi doc sdng c6 nhiéu diém tai nguyén du
lich va su khéc biét vé doi song do thi ven song tao nén
nhiéu mau sic hap dan dé phét trién du lich.

3.3. Tinh ,hinh khai thac du lich dwéng séng &
thanh pho ba Nang

Hién nay, hoat dong du lich dudng déng & thanh
phé Pa Ning chi yéu dua vao khai thac loai hinh du
thuyén va du thuyén két hop véi tham quan mot sb diém
du lich. Uy ban Nhan dan thanh phé quyét dinh dua vao
khai thac 4 ludng tuyén van tai du lich tir nam 2009, bao
gdm: tuyén cang song Han - Cau Tran Thi Li; tuyén
song Han - Cura bién - Ban dao Son Tra; tuyén cang
sng Han - Hon Chao (dao Ngoc); tuyén cang sdng Han
- Cu Lao Cham.

- Tuyén cang séng Han - Cau Tran Thj Li: chiéu dai
4 km, 15 trinh tir Cang séng Han - cau séng Han - cau
Nguyén Van Trdi - cau Tran Thi Li. Tuyén khai thac
dich vu ca ban ngay lin dém, thi truong chi yéu la
khéach noi dia, khach qudc té. Luong khach trung binh
20-30 khach/dém/tau.

Ngudn: S& Giao thdng van tai va khao sét thuc té

- Tuyén sbng Han - Cta bién - Ban dao Son Tra:
Do dai tuyén khoang 8 km, 16 trinh Cang séng Han -
cau Thuan Phudc - ban dao Son Tra. Luong khéch trung
binh mua cao diém Ia 2-3 doan/tau/tuan, mdi doan tir
15-30 khéch.

- Tuyén cang sbng Han - Hon Chao (Pao Ngoc): Do
dai tuyén khoang 15 km, c6 16 trinh Cang Song Han -
Cau Thuan Phudc - bidi Sting CO - Hon Chao. Luong
khach khai thac mua cao diém trung binh 50 khéach/ ngay.

- Tuyén cang séng Han - CU Lao Cham: B¢ dai
tuyén 50 km, ¢6 lugng khach khai thac trung binh 1-2
doan/tau/thang, mdi doan 5-10 khéach [13, tr.4].

Hoat dong kinh doanh du lich dwong séng ¢ thanh
phd Pa Ning da dat dugc két qua tich cuc. Theo thng
ké hang nam cua Cang vu dudng thiy noi dia thanh phé
Da Ning, lugng khach du lich dusng séng khong nging
tang 1én qua cac nam. Nam 2010, s lugng khach du
lich dat 100.000 Iuot, ndm 2015 tang 1én 173.340 luot
va nam 2016 ting lén dén 197.287 Iwot. Ttr nam 2017,
lwong khach tang nhanh, gip hai lan so voi nam 2016,
dat 351.099 luot; riéng trong thang 9 dau nam 2018
lugng khach du lich duong song da dat 405.437 lugt
khéch [6]. Du doan khach du lich duong sdng sé tiép tuc
tang nhanh trong thoi gian dén. V& doanh thu du lich,
mic di chwa c6 s6 liéu théng ké cu thé, song doanh thu
cua du lich duong séng duoc tinh tir viéc ban vé tau véi
gi4 vé dao dong tir 100500 nghin ddng/vé. Ngoai ra,
doanh thu cta du lich duong séng con bao gom dich vu
an udng, giai tri, nghi ngoi & trén tau, trén séng va ving
phu can hai bén bo séng. Trén mot s6 doan doc séng Cu
D¢, Tuy Loan va sdng Han da xuét hién cac hinh thirc
kinh doanh du lich duong song tu phat véi dich vu cho
thué thuyén chéo tay phuc vu tham quan, ngiam canh,
cau ca. Pay la mot hinh thuc du lich dudng séng hip
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dan, nhung can phai dugc ding kiém va gidm sét bai
c4c co quan chuyén trach dé dam bao quy hoach chung,
hinh anh, hiéu qua va su an toan khi khai thac.
3.4. Thuwc trang co s& ha tang va vat chat ki
thuéthhlJC vu du lich dwéng séng & thanh phd
ba Nang

Trong khai thac du lich duong séng yéu t vé co s
ha tang va vat chét ki thuat bat budc gdm hé thong tau
thuyén va bén thuyén va c4c co so ha ting va vét chat ki
thuat lién quan khéc [3, tr. 254]. Co so ha tang va vét
chat ki thuat dugc chia 1am hai nhom 14 co s& ha tang va
co s vat chit ki thuat. Co s& ha tﬁng bao gém: Bén tau
thuyén, hé thong cau duong, bao hiéu, bd ké bao vé bo,
giao thong két ndi. Co so ki thuat gdm: Hé thong
phuong tién van chuyén khach, co so luu tri, an udng,
giai tri, mua sdm trén thuyén, trén séng va trén bo.
3.4.1. Co'sé ha tang

a. Bén tau thuyén

Bén tau thuyén du lich 1a bén thuy néi dia co du
diéu kién theo quy dinh, ding dé dén, tra khach du lich
va thuc hién dich vu khac, bao gdbm bén dau trong dat
lién va tai cac diém tham quan du lich. Hién nay, trén
c4c sbng cua thanh phd Pa Ning da xay dung dugc 23
bén tau, trong d6 ¢6 14 bén phuc vu du lich véi 13 bén
trén sdng Han va 1 bén trén séng Cam Lé&. Céc bén con
lai bao gom: 3 bén phuc vu dan sinh trén song Cu g,
Co Co va 6 bén dé khai thac cat trén song Vinh Dién,
Tay Loan, Cam Lé dwoc thé hién ¢ Hinh 2. S6 lugng
bén tau du lich rat it, phan b khong déu, chii yéu chi
tap trung & trén tuyén tir séng Han cho téi ngé ba sdng
Han - Vinh Bién - Cam Lé. Trén song Cu D&, C6 Co,
Cam Lé, Tay Loan, Vinh Dién chua c6 céc bén tau phuc
vu du lich, chi c6 bén phuc vu dan sinh va khai thac cat
nhung s6 luong ciing rat han ché.
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Hinh 2. Ban do phan bé bén tau ¢ thanh phé Pa Néng

Chat luong bén tau du lich dam bao duoc kha ning don
tra khach kha tot, c6 bai dau xe rong rdi. Nhung chiing
déu co thiét ké rat don diéu, canh quan chua dep, chua
c¢6 dich vu di kém ciing nhu chua c6 diém nhan trong
kién tric hay mang tinh biéu tuong cho hinh anh cua
thanh phé Pa Ning ma mang nang tinh van chuyén.
Riéng bén DHC - Marina & bén du thuyén quéc té duoc
trang bi hién dai, c6 thiét ké va canh quan dep véi biéu

Ngudn: Téc gia
tugng C4 Chép hoa Rong va Cau Tinh yéu tro biéu
tuong cua thanh phé Pa Nang va la diém du lich hap
dan. Céc dich vu di kém ciing phét trién, trong d6 du
thuyén DHC-Marina la toa nha ndi 5 tang sang trong
v6i nhiéu dich vy an udng, giai tri nham phuc vu nhu
cau du lich.

Nhu vay, bén tu phuc vu du lich duong séng &
thanh phé Pa Ning khong chi thiéu vé s lugng bén,
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phan bd chua hop 1i ma chét lugng con han ché trong ca
thiét ké kién tric, canh quan va dich vu kinh doanh du
lich.
b. Hé théng ciu dwong, bao hiéu, bo ké bao vé be
Trén céc séng cua thanh phé Pa Néing c6 25 cay
cau béc qua, co kich thudc chiéu rong, khau do khoang
thong thuyén va chiéu cao tinh khong khac nhau s& quy
dinh céc ludng tau chay va kich ¢& cua tau thuyén hoat
dong. Trén sdng Han c6 6 cady cau véi chiéu rong
khoang théng thuyén rong, dao dong tir 50-100 m va
chiéu cao tinh khong 16n tir 5-27,5 m. Trong do, tir cAu
Nguyén Van Trdi chay vé cira song Han c¢6 do cao tinh
khong cao trén 7 m, khoang théng thuyén rong trén 50
m phu hgp cho tau kich ¢& I6n va trung binh luu théng
tuyén. Con tir cau Nguyén Van Trdi vé nga ba séng Han
- Cam Lé - Tay Loan tinh khong cau tir 5-6 m, khoang
thong thuyén tir 30-50 m phi hop tau nho va trung binh.
Céac cdy cau con lai trén song Cu Dé, Cam L¢, Tay
Loan, Vinh Dién va Cé Co c6 khoang théng thuyén c&
trung binh va nho, dao dong tir 13,5-50 m, chiéu cao
tinh khong thap, trung binh tir 3,5-6 m. Do do6 chi pha
hop véi tau c6 kich thudc trung binh va nho. G mét sé
ciu co tinh khong 3,5 m va khoang thong thuyén hep
khoang 13,5 m can phai nang d¢ cao tinh khong va mo
rong khoang thong thuyén dé Iuu thong tuyén [12]. Bén
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canh do, cAy cu con tao vé dep canh quan trong khai
thac du lich duong séng, ciing nhu co nhiéu gié tri lich
str van hoéa, hodc kién trac doc déo tao thanh diém du
lich hdp dan nhu cau Rong phun lia, nuéc, cau Séng
Han quay, cau Thuan Phuéc cau vang treo, cau Nguyén
Van Trdi 1a cau di bo.

Béo hiéu trén sbng gitip dam bao an toan giao théng
trong khai thac du lich duong sdng. Hién nay, thanh phé
Pa Ning da trang bi 287 bao hiéu, trong d6 c6 141 bién
béo, 142 phao bao hiéu, riéng trén séng Han c6 thém 4
dang tiéu. Cac bao hiéu trén sdng cd tinh trang sir dung
t6t hoac kha tét. S& lugng béo hiéu kha nhiéu nhung van
con thiéu, dac biét trén séng C6 CO van chua co nhiéu
béo hiéu. Doc bo séng da dugc xay dung bo ke nhung
con it, chi & mot sé doan song, nhidu doan d sat 1o dét.
Riéng doc bd song Han déu c6 b ké bao vé kién cd, chi
¢6 phan ha luu cta song dang xay dung, mo rong thém.
c. Hé thdng giao thong két ndi

Thanh phé Da Néng phét trién du 4 loai hinh giao
thong, gém cé duong hang khong, duong bién, duong
sat va duong bo duoc thé hién ¢ Hinh 3. Hé théng giao
thong két ndi gidp dan khach du lich dén trung tam nhap
va phan phéi khach dén vi tri cua con sbng, bén tau
ciing nhu diém du lich trén séng va ven song.
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Hinh 3. Bdn do giao thong cua thanh phé DPa Nang

Puong hang khong va dwong sit ¢ vai trd quan
trong trong viéc van chuyén khach du lich dén thanh
phé Da Néng. San bay quédc té va noi dia Pa Ning la
cang hang khéng 16n nhét tai khu vuc mién Trung - Tay

Ngudn: T4c gia
Nguyén c6 kha nang don tra khéach rét I6n véi hon 150
chuyén bay trong nudc va quéc té. Buong sit Da Ning
1a trung tdm kinh doanh van tai va dich vu téng hop; c6
kha ning van chuyén hanh khach khéi lugng 16n di va
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dén thanh phé Da Nang. Vi tri cia duong hang khong
va duong sat nam ¢ nhimg dia diém thuan lgi cho viéc
phan phéi khach dén cac diém du lich duong séng bang
duong bd.

Puong bién caa thanh phé Pa Ning khong chi c6
chte nang van chuyén khéach du lich d&én Pa Ning ma
con lién két voi duong song dé tao nén san pham du lich
hap dan. Thanh phé Pa Ning dang khai thac ba khu bén
1a Tién Sa, Son Tra (Tho Quang) va Lién Chiéu. Trong
d6, nam & han luu séng Han, Cang Tién Sa hang nim
don tiép hanh khéch qudc té véi khoang 300-370 nghin
lugt khach/ndm va ¢ ha luu song Cu Dé cang Lién
Chiéu c6 nhiéu tiém nang cho viéc lién két du lich
duong séng va duong bién.

Giao thong duong bd quan trong trong phét trién du
lich duong séng. Ngoai viéc dan khach dén thanh phd
Pa Ning va diém du lich duong soéng thi con c6 kha
nang lién két & hinh thanh mét sé san pham du lich ven
song nhu dap xe dap, di bo... Mang ludi giao théng

duong bo kha hoan thién véi duong néi thi 181,672 km
gilp két ndi rong khap cac phan 1anh thd va cac song cua
thanh phé Pa Ning thong qua céc truc duong chinh va
truc duong ngang. H¢ thong duong bo thuan loi cho viéc
két ndi, di chuyén dén sdng va bén thuyén. Tuy nhién,
céc chi tiéu v& mat d6 mang ludi duong va mat do dién
tich dudng trong d6 thi van & muc thap, duong chua dat
chi tiéu quy chuan, chua dugc phan cap rd rang.

Theo s liéu thong ké s luong khach du lich dén véi
thanh phd Pa Néng ngay cang tang; nam 2010 c6 26,24
triéu nguoi, dén nam 2015 ting 1én 35,96 tridu nguoi
(trong d6: duong bo gitr vai trd chi yéu trong viéc van
chuyén khach du lich, chiém 80,48%, duong hang khéng
chiém 18,63%, cé4c hinh thuc khac van & muc thap va
twrong dwong nhau nhu duong séng dat 0,473%, duong sat
dat 0,283%, va dudng bién dat 0,116%) .

Bdng 2. Phwong thirc vdn chuyén hanh khach tai Ba Nang (triéu nguwoi) [4, tr.209]

Puwong st Duwing bo Puong séng | Pudng bién Dlrf‘mg

Nim T3ng i S } ) i Khing
n (2) @ 2) )] @) o (ed] @ (2)

2010 | 2624 | 0105 | 0401 | 23,70 | 9033 | 0,100 | 0381 | 0032 | 04122 | 23 | 877
2011 | 2863 | 0,114 | 0399 | 2570 | 8976 | 0,080 | 0279 | 0038 | 0133 | 27 | 943
2012 | 31,15 | 0,118 | 0378 | 27,70 | 8891 | 0,080 | 0257 | 0057 | 0182 | 32 | 1027
2013 30,86 | 0,109 | 0,354 | 26,06 | 8446 | 0,173 | 0,551 | 0,116 | 0377 414 14,26
2014 | 3399 | 0111 | 0327 | 2860 | 84,14 | 0,173 | 0500 | 0,108 | 0319 | 5.0 | 1471
2015 3596 | 0,102 | 0,283 | 2894 | 8049 | 0,173 | 0473 | 0,042 | 0,116 6,7 18,63

Chu thich: (1): S luot van chuyén (triéu nguoi)
(2): So vai téng (%)

3.4.2. Co’ s¢& vt chéat ki thuat
a. Phwong tién van chuyén khach

Phuong tién van chuyén khach phuc vu du lich
duong séng 1a phuong tién van tai hanh khach dwong
thiy noi dia, dam bao diéu kién, tiéu chuan, chét luong
dich vu phuc vu du lich duong sbng, sicc cha hang, hoat
dong an udng, giai tri cho du khéach trén tau duoc sy cap
phép hoat dong cua Uy ban Nhan dan thanh phé Da Néng
va phul hop véi céc tiéu chuan qudc gia. Tinh dén thang 4
nam 2018, S¢ Du lich thanh ph6 Pa Ning da cp phép
van tai noi dia cho 14 t6 chic ca nhan c6 20 tau hoat
ddng. Cac phuong tién duoc cip phap da dang vé kich

thude, bao gdm: cac du thuyén, tau nha hang co luong
chd khach nho, vira hodc 16n. Trong d6 ¢6 3 tau 16n trén
100 khéch 1a: tau Rong Séng Han (250 khéch), tau Minh
Tran 05 (168 khéch), tau MeryLand (144 khéch) va 2 tau
79 khach la tau Bao Anh 02 va Du thuyén Vinh Anh. Céac
tau con lai dao dong tir 20-50 khach [8]. S lugng tau du
lich ctia thanh phé Da Nang hién nay van con it, pham vi
khai thac hep, chi duoc cap phép hoat dong ¢ trén tuyén
song Han tir nga ba séng Han - Vinh Dién - Cam Lé di ra
bién Pa Ning. V& chét luong, cic tau déu dam bao an
toan vé trang thiét bi trén tau, chit lwong thuyén vién,
nguoi 1ai phuong tién va nhan vién phuc vu theo quy dinh
tai Quyét dinh sb: 37/2014/QB-UBND quy dinh vé quan
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li hoat dong van tai hanh khéach du lich duong thay noi
dia trén dia ban thanh phé Pa Nang [13]. Nhung trén
thuc té, nhiéu tau van con thiéu tham my do xuat xu tir
tau danh ca duoc hoan doi cong ning, chua cé quy dinh
vé thiét ké cho hinh anh cua thanh phé Pa Ning, hau hét
déu do cac t6 chuc, ca nhan ty dat hang va thiét ké. Dich
vu du lich trén tau c¢6 su phan hoa, déi v6i nhém tau lon
trén 79 khach khong chi cé hoat dong tham quan du lich,
ngdm canh ma bd sung nhiéu dich vu nhu: an udng, bar,
ca phé, d6 luu niém hay t6 chuc su kién, hoat dong tap
thé... DB6i voi tau dudi 50 khach, dich vu du lich dwong
séng con nghéo nan, cha yéu 1a phuc vu cho viéc du
ngoan ngam canh.
b. Co sé lwu tra

Hé théng co so Tuu tra phuc vy phéat trién du lich
duong song bao gom ca dich vy Iuu trii trén séng va trén
bd. Co s6 luu tra trén séng 1a co sé phuc vu truc tiép cho
hoat dong ctia du lich duong séng, dugc Xy dung & trén
s0ng hoac trong céc tau 16n. Co s¢ luu tri trén bo 1a co so
luu tr hd tro trong viée dap tng nhu cau nghi ngoi va luu
tr(i tai thanh phd Da Ning khi tham gia hoat dong du lich
duong song. Hién nay, khai thac du lich duong sbng cua
thanh phé Pa Néng van chua dau t xay dung duoc co so
luu tra trén song va trén tau. Trong khi d6, co sé luu tra
trén bo khac da trang bi tot ca vé s6 lugng va chét luong.
Theo cong bé cua S¢ Du lich ndm 2018, thanh phd Ba Ning
c6 274 khéch san duoc xép hang theo tiéu chuén sao véi
16.457 phong tuong tmg. Trong do, sb luong cac khach san
dat tiéu chuén 5 sao la 16 khach san véi 4.768 phong, 4 sao
14 12 khéch san vaéi 4.215 phong, 3 sao c6 37 khach san véi
3.419 phong, 2 sao c¢6 61 khach san véi 1.851 phong va 1
sa0 c6 141 khach san véi 2.204 phong [9]. Su da dang vé
xép hang co so Iuu tra ciing gitip d4p tng cho nhu cau cua
nhiéu ddi twong khach du lich khéc nhau. Tuy nhién, cac
co s¢ luu tra khong dong déu, chii yéu phan bd ¢ khu vuc
trung tdm thanh phé va doc hai bén séng Han.
c. Co sé idn udng

Trong khai thac du lich dudng sbng, co s dn udng
duoc xay dung trén séng nhu nha hang, dich vu an uéng
phuc vu trén tau va co s an udng hd trg cho du lich
duong sdng trén bo dat chuan dwoc cap phép hoat dong.
Tinh dén thang 3/2016, thanh phd Pa Ning ¢6 169 nha
hang, 479 co s6 an udng dat tiéu chuan. Co sé dn udng co
sy phan bd khong dong déu giira cac quan, huyén. Di
vé6i nha hang, cha yéu tap trung ¢ quan Hai Chau va
Thanh Khé chiém hon 67%, trong khi quan Cim Lé& va
Lién Chiéu thi rét it chi c6 tir 3 dén 4 nha hang. Co s6 in

udng dat chuan cé su phan bé kha dong déu, chiém nhiéu
nhét 12 quan Cam Lé véi 199 co so, Thanh Khé 1a 69 co
s6, c4c quan khac dao dong tir 22 dén 48 co so [7]. Céc
hang muc 4m thuc phuc vu 1a dic san Pa Ning va da
dang am thyc nhiéu quéc gia trén thé gioi nhu Thai Lan,
Han Qudc, Nhat Ban, Italia ciing gop phan bé trg, da
dang trong lra chon dich vu an udng cua du khéch.

D4i V6i co sé dn udng trén song da co nha hang noi
va dich vy an udng trén cac tau. Hién chi c¢6 2 co so trén
song Han 1a Du thuyén DHC-Marina va Cafe Nha hang
Memory. Du thuyén DHC-Marina 1 tda nha ndi 5 tang
sang trong dugc xay dung mé phong hinh anh siéu du
thuyén dang cip bao gom: sanh don khach, khu trién 1am,
cau lac b giai tri, nha hang, van phong, phong t6 chic sy
kién va Skybar trén tang cao nhat cua du thuyén nham
phuc vu nhu ciu du lich. Cafe Nha hang Memory c6 kién
trac nhu 1a chiéc & ndi trén séng Han, mang vé dep hién
dai nhu mot dau 4n riéng cua thanh phé du lich Pa Ning,
vai siee chira 350 chd dat tiéu chuan 5 sao, gom khu tang
trét va khoang bo séng dugc thiét ké danh cho khong gian
ca phé, diém tam, tang lau la khu quay bar va 3 phong
VIP véi khong gian doc dao trong long chiéc 14 ni trén
song Han. Thuc don cua nha hang da dang va cao cp
phu hop véi nhiéu d6i twong du khach. Co so dn udng
khéc cua tau trén 79 khach nhu: tau Rong sdng Han, tau
Minh Tran va thu MeryLand véi dich vu an udng dat cht
luong cao, c6 kha ning t6 chuc cac sy kién n udng vira
va nho trén tau, trong d6 tau MerryLand dat tiéu chuan 3
sa0 vé chit luong phuc vu. Tau cé sic chira dudi 50
khach khdng cé dich vu an ubng nha hang, hau hét chi
phuc vu nudc udng hodc an nhe. Cac nha hang trén tau va
trén sdng 1a dac trung riéng phuc vu cho nhu ciu in uéng
cua loai hinh du lich duong song.

d. Co sé mua sim, vui choi, giai tri

Co s6 mua sam, vui choi, giai tri cua du lich duong
s6ng bao gom co so & trén tau, trén séng phuc vu truc
tiép va gian tiép cho du lich duong séng & trén bo. Do
VGi co s& mua sam, vui choi, giai tri trén sdng hién con
rat khiém tén, chi c6 mot sé quay luu niém, dich vu vui
choi giai tri & trén nha hang néi Du thuyén DHC-
Marina, Cafe Nha Hang Memory va tau Ién cé codng
nang trén 50 khach. Hau hét cac co s mua sam, vui
choi, giai tri hd tro cho du lich duong séng & thanh phd
Pa Ning déu dugc phan b6 doc sdng Han. Mang ludi co
s& mua sam kha phong pha, véi 15 co sé mua sim hang
hoa dat chuan, 4 trung tim thuong mai va dich vu spa -
massage tao thuan loi cho phét trién du lich & thanh phd
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Pa Néng. Ngoai ra, ¢6 nhiéu trung tam thwong mai, vui
choi, mua sam va trung tim van hoa, thé thao tao nén sy
hap dan vé chat lugng va da dang vé dich vu phuc vu.
Diéu nay cd vai tro rat I6n trong viéc két hop khai thac,
hd tro cho du lich duong séng cua thanh phd Ba Nang.
Tir nhing lgi thé trén, du lich dwong song cé thé tan
dung khai thac dwoc thé manh cia co s¢ vat cht cua
thanh phé Pa Ning dong thoi bd sung thém dich vu
mua sam, giai tri & nhitng tuyén du lich khac.

3.5. Panh gia chung co sé& ha tang va vat chat
ki thuat phuc vu phat trién du lich dwong séng
& thanh phé Pa Nang

Qua két qua khao sat, phan tich hién trang co sé ha
ting va vat chat ki thuat phuc vu phét trién du lich
duong séng ¢ thanh phé Pa Nang ching tdi cd nhing
nhan xét sau:

- Uu diém:

Thanh phé Pa Néng da c¢6 su quan tim dau tu cho
phat trién du lich duong séng va trang bi dwoc co sé ha
tang va vat chat ki thuat du lich trén séng Han Thanh
phd Pa Néng véi nhiing cay cau tao dugc diém nhan vé
mat canh quan va 1a diém dén hap dan khach du lich.
Ngoai ra, co so ha tang duong song khac nhu bao hiéu
trén sdng, ké bao vé bo da duoc trang bi phuc vu cho
hoat dong du lich duong sdng.

Hé thong giao théng két ndi thuan loi trong viéc
van chuyén khéch dén thanh phé Pa Ning ciing nhu
trong viéc tiép can, di chuyén khéch toi cac bén thuyén,
con sdng cua thanh phé Pa Néng. Dic biét duong bién
va dudng bo cé tiém ning trong viéc lién két voi duong
s6ng dé tao nén cac san pham du lich hap dan.

Co s6 luu trd, an udng, khu vui choi giai tri da dwoc
xay dung & ca trén song, trén tau va trén b dam bao cac
tiéu chuan trong khai thac du lich, sé luong co s¢ nay
kha 16n va c6 chat luong tt, duoc danh gia, kiém
nghiém trude khi dua vao hoat dong.

Dénh gi4 tiém ning vai trd cua du lich dwong song
dbi véi thanh phd Da Ning, Uy ban Nhan dan thanh phé
da tién hanh quy hoach phét trién va dua ra nhiéu chinh
sach quan 1i, hd tro, khuyén khich dau tu cho du lich
duong sdng ma trudc hét 1a xdy dung co s ha tang va
vat chat ki thuat phuc vu.

- Han ché:

Bén canh cac thuan lgi cho phat trién du lich, co s& ha
tAng va vat chat ki thuat phuc vu du lich duong séng &
thanh phd a Ning ciing ton tai mot s6 nhuge diém sau:

Hién nay thanh phb Da Ning chi mai khai thac hoat
déng du lich duong sdng trén song Han, do d6 céc co s&
ha ting va vat chét ki thuat quan trong trong phat trién
du lich duong song la tau thuyén va bén bai ciing chi
dugc quan tim dau tr xay dung doc tuyén séng nay, con
céc tuyén khac chua quan tam dau tu.

Bén tau, tau thuyén phuc vu du lich con so sai, don
diéu trong kién trdc va dich vu khai thac, hau hét mang
tinh chit van chuyén don thuan, chua tao dwoc hinh anh
cho thanh phé Pa Ning. Cac tau chua co thiét ké dic
trung mang dam van héa Pa Nang, chua chd trong khai
thac loai thuyén nho, thuyén chéo tay. San pham du lich
con nghéo nan, céc dich vu trén tau con it, hau hét chi
yéu phuc vu cho viéc ngam canh.

Co so ha tang duong song khac nhu bao hiéu trén
s6ng, k& bao vé b nhiéu khu vuc van con thiéu, mot s6
bi xudng cp, trén sdéng C6 Co chua c6 bao hiéu, d6i bo
song bi sat 16, chua xay bo ké bao vé day du.

Co s0 luu tru, co sé an uéng, khu vui choi giai tri ¢
trén sdng va trén thuyén mac du di c6 nhung con thiéu
vé sb luong va do hap dan. Co so vat chat trén bo chi
phan b ¢ trung tdm thanh phé doc séng Han, trong khi
& cac song khac mat d¢ rat it hodc khéng co.

3.6. Dinh hwéng va giai phap phat trién co s&
ha tang va vat chat ki thuat phuc vu phat trién
du lich dwong séng & thanh pho Bba Nang

Hién nay thanh phé Pa Ning mai chi khai thac
dugc mot phan tai nguyén séng nudc cho phaét trién du
lich duong song, dé khai thac hiéu qua hon can phai cé
sy dau tu, to chic quy hoach khai thac hop I, lau dai
theo céc giai phap sau:

- Giai phdp dau tw, phdt trién

Trudc hét, can phai dau tu von vao viéc xay dung
bén thuyén dam bao vé s lugng va phai dat & vi tri gan
diém du lich. Chét lugng bén vira phai ¢dam bao an toan,
cong nang don tra khach nhung ciing phai tham my va
tao diém nhan vé hinh anh cua thanh phd Da Nang. Tau
thuyén can phai da dang hoa dé tao nén sy phong phd cho
san pham du lich duong séng véi cac loai nhu thuyén
may, du thuyén va thuyén chéo tay. Co c¢d vat chat khéc
nhu giai tri, an udng cAn ma rong, trang bi hién dai va da
dang hon. Trong d6, co s& luu tri cAn nghién ciu xay
dung & sat bo sdng hoic trén song dé thu hat khach du
lich. Pau tu cai tao, dat bao hiéu dé dam bao an toan giao
thong duong thay noi dia. Xay dung cac bo ke bao vé,
dac biét cac doan bo dang bi sat 16.
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Viéc chinh tri, nao vét cac tuyén séng can phai chu
trong, dic biét tuyén séng C6 Co phai khoi thdng néi
lién giira thanh phd Da Ning va Hoi An.

- Céc gidi phap té chite thuc hién quy hoach, quang ba

Dé khai thac hiéu qua du lich duong séng, thanh
phd Pa Ning can phai ¢d sy quy hoach va quang bé
hiéu qua.

Ddi voi cac bén béi, tiép tuc gitr vi tri cac bén tau
du lich trén séng Han, nhung can c6 su cai tao lai bén
hién dai, da ndng mang hinh anh dac trung cta thanh
phd Pa Ning. Cac bén khdng chi co vai trd dén tra
khach ma con c6 cac dich vu du lich. Hoan déi cong
ning bén khai thac cat va bén dan sinh thanh bén tau du
lich hoac bén tau du lich két hop dan sinh. Xay dung
thém bén mai phai dya trén viéc danh gia tai nguyén du
lich dé tao hiéu qua trong khai théc.

Tau thuyén can phai quy hoach da dang vé loai
hinh, kich thu6c tau. Béi véi khu vic séng Han, wu tién
tau c6 kich thudc Ion va trung binh, dic biét 1a cac tau
c6 kha nang lién két trong khai thac véi duong bién.
Quy hoach khu vic hoat dong cua thuyén chéo tay nhu:
thuyén kayak, thuyén hoi, thuyén thung dé tao sy da
dang, hap dan va hiéu qua hon.

Co so ha ting khac ciing can xay dung thém. Déi
vé6i giao thong két ndi, cin dau tu cac tuyén duong bo
chay doc bo song va duong bo dan khach dén bén tau,
diém du lich trén séng. B4i voi cly cau co tinh khong
thap, khoang thdng thuyén hep can phai nang cao va néi
rong nhu trén séng C6 Co va séng Vinh Dién. Can quy
hoach xay dung méi bao hiéu, c6 ké hoach xay dung
cac doan bo sbng bi sat 16.

Dbi vai co sé vat chat khac phuc vu an uéng, quay
lwu niém ciing can quy hoach. Can xay dung mot s6
cong trinh nha hang trén séng, nhung s lugng nha hang
khéng qué nhiéu, chl trong cac dac san cua thanh phé
Pa Ning. Co s luu niém can xay dung thém trén cac
tau, tai bén tau hoic tai khu vuc bd sdng gan cac diém
du lich, da dang hda san pham phuc vu.

Trong viéc quang bé du lich duong séng, can phai
tao ra chién lwoc quang ba rong rdi thong qua céc
phuong tién truyén théng, cong ty lir hanh du lich va
phuong tién khac. Viéc quang ba phai tao duoc thuong
hiéu riéng bang Logo biéu twrong cho du lich duong

song, Logo can duoc dua vao cac san pham du lich
duong song, tau, thuyén, bén bai, nha hang...

- Gidi phdp dam bdo an toan dwong séng

Trong khai thac du lich duong song tinh an toan rat
quan trong. Do d6, can phai chd trong tinh an toan bang
viéc dau tu cac trang bi co so ha tang va vat chat ki
thuat hién dai. T6 chirc tham dinh nang cap, xay dung
méi, ting cuong ap dung cong nghé hd tro va kiém soat
giao thdng tién tién nhu hé thong giao thong thdng minh
(Intelligent Transport System - ITS) cho co s& ha tang
va vat chét ki thuat trude khi dua vao sir dung. Thudng
xuyén kiém dinh, nang cao chét luong can bé quan Ii,
ngudi didu khién phwong tién van tai, chat lugng
phuong tién thuay ndi dia.

- Gidi phap xay ding san pham du lich duwong song
dac thu

Hiéu qua viéc khai thac du lich duong sbng phu
thudc vao do hap din cua san pham du lich duong song,
do d6 can phai xay dung hé thdng co s& ha tang va vat
chat ki thuat tuong tng. Dé tao duoc dic trung cho du
lich duong séng cua thanh phé Pa Nang, truéc hét can
xay dung logo, hé thdng tau, bén bai mang hinh anh
riéng cho song nudc Pa Ning, dong thoi da dang hoa
phuong tién va hinh thuc khai thac. Xay dung duoc
chudi am thuc phong phu, dac biét am thyc dan gian
mang dam chit van héa DPa thanh két hop véi co so ha
tang va vat chat ki thuat dé tao duoc san pham riéng,
hip dan khach du lich.

4. Két luan

Qua nghién ctru danh gia vé co so ha tang va vat
chat ki thuat phuc vu phét trién du lich duong séng cua
thanh phd Pa Néng, chiing tdi ¢ cac két luan sau:

Thir nhat, thanh phé Da Néng da xay dung duoc
cac co sé ha ting va vat chét ki thuat cho khai thac du
lich duong séng caa thanh phd, tuy nhién sb lugng con
thiéu va trung tdm chu yéu ¢ doc séng Han, céc sbng
khéc s lwong c6 rit it. Do d6, dé& phat trién du lich
duong séng Uy ban Nhan dan thanh phé Da Ning can
phai quy hoach va dau tu mét cach bai ban va dai han.

Thir hai, co sé ha tang va vat chit ki thuat con rat
don diéu, chua dau tu hinh anh va mang tinh thim mi
chua cao; dac biét 13 bén b