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Tém tét: Trong ki nguyén cong nghé, véi sy biing nd cia théng tin hién nay, Internet dwoc xem 1a mot
trong nhirng nhan tb then chét tdc dong dén quyét dinh chon nghé ciia hoc sinh. Do dé viéc danh gia
ding dan vai trd cla Internet va st¢ dung hiéu qua cong cu nay cd y nghia thuc tién quan trong di véi
hoat déng gido duc hwéng nghiép. Dé tai ap dung phwong phap nghién ctru hdn hop (khao séat 400 hoc
sinh bang bang hai va thao luan nhém véi 24 hoc sinh) dwoc tién hanh trén dia ban TP. HCM va TP.
Bién Hoa, tinh Bdng Nai. Nghién ctru khdng dinh Internet da phan nao “trao quyén” cho hoc sinh va gitip
cac em tw cha trong quyét dinh chon nghé. Tuy nhién, vai trd cta Internet chi yéu tac dong dén qua
trinh bd sung théng tin va ciing ¢ s tw tin trong lwa chon treéc do clia hoc sinh hon 1a dinh huwéng con
dwdng nghé nghiép tir ban dau. Qué trinh truyén thong tin Internet dén hoc sinh trong qué trinh chon
nghé la qu4 trinh truyén thong lién ca nhan hon 1a truyén thong dai ching.

T khéa: Internet; truyén thong dai ching; lwva chon nghé nghiép; hwéng nghiép.

1. Gi¢i thiéu

Tur nhitng nam 1990 tré di, sy phat trién cua Internet
[1, tr.107] cung véi cac tng dung cia no6 di tic dong lon
lao dén nhiéu khia canh cua doi séng xa hoi. Cac nha xa
hoi hoc truyén thong dai chung da chi ra rang Internet,
mot mat “giai phong con nguoi khoi thr van hoa dai
chung ma phuong tién truyén hinh da timg ap dat Ién trén
ca nhan” [2]; mat khac, su I€ thuoc cua con nguoi vao
nhitng hinh thirc méi cua dong chay thong tin nay lam
cho chiing ta bi diéu khién boi quyeén luc to I6n caa chinh
ngudn théng tin nay [3]. Trong thoi dai cach mang cong
nghiép hién nay, Internet va su tac dong cia Internet cang
1a mét cha @& duoc ban thao sbi noi.

Khi danh gia tac dong cua truyén thong dén gii tré
va gido duc noi chung, Treapat [4] dac biét chd trong
dén vai tro cua Internet khi cho rang su thing hoa cua
cdng nghé da bién Internet thanh mot su thay thé mai
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cua thong tin va su tuong tac, didu khong thé thiéu duoc
dbi voi moi thanh phan dan cu, dic biét 1a ngudi tré.
Khi tim hiéu cac nhan té tac dong dén quyét dinh nghé
nghiép cua hoc sinh, Internet dugc xem xét nhu mot
trong nhitng nhan té then chét. Mot sé cac nghién ciru
da khang dinh vai trd vuot trdi cua Internet so voi cac
yéu td truyén thdng - nghé nghiép cua cha me [5]. Va
truyén thong dai chdng 1a ngudn thong tin chinh, cung
cap cho ngudi tré kién thuc vé cac loai nghé da dang, thi
truong viéc 1am va kién thuc vé thé giéi xung quanh [6].
Do do, trong cac quyét dinh ciia minh, hoc sinh dugc
trao quyén nhiéu hon nho vao cac ngudn thong tin tu
thu thap duoc bing viéc st dung nhiing thiét bi cong
nghé théng tin mai [5].

Vé vai tro to Ion cua Internet, vé tac dong cia n6
t6i gido duc noi chung da dugc khang dinh; tuy nhién,
trong hoat déng gido duc huéng nghiép tai Viét Nam,
liéu Internet da dwoc danh gia va sur dung hiéu qua hay
chura? Dé c6 thé huéng t6i va thuc hién nhimg chuong
trinh thuc té trong thuc tidn cua hoat dong gido duc
huéng nghiép, viéc tim hiéu vé tac dong cua Internet ddi
v6i quyét dinh lya chon nghé nghiép la mot viéc lam
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quan trong. VA cdng viéc ndy con quan trong hon nira
khi ma nhiing cong trinh khao sét tai Viét Nam vé tac
dong cua Internet dén nhiing khia canh khac nhau cua
doi sdng khdng nhiéu, dic biét trong linh vyc gido duc
va hudng nghiép.

Chinh béi canh cua ki nguyén céng nghé, vai tro va
tam quan trong cua Internet trong gi4o duc ndi chung va
nhu cau vé dir kién thuc nghiém cho cac hoat dong giao
duc huéng nghiép da thuc day ching toi tim hiéu sau
hon vé tac dong cua Internet d6i voi quyét dinh nghé
nghiép cua hoc sinh.

Trong phan tiép theo, chung toi trinh bay co so i
thuyét va phuong phap nghién ciru. Theo sau d6 13 cac
két qua nghién ctu noi bat lién quan dén thoi quen su
dung Internet cua hoc sinh va tac dong cua Internet dén
quyét dinh nghé nghiép caa hoc sinh. Phan két luan tém
lugc nhitng két qua nghién ciu chinh yéu va dua ra
nhitng dé& xuit cé tinh thuc hanh déi véi cac cha thé
khéc nhau, bao gdm hoc sinh, nha trudng, gia dinh va
ngudi Xy dung website hudng nghiép.

2.Co s& li thuyét va phwong phap nghién ctru
2.1. Co s& li thuyét
2.1.1. Mét sé kh&i niém chinh

Truyén théng dai ching

Theo Tran Hitu Quang, truyén théng la qué trinh
truyén dat, tiép nhan va trao d6i thdng tin nham thiét lap
cac mdi lién hé giita con ngudi v6i con ngudi. N6i cach
khéc, truyén théng ty né bao ham y niém twong giao xa
hoi [2, tr.2]. Truyén thong dai ching 1a qua trinh truyén
dat thong tin mot cach rong rdi dén moi ngudi trong xa
hoi thdng qua cac phuong tién truyén thong dai ching
nhu béo chi, phat thanh, truyén hinh [2, tr.16].

Cdc phwong tién truyén thong dai chiing

Phuong tién truyén thong 1a nhiing phuong tién va
kénh dung dé chuyén tai thdng tin, bao gém céc phuong
tién va cac kénh thong tin nhu: truyén hinh, dai phat
thanh, béo, bang quang cao, thu dién tu, dién thoai, fax
va Internet [7, tr.56].

Dic diém cua cac phuong tién truyén thong dai
ching 1a céc tin tuc cua hé thdng nay dwoc truyén dén
cdng ching mot cach nhanh chong, déu din va gian
tiép. Hoat dong cua hé thdng truyén thong dai ching
lubn chiu su tac dong tir hai phia, phia thir nhat la cac
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thiét ché xa hoi ma phuong tién do 1a cong cy, va phia
tha hai la céng ching béo chi [8, tr.3].
Internet

Internet dwoc Lazarsfeld, Berelson, va Gaudet dinh
nghia 1a mot phuong tién truyén thong da dién, nghia la
né chua nhiéu cau hinh giao tiép khac nhau. Cac hinh
thirc da dang cua né cho thdy su lién két giita cac ca
nhan véi truyén thong dai ching di tré thanh mot dbi
tuong nghién ciru vi hai ludng thdng tin nay c6 mdi lién
hé vai nhau [9].

Nghé nghiép va su lwa chon nghé nghiép

Nghé nghiép (occupation) dugc dinh nghia la
mot tap hop cac cong viéc (jobs), c6 su twong dong
cao vé& nhiém vu va trach nhiém. V&i mot nghé nao
d6, mot nguoi c6 thé ndm giir mot cong viéc chinh ¢
hién tai, cong viéc tuong lai hoac cdng viéc da lam
trude day [10, tr.11].

Su Iya chon nghé nghiép, theo John L. Holland va
cong sy, 1a qua trinh lya chon con duong nghé nghiép,
n6 lién quan dén viéc lya chon vé giéo duc va dao tao
cho mét nghé nhét dinh [11]. Nugent [12] lai nhan manh
dén céc nhan té tac dong dén qua trinh nay, bao gém
cha me, nguoi trr van nghé nghiép va cac co hoi dao tao,
cling nhu chiu tac déng cua s& thich c& nhan va mo hinh
vai tro.

2.1.2. Li thuyét lién quan dén téc dong cua
truyén théng

Muc d6 anh huong cua truyén thong dai ching
duoc nhin nhan khac nhau qua céc thoi ki khac nhau.
D3 tirng ¢6 thoi, truyén thong duoc xem nhu mot cong
cu van nang (li thuyét “vién dan than ki” [13], Ii thuyét
“kim tiém” [14]). Tuy nhién, dén giita thé ki 20, khai
niém vé cac hiéu (tng manh mé cia phuong tién truyén
thong ddi v6i khan gia da khong con, thay vao dé 1a ki
nguyén cua nhiing hiéu ung gidi han da dugc ma ra vai li
thuyét kich thich - phan ung (stimulus - response) [15], Ii
thuyét ludng truyén thong hai giai doan (two step flow
of communication). Strc tac dong cua truyén thong dai
ching lai dugc tro lai qua Ii thuyét chirc nang thiét lap
chwong trinh nghi su (agenda-setting function) dugc dé
xuéng nam 1972 bsi Shaw & McCombs [16]. Cudi
clng, chung toi ciing mudn dé cap dén i thuyét vé sir
dung va hai 1ong (uses and gratifications) cua Katz va
cong sy [17, tr.18] dé nghién ciu cach cong ching tiéu
thu phuong tién truyén thong.
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Trén nhimg co so |i thuyét nay, khi nghién ctu vé
tac dong cua truyén thong dén lya chon nghé nghiép cua
hoc sinh, chiing toi xem xét day 1a mot qua trinh truyén
thong hai giai doan. Nghia 13, hoc sinh khong tiép nhan
thu dong, nhung cé quyén quyét dinh va lya chon théng
tin. Sy hai long hay chua thoa mén vé thong tin caa hoc
sinh ciing s& duoc danh gia dé 1am co s& cho viéc cai
thién phuong tién truyén thong.

Sy xuét hién cua Internet tir thap nién 1990 ciing nhu
cac ung dung cua no c6 tac dong lén lao dén cac mat cua
doi song xa hoi. Khi danh gia tic dong cua truyén thong
dén gioi tré va gido duc néi chung, Treapat [4] dac biét
chd trong dén vai trd cua Internet khi cho rang su thing
hoa cuiia cong nghé da bién Internet thanh mot sy thay thé
méi cua thdng tin va su tuong tac, diéu khong thé thiéu
dugc ddi v6i moi thanh phan dan cu, va phan Ién va
nguoi tré. Vai tro cu thé cua truyén théng anh huong dén
viéc chon nghé cuia hoc sinh ciing dugc quan tam qua mot
sd nghién cau gan day [5, 17]. Trong mot nghién cau
khéc, Sharma [16] da danh gia viéc lya chon nghé cua
hoc sinh da tré' nén phuc tap hon trong thé ki 21 vi su 1&
thudc cua cac ca nhan vao truyén thong dai ching, dac
biét la gidi tré lai cang d& bi xudi theo truyén thong.

O Viét Nam, dic biét 1a tir sau thoi ki ddi méi, linh
vuc truyén thong dai chung da c6 nhiéu khoi sic, phat
trién manh mé va tac dong dén nhidu mat trong doi séng
kinh té - xa hoi. Mot trong nhimg linh vuc nghién ciru
chinh vé truyén thong dai ching 1a cac nghién ciu vé
tac dong xa hoi cua phuong tién truyén thong dai ching.
Tac dong cua truyén thong dai ching va mang xa hoi
cling duoc danh gia cu thé 1én ddi tugng hoc sinh - sinh
vién. Mat khac, nhitng nghién ciru bude dau vé cac nhan
t6 anh hudng dén chon nghé caa hoc sinh - sinh vién da
két luan: truyén thong dai chung, dac biét 1a Internet,
giir vai trd chinh trong viéc cung cap théng tin vé thi
truong lao dong va viéc 1am, tac dong dén viéc lya chon
nghé ciia hoc sinh [18]; can ¢6 thém nhiing nghién ciu
chuyén siu dé 1am rd hon vé véan dé nay.

2.2. Phwong phap nghién ctru

Loai hinh nghién ctu hon hop (mixed methods) da
duogc 4p dung dé tim hiéu vé tac dong cua Internet dén
quyét dinh nghé nghiép cua hoc sinh trong nghién ctu
nay. Theo do, cac phuong phap va dir liéu dinh lugng
ciing nhu dinh tinh duoc 10ng ghép véi nhau, nham dap

g cac yéu cau cua ngudi nghién ciu vé viéc tra 1oi
mot cach day du cho nhiing cau hoi duogc dat ra [19].
2.2.1. M3u nghién ciru

Céc tiéu chi chon mau khao sat & Pong Nai va TP.
HCM bao gom: (1) Khu vyc trung tam thanh phd va
ving ven. “Vung ven” 1a nhitng khu vuc ¢6 mot sé hinh
thirc chuyén ddi tir nong thon dén thanh thi. Nhiing khu
vuc nay thuong giao thoa gitta thanh thi va ndng thon va
cudi ciing c6 thé phét trién hoan toan thanh d6 thi [20].
(2) Loai hinh truong la truong THPT cong lap, khong
chuyén. (3) Hoc sinh lop 12 va khéng thugc cac lop
chon/ 16p chuyén.

C6 04 truong THPT dugc chon dé thuc hién khao
sat. O Pdng Nai, ching tdi chon truong THPT Chu
Van An thudéc khu vyc trung tdm, va trwong THPT
Nam Ha thuéc khu vuc ving ven. O thanh phé HS Chi
Minh, chdng téi chon truong THPT Bui Thi Xuén
(Quan 1) 1a truong thudc khu vuce trung tdm va truong
THPT An Nghia (Huyén Can Gio) la truong thudc khu
vuc vung ven.

V&i 400 hoc sinh tham gia tra loi bang cau hoi,
duoc chon theo phuong phap mau han mic (Quota
sampling). Pay la mét trong nhing phuong phap chon
mau phi x4c suat. Pic diém nhan khau caa mau khao séat
duoc trinh bay ¢ Bang 1:

Bdng 1. Dac diém nhan khéu ciia hoc sinh

trong mau khao sat (don vi: %)

Trung tam |Vungven | Téng
N 200 200 400
Nam 38.5 52.0 45.3
Nir 61.5 48.0 54.8
Cé ton gido 54.0 35.5 44.8
Khéng ton giao 46.0 64.5 55.3
Kha gia tro 1én 16.0 10.5 13.3
Pu an da mac 75.5 71.0 73.3
Kho khian 8.5 18.5 13.5

Nhirng tiéu chi trén cling dugc dung trong viéc
chon mau dé thao luan nhom tiéu diém ddi véi hoc sinh.
S6 lugng hoc sinh tham gia thao luan nhém 1a 24 ngudi,
dugc chia 1am bén nhém, méi trudng mot nhém.

2.2.2. Phwong phap thu thap va phan tich di liéu

Qua trinh thu thap dir liéu duoc tién hanh qua hai
buéde. Trude hét, khao sat hoc sinh biang bang héi khao
sat, sau do, tién hanh thao luan nhém véi nhitng hoc
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sinh duoc lya chon. Bang hoi khao sat bao gom bén
phan chinh: (A) Théi quen sir dung Internet, (B) Internet
va quyét dinh nghé nghiép, (C) Nhu cau caa hoc sinh vé
website hudng nghiép, va (D) Théng tin vé ban than.

C6 06 hoc sinh trong s6 nhitng hoc sinh tra 1oi bang
hoi khao sat & mdi truong dugc chon lya dé tién hanh
thao luan nhdm tai treong vao mét thoi gian thich hop,
thuong 13 ngay sau budi khao sat. Noi dung thao luan
xoay quanh bén chu dé duoc dé cap trong bang hoi.

Dir liéu dinh luong duoc phan tich bang phan mém
SPSS 16.0 véi cac phuong phap thong ké mé ta. Dir ligu
dinh tinh, vai sy hd tro cia Google Voice Typing dé rai
bang, duoc phan tich bang phuong phap phan tich theo
chu @& & hiéu duogc vai tro va tic dong cua Internet
trong qué trinh lya chon nghé nghiép caa hoc sinh.

3.Két qua nghién clru
3.1. Théi quen str dung Internet ciia hoc sinh
3.1.1. Cor héi tiép can véi Internet

Nhin chung, co hoi tiép can véi Internet va cong
nghé cua hoc sinh trong mau khao sét rat 16n. Trong do,
87.8% hoc sinh cho biét gia dinh cua cac em c6 két ndi
internet tai nha, 92% hoc sinh s& hitu dién thoai thdng
minh va 53.8% hoc sinh ¢ may tinh ca nhan. Gitra hai
khu vuc trung tdm va vang ven, khong cé su chénh léch
dang ké nao vé su tiép can véi cong nghé va Internet thé
hién qua cac khia canh trén.

Thiét bi da s hoc sinh ding dé truy cap Internet 13 dién
thoai thdng minh (smartphone), chiém 91.8% (N = 400).
Day 14 xu hudng chung dbi véi nguoi dang thiét bi cong
nghé tai Viét Nam va trén thé giodi bai kich thuéc nho
gon, va tién loi cua dién thoai théng minh.

D6 tudi hoc sinh bat dau sir dung Internet 14 tir 4 tudi
dén 17 tudi, trong d6, phan 16n hoc sinh bét dau sir dung
Internet I0c tir 10 tudi (twong duong 16p 5) tré 1én, chiém
78.6%. CO su chénh léch dang ké vé do tudi bat dau sir
dung Internet gira hai nhdm hoc sinh trung tdm va vung
ven cua hai thanh phé, trong d6, hoc sinh tai khu vuc
trung tam c6 do tudi bat dau sir dung Internet thap hon 1a
10.8 tudi, so véi khu vuc ving ven 1a 11.9 tudi. Sy khac
biét nay c6 y nghia théng ké (t(396) = -4.128, p = 0.000).

Vé muc do st dung Internet, c6 83.2% hoc sinh 16p
12 trong mau khao sét sir dung Internet hang ngay va sé
gio trung binh ma hoc sinh truy cap Internet méi ngay la
3.4 gio. Theo bdo cdo cua Nielsen Viét Nam (2016),
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ngudi Viét sir dung trung binh 24.7 gio dé truy cap truc
tuyén mdi tuan. Néu so sanh véi két qua nay, hoc sinh
I6p 12 trong mau khao sat caa ching t6i da thap hon 1
gid (23.8 gid) mdi tuan dé truy cap Internet.
3.1.2. Muc dich truy cap Internet

Viéc khao sat cadc hanh dong truy cap Internet cua
hoc sinh gilip hiéu hon vé théi quen sir dung Internet
cua dbi trong nay. Két qua khao sét cho thy hoc sinh
thuong vao Internet dé lién lac véi nguoi khéc (82.8%),
xem phim (77%), tim kiém thong tin cho viéc hoc
(60.5%), doc va xem tin tirc (60.5%). Khoang 50% hoc
sinh trong s6 400 em dwoc khao sat vao Internet dé choi
game online (47.3%).
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Hinh 1. Muc dich truy cdp Internet phan theo gidi tinh

Phéan tich muc dich truy cép Internet cua hoc sinh
theo mot s6 khia canh nhan khau nhu diéu kién kinh té
gia dinh, khu vuc, gidi tinh, thoi gian truy cap Internet
trong ngay cho thiy khong c6 su khac biét ndi bat nao
gitra cdc phan nhom cua tung khia canh nay, ngoai tru
dic diém gidi tinh. Cu thé, khi phan theo gigi tinh, c6 su
chénh léch dang cha ¥ giita nam va nit hoc sinh & mét s6
hoat dong (Hinh 1). Chang han, c6 90.4% hoc sinh nit
truy cap Internet dé lién lac véi nguoi khéc trong khi ti 1
nay & hoc sinh nam la 73.5%. Ti I& hoc sinh nam truy cap
Internet dé choi game online 16n hon gip d6i so véi hoc
sinh nir (69.6% so véi 28.8%, tuong tng), nguoc lai, ti 1€
hoc sinh nit tim kiém thong tin trén Internet cho viéc hoc
I6n hon so vai hoc sinh nam (68.5% so véi 50.8%, tuong
ung). Mic d6 doc va xem tin tuc cua hoc sinh nit va hoc
sinh nam tuong duong gan bang nhau.

Khao sat chi tiét hon vé viéc doc va xem tin tirc cua
hoc sinh & céc linh vuc khéac nhau nhu tin thoi sy, tin vé
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nganh hoc, nghé nghiép, suc khoe ndi chung, sirc khoe
tam sinh 1i vi thanh nién va tin tac vé cac ngdi sao dién
anh da cho thdy murc d6 hoc sinh thudng xuyén theo doi
(doc/ xem) céc tin tirc ndy kha thap (Hinh 2).
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Hinh 2. Mitc do hoc sinh doc/ xem cdc loai tin tirc
trén Internet

Khong cd khac biét gitra cAc nhém hoc sinh khac
nhau vé khu vuc truong hoc hoidc diéu kién kinh té gia
dinh vé muc do theo ddi (doc/ xem) céc tin tic ndy. Khi
phan chia theo gidi tinh, chi c6 su khéc biét dang chu y
gitra hoc sinh nam va hoc sinh nix vé mic do rat thuong
xuyén theo ddi cac tin tirc vé nganh hoc (17.7% so véi
28.8% tuong ung).
3.1.3. Ki nang truy cap Internet

Tim hiéu vé ki ning truy cap Internet cia hoc sinh
néi chung gidp cho viéc hiéu hon vé hoat dong tim hiéu
nghé nghiép cua hoc sinh thdng qua cac trang mang.
Két qua khao sat tai Hinh 3 cho thdy c6 mét sé ki ning
ma hoc sinh théng thao hon bao gdm tim kiém bang tur
khoa, thay ddi ché do hién thi cua céc tai khoan c nhan
va luu trang web (bookmark). Nguoc lai, hoc sinh to ra
mo ho dbi véi mot s6 ki nang nhu tim kiém bang hinh
anh, so sanh thong tin giira céc trang web va chan quang
cao, thu rac.
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Hinh 3. Ki nang truy cdp Internet ciia hoc sinh

3.1.4. Phan tich nhan té kham phd vé théi quen
s dung Internet caa hoc sinh

Dé hiéu rd hon vé thdi quen sir dung Internet cua
hoc sinh, chung toi dat ra 18 ménh d&/ cac nhan dinh c6
thang do tir 1-Hoan toan khéng ding téi 5-Hoan toan
dung dé hoc sinh lya chon muc d6. Ti 1é phan tram ting
cAu tra loi cua hoc sinh cho thay c6 su phan cuc trong
cAu tra loi. Cu thé, hoc sinh c¢6 xu hudng khong tin
tuong vao “ban bé” trén mang xa hoi (M8) va khong dé
dang boc 16 nhiing diéu riéng tu trén mang x& hoi (M9)
(51% va 49%, tuong wng). Trai lai, hoc sinh cd xu
huéng rat déng tinh véi ménh dé M3 va M4, cho rang
“Em cam thay thoai mai néu c6 thé truy cap vao Internet
bat cir khi ndo muén” (56.5%) va “Em thuong tim dén
Internet mdi khi cing thiang vi hoc tap” (49.3%). bé
nhan biét rd rang hon nhimg ¥ nghia 4n ngim dang sau
nhitng ménh d& nay vé théi quen sir dung Internet cua
hoc sinh, phan tich nhan t5 kham pha (Exploratory
Factor Analysis - EFA) da duoc thuc hién.

Mot trong nhimg diéu kién dé thuc hién EFA la c&
mau phai 1én hon hoac biang 4 dén 5 1an s6 ménh dé dua
vao phan tich. Dir liéu cua ching t6i dam bao diéu kién
ndy, c& mau |a 400 va ménh d& 1a 18, Ién hon 22 lan.
Diéu kién thi hai 1a he s6 KMO (Kaiser-Meyer-Olkin
Measure) ding dé xem xét sy thich hop cua phan tich
nhan té phai ¢6 gi4 tri tir 0.5 dén 1. Dir liéu phan tich
v6i KMO = 0.799 cho thay phan tich nhan t6 l1a hoan
toan pha hop, véi kiém dinh Bartlett's Test c6 gia tri
p=0.000. Két qua phan tich cho thdy c6 bdn nhan té
duoc hinh thanh tir 18 ménh dé (Bang 2). Bén nhan t6
nay giai thich dugc 53% bién thién cua dir liéu.

Tiép theo, viéc tinh hé sb Cronbach’s Alpha (o)
duogc thyc hién nham xac dinh sy nhat quan noi tai cua
cac ménh d& trong mot nhan t6. Nhan té [s6 1] c6 hé s6
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a = 0.78, nhan t6 [s6 2] c6 hé s o = 0.73 (ndm trong
khoang tin cay dugc, 0.7 = o = 0.8) va tuong quan

bién-tong (Corrected Item-Total Correlation) cua cac
ménh d& trong hai nhan t6 nay déu Ién hon 0.4 (ttc la
khong phai loai ménh d& nao ra khoi nhan té nay). Nhu
vay nhan t6 [s6 1] va [s6 2] dugc chap nhan.

Nhan t6 [s6 1] duoc dit tén 1a “Tinh cha dong trong
viéc tim hiéu nghé nghiép trén Internet”, va nhan 6 [s6 2]
la “Tinh chu déng trong viéc thé hién ban than trén
Internet”. D6i voi nhan t6 [s6 3] va [s6 4], hé sé Alpha
lan luot bang 0.61 va 0.53 cho thay do tin cay nhit quéan
noi tai cua cadc ménh d& trong céc nhan td nay khong

cao. Chinh vi vay, nhan t6 [s6 3] va [sé 4] khong duoc
xem 13 thich dang khi khai quéat 1én thanh mét khai
niém. Do do6, hai nhan t nay khong dugc xem xét dén
trong cac phan tich sdu hon ctia ching t6i.

Nhu vay, phan tich nhan té kham pha vé viéc st
dung Internet cua hoc sinh cho thay hai khia canh chinh
d6 1a tinh cha dong trong viéc tim hiéu nghé nghiép
thong qua Internet va tinh chu dong thé hién ban than
trén Internet. Xét vé mirc d6 cha dong, nhin chung muc
do chu dong rat thap, thé hién qua ti 1¢ phan tram céu tra
loi cua hoc sinh trong cac lra chon & mdi ménh dé.

Bdng 2. Phan tich nhan té vé viéc sir dung Internet cua hoc sinh

Internet (M17)

. Nhan té
Stt Cac ménh de (M)
1 2 3 4

Em thudng xuyén tim kiém trén Internet vé thong tin nganh nghé ) )
1. du dinh hoc (M13) 0.76 0.21 0.01 0.09
2 | Em thuong xuyén theo doi tin tirc vé nghé nghiép trén mang xa hoi (M1) 0.68 0.00 -0.05 0.10
3 Em thuong ghi nhé tot nhimg ndi dung vé nghé nghiép trén 067 005 010 -0.01

' Internet (M15) ) ) ) '

4. | Em thich ty tim kiém thong tin vé nghé nghiép trén Internet (M2) 0.65 -0.13 -0.09 0.30
5 Em thudng néi chuyén véi nguoi khac vé thong tin nghé nghiép 0.64 037 0.02 -0.03
" | trén Internet (M16) ' ' ' '
6. | Emda timg dat cau hoi nho tu van vé nghé nghiép trén Internet (M14) 0.59 0.16 0.06 -0.12
7 Em thuong xuyén trao d6i voi nguoi khac trén mang xa hoi vé 054 046 0.06 -0.19
" | nghé nghiép (M11) ' ' ' '

8 Em de¢ dang thé hién quan diém khac biét cuia em qua mang 015 073 -0.10 002

9. Em dé boc 16 nhitng diéu riéng tu, tham kin trén mang xa hoi (M9)

-0.02 0.67 0.23 0.11

101 & hoi (M6)

Em cam thdy dé dang chia sé mong mudn ctia ban than trén mang

-0.05 0.66 0.09 0.37

11. | Em thich boc 16 s6 thich nghé nghiép ctia minh trén Internet (M12) 0.44 0.59 0.08

-0.01

12. | Emcam thay dugc 14 chinh minh khi twong tc trén mang xa hoi (M18)

-0.01 0.57 0.30 0.24

13. | Emtin tudng vao ban be trén mang xa hoi (M8)

-0.06 0.24 0.80 | -0.08

14. | Emcam thay tu hao vé ban bé trén mang xa hoi (M7)

-0.03 0.22 0.72 0.20

15. | Em tin tuéng vao nhirng thong tin nghé nghiép trén Internet (M10) 0.34 0.03 0.62 0.11

16. nao mudn (M3)

Em cam thdy thoai mai néu co thé truy cip vao Internet bét cir khi

0.08 0.10 0.05 0.72

17. | Em thuong tim dén Internet mdi khi cang théng vi hoc tap (M4) 0.11 0.18 0.00 0.71

18. | Emco nhiéu ban bé trén mang xa hoi hon ngoai doi thuc (MS5)

-0.06 0.30 0.25 0.51

% phwong sai

23.2 15.1 7.7 7.0

84



Trén Thi Thanh Lan, Thdi Huynh Anh Chi, 6 Héng Qudn

2.3. Internet va quyét dinh nghé nghiép ctia hoc sinh
3.2.1. Hoat déng khai thac Internet phuc vu
muc dich hwéng nghiép

Hoat dong khai thac Internet dugc khao sat va phéan
tich dwa vao noi dung thdng tin ma hoc sinh tim kiém va
céc céch thirc, ki nang ma hoc sinh sir dung dé khai thac
théng tin tir Internet.

No¢i dung thong tin

Déi twong hoc sinh tham gia khao sét cua dé tai nay
1a hoc sinh 16p 12, thong tin dau tién tir Internet ma hoc
sinh mudn khai thac dé phuc vu cho viéc chon nghé cua
ban than la théng tin vé truong va diém chuan dé co thé
dd vao truong d6. Noi dung tha hai ma hoc sinh quan
tam la thong tin lién quan cu thé hon dén nganh nghé
tuong lai. Két qua khao sat hoc sinh cho thdy phan l6n
hoc sinh tim hiéu vé yéu cau cua nghé nghiép (89.2%)
va noi dao tao (71.1%) (N=370). Ngoai ra, hoc sinh con
quan tam tim hiéu vé méi truong lam viéc caa nghé,
mtc thu nhap, kinh nghiém caa nguoi khac noi vé nghg,
thi trueong lao dong, va théng tin vé du hoc.

Ngoai nhitng ndi dung thong tin nhu da néu trén,
hoc sinh c6 thé tiép xUc voi cac thong tin dac thu tir cac
fanpage, mang x& hoi... So véi ngudn thong tin “tinh”
tir cac phuong tién truyén thong dai chung khac, dang
thong tin tir twong tic cua mang x& hoi mang tinh thiét
thuc va cu thé hon, gén truc tiép voi timg truong hop cu
thé ma ca nhan hoc sinh ty twong tac - dit van dé va
nhan théng tin. Ching han, hoc sinh ¢6 thé thu thap
thong tin vé mot nganh nghé cu thé va hoc hoi kinh
nghiém tr nhitng nguoi di truéc théng qua cac trang
(fanpage) hoac cac nhém (group) trén Facebook. Tuy
thuoc vao méi quan tdm cua mdi hoc sinh, khi tham gia
vao cac nhdm hoac theo ddi cac trang nay, hoc sinh s&
thuong xuyén nhan dugc thong tin lién quan dén nganh
nghé ma hoc sinh chon nho cac bai dang va binh luan
cua thanh vién trong céc trang cong ddng mang nay.

C6 thé thay hanh vi tim kiém noi dung théng tin cu
thé thé hién sy tuong dong nhat dinh véi quan diém, nhan
thirc ctia ban than hoc sinh vé nghé nghiép tuong lai. Do
V6i nhing hoc sinh dé c6 dinh huéng cu thé vé nghé thi
ndi dung tim kiém tir Internet ciing s& cu thé, ding hudng
va khai thac duoc nhiéu théng tin hon. Nguoc lai, dbi véi
nhimg em chua c6 bat ki dinh hudng nao vé nghé nghiép
cua minh thi hdu nhu Internet ciing khong phat huy hét
duoc vai trd cung cap thdng tin ciia minh.

Céch thuc, ki nang khai thac thong tin

Hau hét nhitng hoc sinh trong mau khao sat c6 sir
dung Internet dé tim hiéu vé nghé nghiép déu sur dung
Google dé tim kiém (86.5%) (Hinh 4). Trong hang loat
két qua tim kiém tir Google, hoc sinh ciing dd c6 nhiing
nhan dinh riéng caa minh vé chat lwong cua cac trang
web, luu lai cac trang web dang tin dé tim kiém thong
tin vé nghé. Ngoai ra, hoc sinh ciing biét cach luu giir
nhitng théng tin ma cac em cho la quan trong bang
nhiéu cach khac nhau nhu sir dung bookmark (danh dau
trang), chup man hinh, luu vao Google Drive, ghi chi
Va0 cudn sb tay.

Cachkhic |l 31
Tim hieu than tugng nghé trén Internet [N 135
Tim trye tiép trén mot trang web dibiét NI 0.5
Xem ede chuong trinh lién quandénnghé | 6.6
Cip nhit tin tire vé nghé I 153
L giir nhimg thong tin quan trong [N 535
Tim kiém trén Google IR 86,5

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Hinh 4. Cdch thitc thu thdp thong tin vé nghé

Hoc sinh ciing phan dinh rat rd théng tin nao nén
tim kiém tur Internet, va nhitng thdng tin nao nén hoi
ngudi tu van (ba me, thay cd, cac to chic phu trach
nhiém vu tu van - huéng nghiép). B4i vai thong tin tir
Internet, hoc sinh cling phan biét rd dang thdng tin nao
can xem trén website va thdng tin nao nén tiép can bang
cach tham du vao céc mang xa hoi (fanpage, facebook).
Hoc sinh ciing xdy dung nhiing tuong tic budc dau
bang cach tham gia vao cac fanpage, doc bai viét, cac
binh luan trén céc trang, hoic chi dong trao doi va dé
lai théng tin lién lac cua minh dé nhan duoc sy tu van.
Bang cach nay hoc sinh di tryc tiép tiép xdc véi nguon
so cap cua thong tin.

Trong béi canh noi dung théng tin da dang, nhiing
gidi han thong tin bi pha v& va mue d6 tin cay cua théng
tin khac nhau, hoc sinh da thuc hién vai tro “ngudi nhan
tin” ctia minh mét cach chu déng hon, khong chi qua
hanh vi lya chon ndi dung thong tin dap g nhu cau cia
cai minh can va giai dap nhiing thic mac ma minh quan
tdm; ma con c6 nhiing thao tac dé tw danh gia do tin cay
cua thong tin. Py la mét trong nhimg ki nang quan
trong, dam bao viéc phat huy tinh wu viét caa Internet khi
hoc sinh sir dung. Ngoai ra, ki nang quan Ii thoi gian va
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can bang gitra Internet va cac hoat dong khac ciing duoc
xem xét nhu mot trong nhitng ki nang dam bao tinh hiéu
qua cua viéc dung Internet.

3.2.2. Internet tic déng dén quyét dinh nghé
nghiép cua hoc sinh

Théng tin Internet - so sanh véi cac nguon thong tin khac

So véi cac nguon théng tin khéc, Internet 1a mot
cdng cu dic tha, boc 16 nhiédu loi thé va ca nhitng han
ché hon. Ba ngudn thdng tin ma cac tac gia muén so
sénh & day 1a: (1) thong tin tir cha me, (2) théng tin chia
sé cta nhiing “ngudi di trude” va (3) thong tin tir hoat
dong tu van t chuc tai treong hoc tir cc cong ty, dich
Vu tu van.

Ba me va nguoi than dwoc xem 14 ngudn tin dau
tién dinh hudng cho quyét dinh chon nghé caa hoc sinh.
Diéu nay duogc giai thich qua hai khia canh: hinh mau va
su tin twong. Ngudn thong tin cua cha me khéng chi co
tac dong dinh huéng lya chon nghé cho hoc sinh, ma tir
d6 con dinh huéng viéc tim kiém thong tin cu thé cua
cac em trén Internet. Thong tin trén Internet trong
truong hop nay la thong tin dén sau, va hanh vi tim
kiém thong tin tir Internet, noi dung truy vin khong
hoan toan tir y dinh cta hoc sinh. Tuy nhién, so vdi
thong tin tir cha me, thé manh cua thong tin Internet la
su phong phu, da dang hon. Ngudn thong tin thir hai la
tir “nguoi di trude”, ¢ thé 1 anh chi, ngudi quen, hoic
ban bé két than qua mang x& hoi. Ngudn thong tin nay
duogc danh gia 1a it mang tinh ap dat hon thong tin cta
bd me, va xé4c thyc hon thong tin chung trén Internet.
C4c hoat dong tu vin huéng nghiép tai truong, hay cac
cong ty tu van ciing dem lai hiéu qua nhat dinh. Céch
thirc trao ddi théng tin vai céc hoat dong tu van hudng
nghiép ciing 1a mot thé manh cua dang thong tin nay.
Vi hoc sinh duoc giai dap thic méc truc tiép dya trén
nhu cau ban than, nguén thong tin do d6 s& cu thé va
sau sat hon.

Nghién cuu cua Saleem va cong su (2014) chi ra
rang: hoc sinh dwgc trao quyén nhiéu hon nhd nhiing
thdng tin ma ho thu thip duoc qua nhitng cong nghé
truyén théng maéi. Tuy nhién, sy “trao quyén” nay chi
dugc thyc hién, khi hoc sinh chua dong tim dén véi
théng tin. V6i nhiing thdong tin tu thu thap duoc tu
Internet, hoc sinh c6 du kién thic va co sé dé phan bién
lai nhitng thong tin, c6 khi 1a trai chiéu, duoc dinh
hudng tir trude cua cha me, nguoi than.
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Vai tro cua Internet - So sanh giira hoc sinh trung
tdm va vung ven

Theo két qua khao sat, diéu kién dé hoc sinh két ndi
duoc véi Internet 1a nhu nhau gitta trung tdm va vung
ven. Trong cling mot diéu kién do, nghién ctu lai cho
thdy mot s nhirng khac biét nho giita hoc sinh trung
tdm va ving ven do cac nhan tb gian tiép tac dong dén
qua trinh sur dung Internet cia cdc em. Hoc sinh thanh
thi sir dung da dang hon cac ngudn tin tir Internet, dic
biét 1a cac trang web tiéng Anh. Nho thanh thao trong
viéc sir dung cac trang web tiéng Anh, hoc sinh thanh
thi dwoc mé rong ngudn tin va c6 thém nhiéu lya chon
cho nghé nghiép cua minh, dic biét 1a dinh huéng di du
hoc sau khi tt nghiép (trong sé cac hoc sinh c¢é y dinh
di du hoc, 78,8% la hoc sinh thanh thi). Bén canh do,
sy tu chu thong tin caa hoc sinh thanh thi c6 phan ndi
troi hon, khi cac em di biét ty minh loai trir va sang
loc thong tin, tim dén véi nhiéu ngudn tin phong pha
va tin cay, manh dan trong viéc dung théng tin va két
ban trén mang x& hoi. Trong khi d6, hoc sinh vung ven
c6 xu thé boc 16 nhitng tré ngai trong viéc truy cap tin
tuc Internet va ciing than trong hon khi lya chon va sir
dung thdng tin.

Mutc do tac dong cua Internet

Véi nhirng hoc sinh da xac dinh dugc nghé nghiép
sau khi két thuc chuong trinh hoc ¢ bac THPT, chlng
t61 da khao sat vé tac dong cua Internet dbi voi su lya
chon nghé nghiép cua nhiing hoc sinh nay, cu thé la 370
hoc sinh. Néu nhu nhiing tac dong cua Internet dién ra
la mot qua trinh, di tir viéc dinh hinh vé con duong
nghé, cung cép thém thong tin va thay d6i nhan thic cua
hoc sinh, thi vai trd caa Internet thé hién rd nhét trong
viéc cung cép, bd sung thém thong tin da co, cing ¢ su
tu tin khi lra chon nghé nghiép va kiém tra lai théng tin
ctia cac ngudn khac.

Chi ¢6 20.4% hoc sinh cho rang quyét dinh nghé
nghiép cua cac em bi thay di do tac dong cua Internet.
Nhiing hoc sinh nay da s Ia hoc sinh thugc khu vuc trung
tam, va thudc gia dinh c6 muc séng kha gia theo danh gia
cua hoc sinh. Pay ciing la nhoém hoc sinh lya chon nhitng
nghé nghiép thuoc nhom nganh dich vu. Trong khi hoc
sinh Iya chon nghé thudc céc nhom nganh khéc c6 ti 1¢ bi
“thay doi quyét dinh” do tac dong cua Internet 1a 11.6%,
thi ti 1& nay ¢ nhém hoc sinh chon nghé nghiép thudc
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nganh dich vu la 22.9%. Sy chénh léch ndy c6 y nghia
théng ké & mic 0.05 (X2 (1) = 9.126, p = 0.003).

Két qua khao séat cho thiy muc d6 theo ddi (doc/
xem) céc tin tirc v& nghé nghiép va nganh hoc mot cach
cha dong quyét dinh su tac dong caa Internet 1én quyét
dinh ngh& nghiép ciia hoc sinh. Cuy thé nhu sau: Trong
tong s6 370 hoc sinh da c6 quyét dinh nghé nghiép cho
ban than, c6 72.8% hoc sinh cho rang Internet da gitp
ho c6 thém théng tin vé& nghé nghiép ma ho chon lya. S6
licu thong ké cho thdy nhiing hoc sinh cang thuong
xuyén theo ddi tin tac (nganh hoc va nghé) c6 ti 1é cang
cao vé viéc bd sung thong tin; va didu nay co y nghia
thong ké (nganh hoc: X2 (2) = 25.205, p = 0.000; nghé
nghiép: X2 (2) = 10.022, p = 0.007). So sanh véi tac
dong bd sung thong tin, tac dong cung cb su ty tin trong
quyét dinh nghé cua hoc sinh c6 ti 1& thip hon, chi
chiém 44.5% trong tong s6 400 hoc sinh dugc khao sat.
Tuy nhién, tic ddng nay ciing theo ti 1€ thuan. Ciing ciung
mot xu hudng nhu trén, hoc sinh cang thuong xuyén theo
ddi tin tic vé nganh hoc va nghé nghiép mét cach cha
dong thi ti 1é tac dong cua Internet ¢ khia canh kiém tra/
xac thuc théng tin cang I6n (nganh hoc: X2 (2) = 4.207,
p = 0.122; nghé nghiép: X2 (2) = 5.806, p = 0.05).

Qua d6 cho thay, thdng tin tir Internet ciing khong
lam thay doi nhiéu lya chon ban dau caa hoc sinh, va &
nghién ctu nay, ching tdi khdng thay rd vai tro cua
Internet thé hién qua cac giai doan tim hiéu nghé va
quyét dinh nghé cua hoc sinh. Thang tin Internet hau
nhu chi tham gia tich cuc nhét vao giai doan cubi khi
hoc sinh dimg truéc lya chon chinh thirc vé nghé nghiép
sau khi tét nghiép trung hoc phé théng.

4. Két luan va khuyén nghi
4.1. Két luan

Hoc sinh trong mau khao sat ¢6 co hoi tiép can véi
Internet rat Ién. Dac biét, khdng cé su khac biét nao vé
co hoi tiép can vai Internet gitra hoc sinh thudc khu vyc
vung ven va khu vuc trung tdm. Dién thoai théng minh
1a phuong tién chinh yéu dé truy cap Internet cua hoc
sinh phé thong. Hoc sinh truy cap Internet tap trung vao
mot s6 hoat dong nhu lién lac, xem phim, hoc tap, xem
tin tic, mirc do theo dbi tin tic cua hoc sinh vé nhiéu
khia canh khac nhau déu rat thap. Pac biét, ddi véi khia
canh tin tic vé nganh hoc va nghé nghiép, mic do
thuong xuyén theo déi cho méi khia canh chi khoang

20% hoc sinh. Nhin chung, hoc sinh kha thanh thao vai
cac ki nang lién quan dén viéc st dung Internet.

Mac du Internet tham gia tich cyc trong qué trinh
tim kiém thong tin va dinh huéng nghé nghiép cua hoc
sinh, day khong han la céng cu chinh tac dong dén
quyét dinh nghé nghiép cua hoc sinh, ma chi yéu la bé
sung thdng tin va cang cd su tu tin trong lya chon trudc
d6 cua hoc sinh. Thuc té 1a hoc sinh sir dung Internet
nhiéu cho cac muc dich khac nhau, nhung quyét dinh
nghé nghiép lai phu thudc vao tu van cua ngudi than,
cong tac tur van va ban than. Kha ning sir dung thong tin
chua hop 1i va do tin cay cua théng tin han ché da can
tré mac do doc lap, va hoc sinh van con phu thuoc 16n
vao cha me, nguoi than, va cac céng cu hudong nghiép
truyén théng. Tuy nhién, ciing phai thira nhan Ia Internet
phan nao da “trao quyén” cho hoc sinh, cho phép ching
mé mang kién thirc va phan nao tu dinh huéng nghé
nghiép ban than. Muac do lam chu thdéng tin phu thuoc
vao sy chu dong cuaa hoc sinh. Diéu nay c6 su khac biét
gitra hoc sinh thanh thij va ving ven.

C6 thé thdy qua trinh truyén thong tin Internet dén
hoc sinh trong qua trinh chon nghé 1a qué trinh truyén
thong lién ca nhan hon 1a truyén thong dai chung. Diéu
nay phan anh rd luan diém cua i thuyét truyén thong hai
giai doan, khi hoc sinh thudong xuyén trao ddi thong tin
cap nhat duoc tir Internet véi nguoi khac (cha me, thay
¢d, nguoi quen...).

4.2. Khuyén nghi

Khong nén nhin nhan vai trd truyén thong chi ¢
khia canh truc tiép (xay ra ngay khi hoc sinh muén chon
nghé) dan dén dong co tim thong tin chi dimg lai & muc
tim trudong va xem diém chuan. Can phat huy vai tro cua
Internet sém hon, va qua trinh huéng nghiép nén dugc
nhin nhan la mot chang duong dé cung cap cho hoc sinh
chan dung vé nghé rd hon, dé hoc sinh c6 dwoc lwa chon
dung dan duya trén nhiéu yéu t6 chu quan (ban than) va
khéch quan (thi truong lao déng, viéc lam). Qua do, lam
tang tinh chu dong va trach nhiém cua hoc sinh vai con
duong su nghiép cua ban than, giam nhiing 1€ thuoc vao
c4c tac nhan truyén thong; va nhiing tac nhan khac sé y
thirc dwoc vi tri va vai trd cua Internet trong tién trinh
lya chon va quyét dinh nghé cua hoc sinh.

Nguoi xay dung trang web (muc théng tin lién quan
dén van d& huong nghiép) cin quan tdm nghién cutu
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thém vé nhu ciu cua hoc sinh khi xay dung, thiét ké cac
trang web, chuyén muc vé nghé nghiép. Tranh sy chénh
léch giita co cu noi dung duoc truyén théng va noi
dung hoc sinh tiép nhan hay mong muén dugc tiép
nhan. Néu 1a trang web chuyén biét vé nghé can dam
bao thong tin co su tong hop cao va bao quat hét cac noi
dung trong mét qua trinh chon nghé va dinh nghiép cua
hoc sinh. Cac trang web ciing can dam bao phat huy t6t
cac tinh nang vuot troi caa minh: cip nhat nhanh va
tuong tac cao. Cudi cing can chl y téi nhu cau cua cac
dbi twong hoc sinh con chiu thiét thoi: & ving sau ving
xa, diéu kién kinh té kho khan.

Hoc sinh can phat huy vai tro tich cuc cua Internet
trong viéc hoc tap va chon nghé ciia minh bén canh cac
muc dich giai tri, tham khao thong tin va giao luu két
ban thong thuong. Hoc sinh ciing can nang cao tinh chu
dong trong viéc tim kiém théng tin vi ngudn théng tin
trén Internet 1a khéng gidi han. Hoc sinh nén két hop
thong tin Internet véi cac kénh thong tin khac dé tu xac
dinh va xéc dinh lai su phu hop cua nghé da chon ddi
véi ban than va véi thi trudng lao dong trong twong lai.
Bén canh dé, viéc trau ddi cac ki nang sir dung Internet
va sang loc dé xé4c thyc thong tin 1a diéu can thiét.

Gia dinh va nha trudng can gép phan hd trg hoc
sinh khai thac hiéu qua théng tin tir Internet va tan dung
thé manh caa ngudn thong tin Internet. Dong thoi, nén
tan dung loi thé cua Internet va st dung céng cu nay
trong qué trinh huéng dan va déng hanh véi con em dé
dua ra quyét dinh chon nghé dung dan.
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INTERNET AS A FACTOR IN STUDENTS’ CAREER CHOICE:
A CASE STUDY INVOLVING HIGH SCHOOL STUDENTS
IN HO CHI MINH CITY AND BIEN HOA CITY

Abstract: In the current digital era, with the explosion of information technology, the Internet is recognized as one of the key
factors affecting students’ career decisions. Therefore, the proper assessment and effective usage of the Internet would have
important and practical implications for vocational education. This study applied mixed methods, in which 400 students were surveyed
by questionnaires and 24 students were interviewed in focus group discussion, and those were conducted in HCMC and Bien Hoa
City of Dong Nai province. The results of the study confirm that the Internet has comparatively "empowered" students and helps them
be autonomous in career decisions. Rather than orientating their career path from the beginning, the role of the Internet primarily
affects the process of supplementing information and strengthening students’ confidence in their previous choices . Furthermore, the
process of transmitting information from the Internet to students during the career selection is considered as an interpersonal
communication rather than mass communication.

Key words: Internet; mass communication; career choice; career guidance.
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