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Tém tat: Chuwong trinh tin dung cho sinh vién (TDSV) la mét hinh thirc chia sé chi phi trong gido duc dai hoc (GDPH) da va dang

dwoc ap dung rat phd bién tai nhiéu quéc gia trén thé gidi, trong d6 co Viét Nam. Do dac thu v& ndi dung va nghiép vu ma cong tac

quan ly (QL) chuong trinh tin dung danh cho sinh vién bao gdm nhiéu noi dung va doi héi sy phdi hop quan Iy cta nhidu cha thé,

trong do6 khong thé thiéu sw tham gia ctia cac co quan quan ly gido duc va cac co sé& gido duc dai hoc. Thic té nay 1am nay sinh

nhu cAu can nghién ctru vé cac nodi dung quan ly gido duc dbi véi cac chuong trinh TDSV. Nghién ctru nay chi ra nhirng néi dung

co ban trong co’ s& ly luan cho viéc quan ly cac chwong trinh TDSV. Bai viét sau d6 soi chiéu cac ndi dung co sé Iy luan d6 dé& danh

gia co ban cac chwong trinh va viéc quan ly cac chwong trinh dang hoat déng & Viét Nam hién nay. Trén co s& do, nghién ctru dé

xuét mét sb gidi phap quan ly chwong trinh nham hwéng téi muc tiéu ddm bao céng bang trong tiép can GDDH trong béi canh tw

cht dai hoc.

T khoéa: tin dung sinh vién; quan ly chwong trinh tin dung sinh vién; néi dung quan ly; co quan quan ly gido duc; co sé gido duc

dai hoc.

1. Dat van de

Quan ly chuong trinh TDSV doi hoi su tham gia cua
nhiéu bo phan chuyén trach thudc nhiéu linh vuc khac
nhau, trong d6 khong thé thiéu sy tham gia ciia cic co
quan quan ly gido duc va céc co sé gido duc dai hoc. Tai
Viét Nam, cong tac quéan ly cac chuong trinh TDSV dang
hoat dong déu tudn tha theo quy tic do, trong d6 cac co
quan quan ly gido duc va cac nha truong giltt mét vai tro
nhét dinh trong hé thong céc chii thé quan ly. Vay lam thé
nao dé dam bao cong tac quan 1y gido duc dbi voi cac
chuong trinh TDSV tai Viét Nam dang duoc thuc hién
dung hudng, khoa hoc va can ¢ nhitng giai phap gi dé
nang cao hoat dong quan 1y d6i véi chuong trinh. Nghién
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clru ndy sé& tim hiéu co s¢ 1y luan cia viée quan 1y chuong
trinh TDSV trong bdi canh hién nay, lam nén tang dé tir
d6 phan tich thyc trang va dé xuét giai phép.

2. NGi dung nghién ctru
2.1. Co's& ly luan vé chwong trinh tin dung sinh vién
2.1.1. Khéi niém va ban chat cua chwong trinh
tin dung sinh vién

Mic du ¢6 rat nhiéu thuat ngir dung dé dién ta cac
chuong trinh tin dungcho sinh vién (Student Loans
Scheme, Student Loan Program, Student Loan, Student
Credit, State-supported student loans) nhung theo quan
diém chung cua nhiéu nha nghién ctru thi cac chuong
trinh TDSV déu c6 diém chung 13 mot “kénh” cung cap
tai chinh cho GDPH va la mot dang thurc chia sé chi phi
trong GDPH, trong do6 sinh vién s€ nhan cac khoéan tin
dung dé trang trai cac chi phi truc tiép ctia qua trinh hoc
tap (hoc phi, d6 ding hoc tap, sinh hoat phi) cho dén khi
hoan thanh chuong trinh hoc tap. Sau khi tot nghiép, tim
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dugc viéc 1am va co6 thu nhap, sinh vién sé& bét dau thuc
hién tra tién vay.
2.1.2. Phén loai chwong trinh tin dung sinh vién

Phan logi theo hinh thurc tra: Theo tiéu chi phan loai
nay, cac chuong trinh TDSV ¢6 thé chia thanh 2 loai 16n:

- Chuong trinh cho vay tra bang thé chap (Mortage
loan) 14 hinh thirc cho vay dua trén cach thuc cho vay
theo thé chap truyén thng: ¢ tai san thé chap ban dau
va tra ng trong khoang thoi gian cu thé.

- Chuong trinh cho vay tra theo thu nhap (Income-
contigent loan) l1a chuong trinh ma trong d6 nghia vu tra
dugc thyc hién dinh ky, s6 tién phai tra dugc tinh theo ty
1é phﬁn tram va duoc khéu trir truc tiép trén thu nhap.

Phan loai theo hinh thirc s hitu va muc dich hoat
dong cua co quan quan ly co cac logi: Chuong trinh dugc
quéan 1y boi cic co quan nha nudc, co quan ban cong, to
chire tu nhéan hoat dong vi lgi nhuan hoac khéng vi loi
nhuan.

Phan logi theo pham vi ap dung co cac logi: Chuong
trinh c6 pham vi da qudc gia, pham vi qubc gia, pham vi
khu vyc (tinh, bang), pham vi trong mot td chirc, mot
vién, mot truong

Phan logi theo muc tiéu trong tam cua chuong trinh
¢o cac logi: Chuong trinh véi muc ti€u chia sé chi phi la
chinh hodc muc ti€u xa hoi 1a trong tdm hay nhim giap
nguoi hoc doc 1ap, tu chu.

2.1.3. Co’sé kinh té hoc cua viéc hinh thanh cdc
chwong trinh TDSV

Chuong trinh tin dung cho sinh vién la mét hinh thtrc
chia sé chi phi trong GDPH. Béi thé, 1y do ra doi cac
chuong trinh TDSV ciing xuét phat tir 1y do can chia sé
chi phi trong gio duc, tirc 1a “chuyén ganh ning chi phi
cho GD DH tir chd trong cdy hoan toan hay gan nhu hoan
toan vao chinh phu hay nhing ngudi dong thué, sang mot
sO ngudn cung cp tai chinh khac nham chi tra cac chi phi
ma co so gido duc hay chinh phii cung cp trudc day”
(Johnstone 1986, 1991, 1992, 2002, 2003). Cac bén tham
gia trong chia sé¢ chi phi bao géom Chinh phii, Phu
huynh/ngudi d& dau, Hoc sinh, Cac ca nhan va cac don
vi tai trg.

Trong nghién clru nay xin dua ra 6 nhéom co s cho
vigc chia sé chi phi va hinh thanh TDSV:

- Su thiéu hut nguf”)n luc cho gido duc, bao g6m
nguon lyc tai chinh, doi hoi phai chia sé chi phi gido duc
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- Xu hudng ty chu tai chinh trong giao duc

- Nham dam bao mé rong pham vi cia gido duc, dam
bao cong bang xi hoi va tang kha ning tiép can gido duc
dai hoc véi ddi tuong nghéo

- Thiic day tinh canh tranh va hiéu qua

- Tang kha nang lya chon, tinh da dang, khac biét
trong gido duc

- Nhu cau thyc hién chinh sach, chién lugc vé luc
luong lao dong/ngudn nhan lyc qubc gia
21. Cq s& ly luan vé quan ly chwong trinh TDSV
theo tiep can ndi dung
2.2.1. Hai hwéng tiép can trong Quan ly chwong
trinh TDSV

Viéc quan ly chuong trinh TDSV can huy dong dén
su tham gia ctia nhiéu nganh, nhiéu don vi khac nhau nhu
Chinh phi, céc co quan vé tin dung (ngan hang), cac co
quan gido duc (B¢ Giao duc, cac truong dai hoc), chinh
quyén dia phuong, sinh vién va gia dinh sinh vién. Boi
thé quy trinh quan 1y chuong trinh TDSV xét trén tong
thé s& bao gdm nhiéu quy trinh ciia cdc nganh, bo phan
khac nhau.

Theo tiép can chirc niang quan 1y, quy trinh quan 1y
trong nganh gido duc tuan thii theo bon nhiém vu cua
quén 1y gido duc: Lap ké hoach thyuc hién; T6 chirc thyc
hién; Chi dao thyc hién trong nganh va phéi hop voi cac
ban, nganh khac; Giam sat, kiém tra, danh gia thyc hién.
Bén nhiém vu nay dugc thyc hi¢én mot cach linh hoat,
dong thoi chir khong tuan theo mot quy trinh theo trinh
tu ¢b dinh va ludn c6 sy bo trg, duge két hop véi nhau
trong qua trinh quan ly.

Bén canh hudng tiép can theo chirc ning quan 1y,
nhim 1am rd hon co s6 1y luan cia QL chwong trinh
TDSV véi chi thé quan 1y 1a cac co s¢ gido duc dai hoc
va co quan quan ly gido duc, nghién ctru xac dinh hudng
tiép can theo cac ndi dung cdu thanh hoat dong QL
chuong trinh TDSV trong cac truong dai hoc va co quan
quan 1y gido duc bao gdom:

- Hé thdng phan cap quan 1y vé chuong trinh TDSV
va vi tri, vai tro ciia nganh giao duc

- Noi dung Quan 1y vé ngudn vén cho chuong trinh
TDSV va vi tri, vai tro cia nganh giao duc

- Noi dung Lwa chon ddi tugng vay va phan bo khoan
vay cung vi tri, vai trd cua nganh giao duc.
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- N6i dung Thu hdi ng vay va vi tri, vai tro cia nganh
giao duc.
2.2.2. Hé théng phan cap quan ly vé chwong
trinh  TDSV  (Organizational = framework,
Organizational Structure of Student Loan)

Hé théng phan cap quan 1y chuong trinh TDSV rat
da dang, nhiéu loai hinh, phu thude vao cac loai hinh da

dang vbn co ciia chuong trinh nay. Bang 1 trinh bay cac
chu thé quan 1y trong hé théng phan cap quan 1y khac
nhau cta cac chuong trinh TDSV dugc phén loai theo hai
khia canh: (1) loai hinh s¢ hitu va myc dich cua to chirc
quan ly chuong trinh, va (2) pham vi cia chuong trinh
theo dia ly:

Bing 1. Chii thé quan Iy chicong trinh TDSV theo tiéu chi phan loai

Nha nuéc quén ly

Hop tac cong - tw

Tw nhin quéan ly vi
muc tiéu lgi nhuin

Tw nhan quéan ly
vi muc tiéu phi
lgi nhuin

Pa quoc gia

Cac co quan hgp tac
qudc té vé gido duc

Quac gia Cac Bo Cac Bo Céc ngan hang thuong | To chirc khuyén
Co quan chuyén trach | Co quan chuyén trach | mai hoc
do NN phan quyén do NN phan quyén T6 chirc tin dung Quy cyu sinh vién
Chinh  quyén dia | Chinh  quyén  dia H6i phu huynh
phuong. phuong. Co6 thé két hop
Céc co s gido dyc. Ngan hang thuong mai voi:
Co quan tin dung tu Céac truong va
nhéan. khoa chuyén moén
Cac co sd gido duc. trong truong.
Khu vue | SO, Nganh  dia
(tinh, bang) phuong.
Chinh  quyén dia
phuong.
Céc co so gido duc ¢
dia phuong.
Trong mét to Khoa chuyén mén nam
chure, mot trong truong dai hoc.
vién, mot Céc truong dai hoc két
truong hop voi Ngan hang

thuong mai.

Tir bang trén, c6 thé thay dugc chu thé quan 1y cia
chuong trinh TDSV rét da dang, tir co quan nha nudc dén
nhitng don vi tu nhan. T4t ca cac chu thé quan 1y co thé
tham gia vao hé thong phan cip quan 1y chuong trinh
TDSV bao gdm (nhung khong gidi han ¢):

- Céc co quan hgp tac quéc té vé gido duc.

- Céc B9 (C6 thé 1a cac Bo: Bo Gio duc va Dao tao,
B6 Lao dong, Bo Tai chinh).

- Co quan chuyén trach do NN phéan quyén.

Ngudn: (Salmi, 2003)

- So, Nganh dia phuong (S Gido duc cép tinh).
- Chinh quyén dia phuong.

- Cac co sé giao duc dai hoc.

- Ngén hang thuong mai.

- Co quan tin dung tu nhan.

- T6 chire khuyén hoc.

- Quy cyu sinh vién.

- Hoi phu huynh.
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2.2.2.1. Hé théng phén cép quén ly chuong trinh
TDSV cia nha nuéc

Chuong trinh TDSV cua nha nudc 1a nhitng chuong
trinh c6 sy tham gia quan 1y va hd trg ciia Chinh phi va
céc co quan quan 1y trong hé théng bo may quéan 1y nha
nudc. Hé thong phéan cap quan 1y ctia cac chuong trinh

nay c6 mot sd diém chung dic thi. Cuy thé hé théng phan
cip quan 1y chuong trinh ¢6 thé duoc xem xét trén hai
phuong dién 14 S6 lugng cac chuong trinh duoc xay dung
va quan ly va Mtc do phan quyén trong quéan 1y chuong
trinh. Noi dung cu thé cua hai Phuong dién dugc trinh
bay trong bang dudi day:

Bing 2. Néi dung Hé thong phdn cdp quan 1y chirong trinh TDSV ciia nha niede

Cac khia canh trong hé
thong phin cip quin ly

Phuong 4n 1

Phuong an 2

S6 lwgng cac chwong trinh
dwoc xay dung

Hé thong quan 1y mét chiong trinh don
nhat (Unitary scheme)

Quan 1y song song nhiéu chwong trinh
(multiple schemes)

Hé théng quan 1y mot chuong trinh cho
vay duy nhat c6 pham vi qudc gia

H¢ thong dong thoi c6 mot s6 chuwong
trinh cho vay riéng biét cung hoat dong,
thuong 1a mdi chuong trinh phuc vu mot
nhém dbi tugng sinh vién khac nhau,
theo cac muc ti€éu khac nhau

Mirc d9 phan quyén trong
quan ly chwong trinh

Cdc chuwong trinh tin dung sinh vién duoc
quan ly tap trung (Centralized loans
schemes)

Cdc chuwong trinh tin dung sinh vién duoc
quan ly phi tdp trung (decentralized
loans schemes)

Mot co quan dugc Gy quyén cua nha
nudc s€ dam nhiém chic nang quan ly
chuong trinh va chiu trach nhiém vé tat

Nhiéu co quan quéan 1y & cac phan cap tir
cao xudng thap duogc huy dong

ca cac khia canh cta quy trinh cho vay

2.2.2.2. Hé théng phén cép quén ly cua cac chuong
trinh TDSV ngoai nha nwéc

Trong mét vai nam trd lai day, ngoai chuong trinh
TDSV cua nha nudc quan 1y, mot sd hinh thirc chuong
trinh méi ciing bat dau xuét hién véi dic trung 1a khong
¢6 su quan 1y tryc tiép tir cac co quan nha nude va khong
phu thudc vao ngudn ngan sach nha nude. Cac chuong
trinh theo mo hinh nay c6 thé hiéu 14 cic chuong trinh
TDSV ngoai nha nudc, ra doi xuat phat tir nhu cau thyc
té cua sinh vién va cua cac truong dai hoc. Véi cac
chuong trinh TDSV ngoai nha nudc, ¢6 mét sd hinh thirc
phan cip quéan 1y pho bién la:

- Truong DH ty cha va phdi hop trién khai véi cac
ngan hang thuong mai

- Truong PH tu t6 chirc va quan 1y quy cla trudng
dé cip hoc bdng, cho sinh vién vay dé hoc
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Ngudn: (Ziderman et al., 2006); Tong hop cua tac gia

- Céc cong ty/to chirc tin dung tu nhan cho sinh vién
vay dé hoc

Céc co quan quan 1y truc tiép dbi v6i cac chuong
trinh nay 1a cac truong dai hoc, cac ngan hang thuong
mai hay cac cong ty/to chic tin dung tu nhan. Céac co
quan nha nudc chi giir vai trd quan 1y gian tiép. Hé thong
phan cdp quan 1y tap trung trong pham vi nha trudng va
t6 chirc tin dung.
2.2.2.3. Vai tro cua cac co quan quan ly gido duc
trong hé thong phéan cap quan ly chuong trinh TDSV

Trong hé thong chii thé quan 1y chuong trinh TDSV,
cac co quan quan ly gido duc va cac co so gido duc dai
hoc chiém mét vi tri quan trong, thé hién qua mo hinh cu
thé cua cac qudc gia. Cuy thé:

- V6i chuong trinh do nha nudc quan ly hodc dua
trén hop tac cong tu: Céc co quan quan ly gido duc va cac
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co so gido duc giit vai trd quan 1y chinh (& nhidu qudc
gia) hodc phdi hgp quan 1y (nhur tai Viét Nam)

- Vi chuong trinh khong do nha nudc quan ly hay
tham gia quan ly, cac co s¢ gido duc dai hoc thuc hién
vai tro quan ly quan trong/quan ly chinh.

2.2.3. Quéan ly vé nguén vén cho chwong trinh
TDSYV (Funding)

Vai tro cép tai chinh cho mot chuong trinh TDSV
bao gém 3 ndi dung chinh: Vai tro cip vbn, bao gdbm
ngudn von ban dau dé cho vay va von cho cac khoan vay
moéi; Vai tro tro cép cho cac khoan vay (thuong tro cip
thong qua ldi suat), Vai tro chiu rii ro vé tai chinh (Ng
xau, No kho doi).

Ngudn von dé thyc hién cac vai tro d6 c6 thé dugc
tai trg/cAp von tir bt ky ngudn nao sau day:

Bing 3. Ma trdn cdc nguéon cung cap tdi chinh cho cdc chwong trinh TDSV

Chinh phu Phu huynh va | Cac nganh | Cuu sinh vién | Hop tic qudc
sinh vién nghé cong | & nha tir thién | té
nghiép va dich
vu
bong gop tu ngan X
sach nha nudc
Nguén lyc chuyén dung
Tién thu dugc tir x0 X X
s6
Thué danh bac X X
Thué thu nhap tir X
tién luong
Thué ngén hang X
Quy uy thac X X X X X
Tién tra ng
Cac khodn vay X X
thong thuong
Hoc phi dugc mién X
Thu nhép tu tao
K& hoach tiét kiém
Trai phiéu gido duc X X
Theé tin dung X
Hoat dong Tu van X
Thu nhap tr hoat X
dong dau tu
Quyén gop X X
Cho vay X X

Céc ngudn von tai trg cho chwong trinh TDSV kha
da dang, trai dai tir cac ngudn thugc nha nudc va cic
ngudn tu huy dong tir tw nhan. Phu thudc vao loai hinh

Ngudn: (Salmi, 2003)

chuong trinh TDSV (nha nudc/ngoai nha nude) va cac
noi dung trong vai trd cdp tai chinh ma can huy dong
nhitng ngudn von cu thé.
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2.2.3.1. Quan ly ngudn vén véi cac chuong trinh
cua nha nuwéc

Trong hau hét cac trudng hgp chuong trinh TDSV
clia nha nudc, chinh phii déu tham gia sau rong vao cong
tac quan 1y ngudn von, thé hién ¢ ca ba ndi dung trong
quéan 1y ngudn von, bao gdbm cung cap von ban dau cho
khoan vay, hd trg tra 13i, chiu rii ro v& ng va chiu nhiéu

chi phi hanh chinh dé van hanh chuong trinh cho vay. Do
dac thi mang tinh tai chinh, cac chu thé quan 1y tham gia
vao cong tac nay thuong 1a cac co quan tai chinh, tin dung
hodc co quan chuyén mon vé tai chinh ciia chinh phu.

Céc kich ban vé chu thé quan 1y dam nhan céc chic
niang khac nhau trong viéc cap tai chinh cho chuong trinh
TDSV dugc minh hoa trong bang dudi day:

Bing 4. Cdc chii thé cap von cho chwong trinh TDSV

Vai tro cip von, bao
gom ngudn von ban diu
dé cho vay va vén cho
cac khoan vay méi

Vai tro trg cip cho cac
khodn vay (thwong tro
cap thong qua l3i suit)

Vai trd chiu rii ro vé tai
chinh (N¢ x4u, No khé doi)

Cic chii thé quan Iy ¢6
thé dam nhi¢m

Cac ngan hang thuong
mai s¢ hiru ciia nha nudc

Chinh pht/Ngén sach nha
nudée

Khong co

Chinh pht/Ngan sach nha
nudée

Cac ngan hang

Cac ngan hang thuong
mai

Chinh pht/Ngén sach nha
nuGe

Tai san cua phu huynh (thé
chap)

Khong c6 do cac yéu td i ro
dugc tich hop trong 13i suat
Két hop hai hay nhiéu chu thé
tao thanh mot co ché

Tir bang tong hop trén, c6 thé thiy mic di c6 nhidu
phuong an thay thé c6 thé dién ra trong (mg véi céc lya
chon vé chu thé quan 1y nhung ban chat hau hét cac
chuong trinh cho vay ctia nha nude déu lay von tir chinh
phu hoac do chinh phu dam bao.
2.3.2.2. Quan ly ngudn vén véi cac chuong trinh
ngoai nha nwoc

V6i cac chuong trinh TDSV ciia tu nhan, ngudn von
¢6 thé tir cic ngan hang, cac quy riéng ctia nha truong, quy
clia cyu sinh vién va khong c6 sy tham gia vé von va quan
1y von cua cac co quan nha nude. Didu nay ciing co nghia
la cac nghia vy vé cép von ban dau, trg cép va chiu rii ro
déu do céc co quan dimg ra quan 1y tu chiu trach nhiém.
2.2.3.3. Vai tro cQa cac co quan quan ly gido duc trong
viéc quan ly ngudn von cua cac chuong trinh TDSV

Céc chuong trinh TDSV cua nha nude ¢ ngudn von
cht yéu tir nha nudc. Céc cong tac quan 1y do cac co quan
tin dung dam nhiém 1a chu yéu.

Déi v6i cac chuong trinh ngoai nha nudc, cic co s&
gido duc dong vai trd 16n hon trong viéc quan 1y ngudn von.
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Nguodn: (Ziderman et al., 2006)

2.2.4. Lwa chon déi twong vay va phan bé khoan
vay (borrower selection/ selection of
beneficiaries and loan distribution)

Mot van dé trong tam clia tat ca cac chuong trinh cho
vay sinh vién 1a Lua chon di tuong sinh vién duoc vay
va Phén phdi khoan vay nhu thé nao?

So d6 1 thé hién quy trinh chung mo ta cac yéu to
thiét yéu cta qua trinh nay. Sinh vién dang ky mot khoan
vay (miii tén tir trén xudng) véi (cac) to chirc chiu trach
nhiém phéan phdi ngan sach cho vay giita nhitng ngudi
ndp don; ngan sach cho vay dugc nhan tir mot nguén tai
tro (miii tén tur dudi 1én).

Ngudn tai trg c¢6 thé 1a mot trong cac ngudn da
phén tich ¢ trén. Vén tir don vi tai trg dugc cap cho Co
quan chiu trach nhiém phéan phdi khoan vay. Pong thoi
Hb so xin tham gia chuwong trinh TDSV cua sinh vién
ciing duoc giri dén co quan nay. Vai tro phan bo khoan
vay va lua chon d6i tugng cho vay dugc Co quan chiu
trach nhiém lwa chon ddi tugng va phan phéi khoan
vay nay thuc hién.
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So' do 1. Qud trinh Phdn bé khodn vay

Hb so nép xin tham gia TDSV

Nép hé so

Co quan chiu trach nhiém lwa chon a1 teong
va phén phéi khoan vay

Phan bé ngéan sach cho vay

Ngubn vén cho chwong trinh

Nguon: (Ziderman et al., 2006)

Trong cac hé thong quan 1y tap trung cao, khong co
t6 chirc trung gian nio va don xin vay duoc gui truc tiép
cho don vi diéu hanh chwong trinh cho vay. Tuy nhién
trong cac hé théng c6 sy phan quyén quan 1y, cac co quan
trung gian chiu trach nhiém twong ddi quan trong.

Céc ndi dung ma co quan trung gian chiu trach
nhiém bao gém: xay dung ti€u chi, ) luong, Iyra chon déi
tuong theo tiéu chi, tiép nhan ngudn von va phan phdi
khoan vay cho cac truong hop du diéu kién.
2.2.4.1. Lwra chon dbi tuong va phan phéi khodn vay
doi véi cac churong trinh TDSV cuda nha nuérc

Céac kich ban co thé xay ra dua trén nghién cliu
truong hop cia cac qudc gia bao gdm:

- Céc co quan chiu trach nhi¢m thu thap hd so vay
vbn va chuyén cho Co quan phan phdi khoan vay c6 thé
1a cac co quan nhu: B Gido duc, Cac co quan chinh phu

- Co quan chiu trach nhiém phan phdi khoan vay chii
yéu 1a cac co s& giao duc dai hoc

- Co quan cép von cho chuong trinh, chuyén vén dén
céc co quan chiu trach nhiém phan phdi khoan vay ¢6 thé 1a:

+ Céc ngan hang thuong mai cp von cho Bo Gido
duc dé cép cho céc truong dai hoc phan b cho sinh vién
(Trudng hop cta Trung Qude, Han Qudc).

+ Cac Uy ban, T chuc vé giao duc dai hoc (Nhu Vu
Gi4o duc Pai hoc) cip von cho cac nha truong (Truong
hop cua Phillipines)

+ Cac quy TDSV ctia nha nuéc quan 1y cdp von cho
Bo Giao duc hodc cic co quan gido duc & dia phuong dé
cép truc tiép cho cac nha truong (Trudng hop cta Thai
Lan, Hong Ko6ng).

+ Ngan hang chuyén trach quan Iy TDSV cap cho Uy
ban nhéan dan dia phuong (Truong hop cta Viét Nam).
2.2.4.2. Lya chon doi tuong va phan phoi khoan vay
dbi v6i cac churong trinh TDSV ngoai nha nwéc

Tuong tu nhu cac ndi dung quan ly khac, ndi dung
lya chon ddi tuong vay va phan bo khoan vay voi cac
chuong trinh ngoai nha nudc khong c6 su tham gia cua
céc co quan nha nudc ma hoan toan do céac t6 chirc tin
dung tu nhan, ngan hang thuong mai va cac co so gido
duc td chire.
2.2.4.3. Danh gia vai tro cua cac co quan quan ly giao
duc trong phan bé von, lira chon doi tuong vay von

Véi su da dang cua cac kich ban trong thuc tién nay,
déu ton tai nhitng thuan loi va bét cap cua timg phuong
an phan bo nguon vén va lya chon ddi tugng vay, ciing
voi nhiing vai tro khac biét cua cac co quan quan ly gido
duc va cac co s& gido duc. Trong hiu hét cac chuong
trinh, cac co s& gido duc dong mot vai tro kha quan trong
trong qua trinh phan phdi cac khoan vay. Cé ba nhiém vu
chinh ma co s& giao duc co thé thyc hién:

- Céc van phong dam nhiém quan ly chuong trinh
TDSV trong cic co sd gido duc c6 thé phan phdi va nhan
cac mau don, kiém tra tinh du diéu kién va chuyén don
dén co quan quéan 1y cho vay cép trung wong, ngan hang
thuong mai hoac bd gido duc.

- Can bd thyc hién cac cong viéc quan 1y chuong
trinh TDSV & nha truong co6 thé thé hién vai tro 16n hon
trong viéc: chu dong tim kiém va xac dinh nhimng sinh
vién ¢6 nhu cau hodc c6 rui ro, thong tin va truyén thong,
tu vin vé chuong trinh.

- Cac co s gigo duc c6 thé duge giao vai tro “phan
phdi’ tryc tiép hon, trong viéc phan phdi ngan sach cho
vay dugc cip dén nhimng sinh vién nop ho so.

2.2.5. Thu héi no vay (loan repayment collection)

Co ché thu ng hoan tra ciing 13 mét ndi dung quan
trong trong quan ly chuong trinh. Riéng véi ndi dung nay
hién ciing dang ton tai nhiéu phuwong phép thay thé véi
hai loai hinh chuong trinh.

Chung ta c6 thé xac dinh hai loai co ché thu tién tra
vay: "tu thu" va "thu qua dai 1y thu". Ty thu dé cap dén
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céc tinh hudng trong d6 t6 chirc van hanh chuong trinh
cho vay ciing chiu trach nhiém vé co ché thu ng. Véi co
ché thu qua dai Iy thu, nhiém vu thu tién va theo dai duoc
giao cho mdt co quan chuyén mon.
2.2.5.1. Thu tién trd no vay doi véi cac chuong trinh
TDSV cta nha nwéc

Co ché ty thu

Nhiéu chwong trinh TDSV thyec hién tra vay theo co
ché tu thu. Céc co quan cé thé dam nhiém chuc nang ty
thu bao gdm: ngan hang, cac vin phong co quan quan 1y
giao duc

Thu qua dai ly

Viée sir dung co quan thué thu nhap lam dai 1y thu,
nguoi st dung lao dong khau trir tién luong cho céc
khoan tra ng cho sinh vién; cac ngan hang véi chuyén
mon nghiép vu vé thu hoi no véi cac trach nhiém bao g6m
duy tri tai khoan c4 nhan cua nguoi di vay, gui thong bao
tra no khi dén han va don dbc nhic nho nhimng ngudi di
vay khong tra dugc ng. Viéc thu qua dai ly dugc phat huy
manh mé& hon & cac qubc gia c6 hé thong thué thu nhap
c4 nhan rd rang va dé hiéu va thyuc hién chuong trinh cho
vay tra theo thu nhap nén co ché nay khong dé dang ap
dung.
2.2.5.2. Thu tién trd no vay doi véi cac chuong trinh
TDSV ngoai nha nwéc

Céc ngan hang thuong mai cling dong mot vai tro quan
trong trong viéc thu tién tra ng & cac chuong trinh TDSV
ngoai nha nudce. Ngoai ra, cac co so giao duc dai hoc cling
gitr mot s chirc nang trong viéc thu tién tra ng, cu thé nhur:
quan ly danh sach thu ng, don dbc, nhic nho thu nho. Trong
mdt s6 truong hop, bo phan ké toan tai chinh ciia nha truong
kiém nhiém luén chirc ning thu hoi no.

2.2.5.3. Vai tro cua cac co quan quan ly gido duc
trong viéc thu tién tré ng vay doi véi cac chuong
trinh TDSV

Trong khi cic co s& nhu céc t6 chirc cho vay sinh
vién cong lap thyc hién ty chi, cac bo ctia chinh phi hoac
cac truong dai hoc vy c6 thé ¢ 1oi thé so sanh trong viéc
lya chon sinh vién va hudng dén nhom sinh vién muc
tiéu, nang lyc cua ho trong viéc thu hdi ng mot cach co
hiéu qua lai thap hon. Cac ngan hang thuong cé co so ha
tang va chuyén mon can thiét ma cic co quan do co thé
thiéu. Nhu vay, trong hoat dong thu hdi ng vay, dic biét
1a thu hdi ng vay & cdc chuong trinh TDSV ctia nha nuéc,
cac co quan quan ly gido duc va cac nha truong, du khong
¢ thé manh trong nghiép vu, van thé hién vai tro nhit
dinh. Con dbi véi cac chuong trinh ngoai nha nude, vai
tro cua cac co quan trong linh vuc gido duc lai cang rd
nét hon.
2.3. Ap dung cac néi dung co’ s& ly luan dé danh
gia céng tac quan ly cac chwong trinh TDSV tai
Viét Nam hién nay
2.3.1. Théng tin vé cdc chwong trinh TDSV
tai Viét Nam hién nay

Hién nay tai Viét Nam dang c6 hai loai chuong trinh
TDSV song song hoat dong. Thir nhat 1a Chuong trinh tin
dung hoc sinh sinh vién do nha nudc quan 1y va cap ngan
sach — day la chuong trinh c6 pham vi va mirc d¢ anh
hudng 16n nhat, thir hai 1a Chuong trinh tin dyng hoc sinh
sinh vién, cac chuong trinh vay von hoc tap khong do nha
nudc quan 1y va cap ngan sach (cac chuong trinh ty chi,
tu nhan) — mic di méi chi chiém ty 1¢ nhé nhung ciing
¢6 mot s6 uu diém nhat dinh. Bang duéi day dua ra so
sanh vé hai chuong trinh nay (xem Bang 5).

Bdng 5. Hai hé théng chuwong trinh TDSV tai Viét Nam hién nay

Chuong trinh tin dung hgc sinh sinh
vién do nha nwéc quén ly va cap ngan
sach

Chuong trinh tin dung hoc sinh sinh vién,
ciac chwong trinh vay von hoc tip khong do
nha nudc quén ly va cap ngén sich

Van ban phap
quy

Quyét dinh s6 157/2007/QD-TTg ngay 27
thang 9 ndm 2007 cta Tha tudéng Chinh
phu vé tin dung ddi v6i hoc sinh, sinh
vién va cac vin ban huéng din

Hé thong vian ban vé hoat dong tin dung tu
nhan
Vin ban vé ty chu tai chinh nha truong

Hinh thic cho
vay

Co 2 céch thic cho vay:

- Thong qua hd gia dinh: H gia dinh lam
ho so dé nghi vay von, giri dén Ngan hang
CSXH, sau d6 UBND va truong dai hoc
thyc hi€n xac nhdn thong tin véi Ngan
hang trude khi cho vay

C6 3 hinh thtc cho vay:

-Trudng PH ty chi va phdi hop trién khai véi
céc ngan hang thuong mai (PH Kinh té - PH
Pa Nang, PH Kinh té TP. H6 Chi Minh, Hoc
vién Ngan hang, Truong DH Duy Tan, Dai
hoc Qudc gia Ha Noi da hop tac v6i Ngin
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- Vay truc tiép tai Ngan hang doi véi sinh | hang United Overseas Bank (UOB) chi nhanh
vién mo coi TP HCM, Truong dai hoc Van Lang cling c6
chuong trinh hop tac voi Ngan hang Nong
nghiép va phat trién nong thon, chi nhanh Bén
Thanh tir nam 2008. ....)

- Truong BH tu t6 chuc va quan ly quy cua
truong dé cap hoc bong, cho sinh vién vay dé
hoc (PH Kinh t¢ TPHCM, Truong PH Vin
Lang, Truong DH FPT)

- Céc cong ty/td chire tin dung tu nhén cho
sinh vién vay dé hoc (Studentloan.vn), da
phan hudng dén ddi twong du hoc sinh

Poi twong dwoe | Sinh vién c6 hoan canh kho khan (ho | Sinh vién c6 hoan canh kho khan va Sinh vién

vay ngheo, mod c6i, kinh té khé khin do thién | ¢6 nhu cau vay, Sinh vién dang theo hoc tai
tai, bénh tét) truong
Xép loai chwong | Chuong trinh cho vay tra bang thé chap Chuong trinh cho vay tra bang thé chap
trinh Chuong trinh duoc quan 1y boi cac co quan | Chuong trinh duge quan 1y boi t6 chirc tu
nha nuée nhan
Chuong trinh ¢6 pham vi quéc gia, Chuong trinh c6 pham vi trong mét dia
Chuong trinh v6i myc ti€u xa hdi la trong | phuong, mét vién, mdt trudng
tam, Chuong trinh nham gitip ngudi hoc doc lap, tw
chu
Co quan quan ly | Céc co quan quan Iy truc tiép: Céc co quan quan Iy truc tiép:
- B§ Tai chinh - Céc truong dai hoc
- Bo Ké hoach va Pau tu - Céc ngan hang thuong mai
- Ngan hang Chinh sach xa hoi - Céc cong ty/to chire tin dung tur nhan
- B6 Lao dong — Thuong binh va Xa hoi
- Uy ban nhén dan Céc co quan nha nudc quan 1y gian tiép:
- Cac t6 chire chinh tri - xa hoi nhan uy | - Bo Tai chinh
thac cho vay - Ngan hang nha nudc
- B6 Giao duc va Pao tao - B6 Gido duc va Pao tao

- Céc truong dai hoc

Cic ndi dung | - Hé thong quan Iy mot chuong trinh don | - Hé thong quéan 1y song song nhiéu chuong
quan ly nhét (Unitary scheme) trinh (multiple schemes)

- Cac chuong trinh tin dung sinh vién dugc | - Céc chuong trinh tin dung sinh vién dugc
quan ly phi tép trung (decentralized loans | quan ly tép trung va phi tap trung (Centralized

schemes) and decentralized loans schemes)

- Ngudn vén tir Ngan sach nha nude - Nguon vén tir huy dong ctia ngan hing
Céc ndi dung vé cap von déu do Chinh phu | thuong mai, huy dong quy cua nha truong
chiu trach nhiém - Cac ndi dung vé cap von déu do ngan hang

- Luva chon dbi tuong vay V.:%l phan phé thuong mai va co so gido duc dai hoc chiu
khoan vay dua trén co ché phoi hop gitra: | trach nhiém
Nha truong, chinh quyén dia phuong, hé | - Lua chon doi tugng vay do nha truong thuc

thong ngan hang chinh sach xa hoi hién
- Thu tién trd ng vay do hé thong ngan | - Phan bo khoan vay do ngan hang thuong mai
hang chinh sach xa hoi thyc hién hodc nha truong thyc hién
- Thu tién tra ng vay do nha truong va ngan
hang phdi hop thyc hién
Vai tro cia cac co' | Vai tro phéi hop thyc hién Vai tro chu tri thue hién hodc thuc hién chinh
s¢ gido duc dai | Vai tro nho, thuc hién mot ) cong doan | Vai tro 16n, quan ly gﬁn nhu toan bd cac noi
hoc trong quy trinh tin dung dung co ban

Ngudn: Tong hop cua tac gia
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2.3.2. Mét sé khuyén nghj trong viéc quan ly
chwong trinh TDSV tai Viét Nam

- Can c6 sy phdi hop da dang va chit ché voi tat ca
cac ban nganh c6 lién quan, dic biét can phat huy manh
hon vai trd quén ly ctia cac co quan quan ly gido duc

Tin dung cho hoc sinh, sinh vién 1a mdt van dé co
tinh lién nganh: tin dung, ngan hang va ca giao duc. Cac
co sO giao duc dai hoc gilt mot vi tri quan trong trong viéc
t6 chirc, quan 1y chuong trinh. Trén thé gi6i cac chuong
trinh TDSV ciing 1a mot véan dé trong tam thudc linh vuc
giao dyc nhan dugc sy quan tdm 16n. Tuy vay, ¢ Viét
Nam cho dén nay ngoai mét sé it chuong trinh nho trong
pham vi mét sb trudng, vai trd cia cac truong dai hoc va
nganh gido duc con rat nho & cac chuong trinh 16n. Cac
van ban vé chi dao thuc hién, quan ly chuong trinh déu
thudc nhém nganh tai chinh, ngan hang, chua c6 mot van
ban cu thé nao quy dinh vé quyén han va trach nhiém ctia
nganh gido duc trong van dé quan 1y thyc hién chuong
trinh.Céc nghién ctru vé chuong trinh TDSV ciing duoc
thyuc hién dudi goc do kinh té, tin dung ngan hang, it khi
duogc xét dudi goc do giao duc. Han ché nay dat ra van dé
can diéu chinh lai vai tro ctia nganh gido duc trong viéc
quéan 1y chuong trinh qua céc giai phap cu thé.

- Khuyén khich nhiéu thanh phan, nhiéu t6 chic
tham gia vao cung cip quy, quan 1y quy va to chirc cho
vay, nhan tra vay, nhu khu vyuc kinh té tu nhan, dai dién
la cac ngén hang thuong mai, cong ty, tap doan, cac ca
nhén tai trg. Khi khuyén khich cac thanh phan tu nhan
tham gia vao chwong trinh TDSV, nha nuéc ciing can
phai diéu chinh vai trd ciia minh so vé&i co ché hién nay.
Dé van giit vai tro 12 co quan quan 1y cip cao nhit ma
van dam bao hoat dong cho cac thanh phan tu nhan nay,
dé ho vira co thé gitp dat duoc cac muyc ti€u chung cua
chuong trinh va vira dat dugc muc ti€u lgi nhuan riéng
nhu déc trung hoat dong.

- Pay manh hon nita cong tac thong ké, déanh gia vé
két qua thyc hién cta chuong trinh. Trién khai danh gia,
tong két dinh ky hang nim, trong d6 bao gdm cic noi
dung: s liéu thong ké toan qudc, cac két qua dat duoc va
céc kho khian can cai thién trong thoi gian sap toi. Ngan
hang — to chtrc cho vay va quan 1y quy trén dia ban tinh
tién hanh thu thap va quan 1y s6 liéu vé doanh sé cho vay,
sO ddi tugng vay trén dia phuong minh quéan ly. Xay dung
nguon tai liéu mad vé cac thong ké ciing nhu danh gi tinh
hinh thyc hién chwong trinh dé nhiéu d6i tuong co thé
tiép can va nghién ctru, c6 thé tich hop thanh website

chinh thirc bao gdm cé cac ndi dung vé phd bién cac quy
dinh, quy trinh thi tuc hd so dbi véi nguoi vay,...

- Thue hién thém cac bién phap tap trung vao khau
thu hoi ng va quan 1y ddi twong vay von, img dung cong
nghé thong tin trong cac thu tuc cho vay va tra vay dé
don gian hoa, tao thuén 1gi trong tiép can chuong trinh,
huéng t6i dan chuyén sang hé théng cho vay tra theo
thu nhap, c6 thé két hop vai ké hoach thuc hién ma thé
dinh danh dé dén 2020 dé viéc quan ly thong tin nguoi
vay va thyc hién thu tién tra vay dua trén hé théng thé
can cudc modi nay.

- Tap trung vao cong tac thong tin tuyén truyén vé
chuong trinh tin dung wu dai cho hoc sinh sinh vién dé
cac doi tugng du diéu kién dugc biét. Cong tac nay doi
hoi sy tham gia phdi hop ciia nhiéu co quan nhu: UBND
cac x&, phuong; cac truong dai hoc va cac co so dao tao
¢6 sinh vién thudc dién dugc vay von.

- Khéng chi bao céo cac sé liéu nhu hién nay ma
mo rong va dao siu hon nita hudng nghién ctru vé
chuong trinh, dac biét khai thac cac hudng nghién ctru
moi theo xu thé qudc té, dic biét 1a huéng nghién ciu
vé quan ly gido duc, tac dong, y nghia vé mit xa hoi cua
chuong trinh.

3. Két luan

Co s6 1y luan rd rang va day du cho viéc quan 1y
chuong trinh TDSV s 1a co s& dé danh gi4 thyc trang
chinh xac va dé xut giai phap quan ly dung dan. Panh
gia co ban viéc quan ly cac chuong trinh TDSV ¢ Viét
Nam theo khung co s& 1y ludn da xay dung di cho thay
nhiing vu diém va han ché con ton tai. Tiép tuc nhitng
danh gia sau hon két hop khao sat, nghién ctru thyc tién
s& gitp chiing ta tim ra dwoc nhiing giai phap va chién
lugc quan 1y ding dan dé thyc hién hiéu qua cac chuong
trinh TDSV, mang lai y nghia xa hdi tich cuc nhu muc
tidu da dé ra.
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Abstract: Student loan program is a form of cost-sharing in higher education which has been very popular in many countries around
the world, including Vietnam. Due to the specificity of the content and profession, the management of the student loan programs includes
a large number of contents and requires the management coordination of many parties, in which the participation of the educational
management agencies and higher education institutions is indispensable. This practice leads to the need for research in educational
management contents of the student loan program. From this rationale, this study researches fundamental theoretical basis for
managing the student loan program. The study then applies theoretical basis to assess basically the programs and program
management in Vietnam. On that basis, the study proposes a number of program management solutions in order to ensure equality in
accessing higher education in the context of university autonomy.
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